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Contextualizacao:

H4 décadas, pesquisas revelam altas taxas de falhas em projetos. Dependendo dos projetos,
taxas de 70% sao recebidas até com “naturalidade”. Eles falham em atingir suas metas
técnicas; mas principalmente em satisfazer os objetivos do negdcio do projeto. Neste nivel
gerencial, os riscos dependem de fatores menos controldveis e menos previsiveis. Eles exigem
andlises mais sofisticadas, com enfoque estratégico. Para isso, € valiosa a fun¢do do Gestor de
Riscos Estratégicos de Projetos (GREP).

Objetivos:

Descrever a funcdo do Gestor de Riscos Estratégicos de Projetos (GREP). Ele gerencia
profissionalmente os riscos estratégicos no nivel do negdcio do projeto; assessora o dono do
projeto em suas decisdes estratégicas, andlises de trade-off e avaliagdo de impacto; apoia o
gerente do projeto em andlises de riscos tdticos-operacionais e respostas aos riscos. Verificar
como ¢é exercida a fun¢do de um GREP, formal e informalmente. Investigar deficiéncias e
oportunidades desta fun¢gdo em projetos reais.

Metodologia:

Investigacdo das fungdes de um Gestor de Riscos Estratégicos de Projetos (GREP), na
literatura técnica de projetos. Aprofundamento com dois estudos de caso: em projetos de
instalagdes de petréleo e de constru¢do de shopping center. Preparagdo de pesquisa sobre
deficiéncias na gestdo de riscos em projetos e sobre o alinhamento entre riscos dos niveis
gerenciais estratégico e tdtico-operacional - mediante enquete estratificada por tipos de
projetos. Elaboracdo de conclusdes e recomendagdes.

Fundamentacao Teérica:

Em [PMI, 2013], riscos de projetos s@o gerenciados pelo gerente do projeto. A funcdo de um
gerente de riscos em projetos € descrita em [IPMA, 2006], [Schelle et al, 2006] e [Varella,
2013]. [Hilson, 2009] atenta para os riscos do negdcio e a necessidade de integragdo com os
do projeto. Na andlise do negdcio, os riscos diferem daqueles do projeto; sdo mais complexos.
[KERZNER, 2013] cita altas taxas de fracasso de projetos, relacionadas com riscos.

Resultados e Analises:

H4 pouca énfase, na literatura de projetos, na gestdo integrada dos riscos - desde os riscos
técnicos até os riscos do negocio do projeto. Essa deficiéncia se confirma em dois estudos de
caso. Reconheceu-se uma lacuna entre o dono e o gerente do projeto, que pode ser preenchida
pela funcdo de um gestor de riscos estratégicos. Os casos embasaram o esboco de futura
enquete sobre a gestdo de riscos estratégicos.

Consideracoes Finais:

Um shopping center de R$150 milhdes entregue com atraso gerou multas de R$1milhdo ao
projeto — e prejuizos de R$6 milhdes ao negdcio do projeto. No nivel do negdcio, o dono do
projeto ndo possuia capacitagdo avancada em gestdo de riscos de projetos e seus riscos eram
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mais complexos. Faltou a atuagdo de um gestor profissional de riscos para assessorar o dono
do projeto e alinhar o sucesso do negécio com as metas técnicas do projeto.
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