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CARACTERISTICAS DA PRODUCAO ACADEMICA SOBRE STAKEHOLDERS
E ACCOUNTABILITY DIVULGADAS NO SCOPUS NO PERIODO DE 1996-2014.

Resumo

Este estudo objetivou analisar o perfil do estado da arte das publica¢Ges internacionais sobre
stakeholders e accountability por meio de uma bibliometria. Mostrando inicalmente a
relevancia sobre o0 assunto. A pesquisa se deu na base de dados do Scopus, durante os anos de
1996-2014, sendo pesquisados todos os artigos publicados em periddicos internacionais.
Foram analisadas as seguintes estatisticas: publicacdes por ano; autores; universidades;
paises; revistas mais proficuas; areas de interesse; e analise de citacdes. Aplicando a lei de
Lotka, vimos os papers mais relevantes sobre o tema. Portanto, concluiu-se que o assunto esta
em ampla expansdo, nas mais diversas areas do conhecimento, com inimeros caminhos a
serem seguidos e sugestdes de pesquisas a serem replicadas, como por exemplo o fato da
Italia estar entre os paises que mais publicam sobre o tema.

Palavras-chave: Stakeholder; Accountability; Producdo Académica; Scopus; Bibliometria.

Abstract

This study aimed to analyze the state of the Art profile international publications on
stakeholders and accountability through a bibliometrics. Initially showing the relevance of the
subject. The research took place in the Scopus database, during the years 1996-2014, and
surveyed all the articles published in international journals. The following statistics were
analyzed: publications per year; authors; universities; countries; magazines; areas of interest;
and citation analysis. Applying the law of Lotka, we saw the most relevant papers on the
subject. Therefore, it was concluded that it is in large expansion in several areas of
knowledge, with numerous paths to follow and search suggestions to be replicated, such as
the fact that Italy be among the countries that publish on the theme.

Keywords: Stakeholder; Accountability; Academic Production; Scopus; Bibliometrics.
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1 Introducéo

O verbete Stakeholder foi criado por (FREEMAN, 1984) como sendo a denominacgéo
dos individuos, ou grupos destes, que possam afetar, ou serem afetados, pelas conquistas dos
objetivos de uma organizacdo. Nesse sentido, segundo (FRIEDMAN & MILES, 2006), desde
a sua primeira aparicdo, em 1963, ja foram produzidas 55 defini¢des diferentes desse verbete
em mais de 70 textos. Apesar de ainda existir imprecisfes conceituais e o fato das pesquisas
nessa area serem muitas vezes complementares ou contraditorias.

Esta temética também tem tido uma consideravel introducdo e, por conseguinte,
crescimento em varios subcampos da administracdo, como financas, governanca corporativa,
esportes e estratégia, assim como em grandes areas do conhecimento, como a sociologia, a
politica e a contabilidade. Logo um crescente nimero de estudiosos e profissionais tém feito
experiéncias com conceitos e modelos que facilitem a compreensdo das complexidades dos
desafios de negocios como a teoria dos stakeholders, principalmente em relacdo ao seu uso e
adaptacGes em varias disciplinas, tais como a ética nos negdcios, a estratégia empresarial,
financas, contabilidade, gestdo e marketing, além de uma avaliacdo e sugestdo de pesquisas
futuras sobre a teoria dos stakeholders na pratica da sustentabilidade. (PARMAR, et al.,
2010).

Pelo exposto, (Freeman, Harrison, Wicks, Parmar, & Colle, 2010) afirmam que ha
muitas maneiras diferentes de entender o conceito de stakeholder e que a teoria de
stakeholders também tém se desenvolvido em pesquisas académicas de negdcios e ética.

Accountability, por su vez, ¢ um termo da lingua inglesa, sem traducdo exata para
o0 portugués, que remete a obrigacdo de membros de uma entidade de prestar contas a
instancias controladoras ou a seus representados. Outro termo usado numa possivel versao
traduzida é conforme (Melo, 2007) responsabilizacdo. Por outro lado, seminal sobre essa
traducdo, (Pinho & Sacramento, 2009), aduzem que ndo devemos traduzir a expressao para o
portugués ante sua complexidade ir muito além de uma simples prestacdo de contas, ou
responsabilizacao.

Na pratica, para (Schedler, 1999) a accountability é a situacdo em que uma pessoa
reporta a outra quando ela é obrigada a prestar contas a este de suas acdes e decisdes,
passadas ou futuras, para justifica-las e, em caso de eventual ma-conduta, receber punicdes.
No que tange a aplitude do verbete Accountability, devemos frisar que ele € um conceito da
esfera ética com significados variados. Frequentemente € usado em circunstancias que
denotam responsabilidade civil, imputabilidade, obrigacbes e prestacdo de contas. Na esfera
da administracdo, a accountability é considerada um aspecto central da governanga, tanto na
esfera publica como na privada, como a controladoria ou contabilidade de custos.

Em papeéis de lideranca, accountability € a confirmacdo de recepcdo e suposicdo
de responsabilidade para acgdes, produtos, decisdes, e politicas incluindo a administragdo,
governo e implementacdo dentro do alcance do papel ou posicdo de emprego e incluir a
obrigagdo de informar, explicar e ser respondiveis para resultar consequéncias positivas.
Portanto, nas palavras da organizacdo AccountAbility (AccountAbility, 2014) essa maneira de
agir, trabalha com empresas para ajuda-las a construir abordagens eficazes para o
engajamento dos stakeholders. Tudo isso porque ajuda as empresas a mudar a partir de uma
abordagem de conformidade e crise econémicas para Se unirem com O engajamento
sistematico e integrado mais que as unidades de aprendizagem e inovagéo.

Mas néo € s6, Accountability muitas vezes age como um mediador honesto e facilitador
para as reunides dos Stakeholders podendo construir e facilitar painéis de stakeholders que
suportam governanca, relatérios e elaboracao de relatérios de garantia. Chegando a capacitar
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para 0 engajamento dos mesmos com novas habilidades e formas de pensar. Nesse sentido,
percebemos dois temas de extrema relevancia que muito pouco foram pesquisados em
conjunto. Os estudos de stakeholders e de accountability, de forma independente uma da
outra, tomaram grandes proporcdes nas publicacdes cientificas, embora ainda nao estejam
absolutamente claros quais 0s conceitos e os arcaboucos tedricos sobre stakeholders que tém
sido utilizados no contexto da accountability.

Logo, cumpre-nos mencionar (Harris, 1994) que relaciona stakeholders, accountability,
provando que esta satisfaz aqueles, dando as organizacbes uma melhor performance.
Mostrando a multidisciplinariedade do tema aqui estudado.

Assim, este trabalho se propGe responder a seguinte questdo de pesquisa:

Qual o perfil do estado da arte das publicacbes cientificas internacionais sobre
stakeholders e accountability?

Assim, segundo (SPINAK, 1998) assume-se como objetivos da Bibliometria que
norteardo o presente estudo:

¢ Identificar as revistas do nucleo de uma disciplina;

Identificar centros de pesquisa;

Identificar os principais autores de uma disciplina;

Medir o impacto das publicagdes;

Identificar autores e instituigdes mais produtivos; e

Identificar as revistas do nucleo de cada disciplina.
Este estudo foi dividido em cinco estapas. Na introducdo, justifica-se a necessidade de
estudar o tema, com uma analise da questdo e o objetivo da pesquisa. No referencial teorico,
levantou-se o dados sobre sobre stakeholders, accountability e bibliometria. Na terceira etapa,
foi tratada a metodologia do presente estudo. Na quarta etapa discutiu-se os achados e por
ultimo, foram feitas as consideragdes finais, limitacfes e sugestbes para futuros estudos.

2 Referencial Teorico

Esta secdo abordard a Accountability e Stakeholders, focando em estudos que versam
sobre a relacdo entre esses temas.

2.1 Accountability e Stakeholders

Assim como Accountability nos negdcios, muitos estudiosos tém utilizado os conceitos
de Stakeholders para apoiar as suas teorias sobre responsabilidade social das empresas, de
modo que os contabilistas tém feito amplo uso da l6gica dos Stakeholders para desenvolver
idéias sobre o relato de préaticas de responsabilidade social e resultados. Contabilistas tinham
vindo a debater questfes que envolvem relatérios sociais desde pelo menos a década de 1970
(GRAY, KOUHY, e LAVERS, 1995).

Roberts (1992) usou a teoria dos stakeholders para prever niveis de divulgacdo nas das
empresas. Especificamente, ele descobriu que o poder dos Stakeholders, a postura estratégica,
e desempenho econdmico estdo relacionados com a quantidade de divulgacdo feita pela
organizagao. Cordery e Baskerville (2011), seguido légica desenvolveram abordagens teoricas
e empiricas para definir o desempenho ambiental das empresas. Eles explicaram que a
divulgacdo das informacgOes eram necessarias, a fim de proporcionar aos Stakeholders
importantes informagdes sobre o qual basear decisdes estratégicas.

Em alguns estudos, Campbell, Moore, e Shrives (2006) descobriram que as divulgagdes
das informacOes sdo em funcdo das necessidades de informacdo dos Stakeholders. Nesse
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sentido Boesso e Kumar (2007) demonstraram que a divulgagcdo em geral ¢ influenciada pelas
necessidades de informacéo dos investidores. Wood e Ross (2006) encontraram que a opinido
dos Stakeholders é mais influente para influenciar a atitude da direcdo das organizagdes.
Além disso, Magness (2006) descobriu que as empresas que mantém um olho nas
necessidades do puablico sdo mais propensas a divulgar mais informacgdes, ou seja,
demonstrando que o desempenho financeiro parece ter influéncia sobre a quantidade de
divulgacdo das informagdes.

Em um estudo de caso, Moerman and van der Laan (2005) analisou a influéncia da
Organizacdo Mundial de Saude sobre a comunicacdo social de uma grande empresa
internacional de tabaco. O estudo € importante porque explora a influéncia de um Stakeholder
em todo o mundo para muitas organizacGes sobre o comportamento de uma empresa
individual de relatérios. Outro estudo de caso constatou que os Stakeholders colocam pressdo
sobre a industria do vestuario, em Bangladesh e em uma grande empresa em particular (Islam
and Deegan 2008). Os pesquisadores associaram essa pressao para mudangas nas praticas de
divulgacdo de informacdes sociais e ambientais.

Um fator que complica a investigagdo sobre a influéncia dos Stakeholders sobre a
divulgacdo de informacdes € que ela tende a variar consideravelmente de um pais para outro,
um resultado da influéncia dos sistemas politicos e econdmicos, e regulamentacdes
governamentais. Informacdes sobre praticas de comunicacdo em toda a Unido Europeia pode
ser encontrada em Freedman e Stagliano (1992).

Strand e Freeeman (2015) no trazem um relato sobre o tema na Peninsula Escandinava
e ao comparar a Noruega e a Dinamarca com os EUA concluem que a maneira pela qual uma
sociedade define a relacdo entre uma empresa e seus stakeholders é uma principal influéncia
sobre o nivel e tipo de divulgacdo que a organizacdo terd. Boesso e Kumar (2007) por sua vez
comparam as empresas nos EUA e na Italia.

Ha também especulagfes sobre se as empresas ao agirem de forma responsavel no que
diz respeito as suas partes interessadas como eles relatam informacdo social. Um profundo
estudo de caso longitudinal descobriu que os dados de duas fontes que eram externos a
empresa pintou um quadro muito diferente do que a empresa tinha, na verdade, relatada com
relacdo a ética, a sociedade e o meio ambiente (Adams, 2004). Outro estudo baseado em
entrevistas com gerentes corporativos, auditores e consultores concluiram que as praticas de
contabilidade, auditoria e relato social e ético ascendeu a pouco mais do que "giro das
empresas” Knezevic, Stankovic, Tepavac, (2012). Mesmo as empresas que podem ser
consideradas o melhor em comunicagdo com as partes interessadas podem néo ser tdo boas
como aparecem. Um estudo de empresas europeias que foram dadas o reconhecimento formal
de seus relatdrios de sustentabilidade descoberto relutancia por parte da administracdo para
tratar declaracGes aos eleitorados especificos ou para incluir as partes interessadas em
processos de garantia Mallik e Mitra, 2009).

Logo, uma das conclusGes que podem ser extraidas da literatura sobre a influéncia dos
Stakeholders sobre a comunicacdo € que esta € uma funcdo de maultiplas influéncias e que
essas influéncias estdo interligadas. Além disso, existem diferentes tipos de documentos e
esses diferentes tipos também estéo interligados.

Bhimani e Soonawalla (2005) discutiram as tensfes que existem com base em
Stakeholders e outras influéncias que dizem respeito a informacdo financeira das empresas,
relatérios de governanga corporativa, relatérios corporativos de responsabilidade social, e 0
valor dos Stakeholders. Eles argumentaram que estes diferentes tipos de relatorios deverao ser
integrados em um espectro de responsabilidade de divulgacdo corporativa. A vantagem de
uma abordagem integrada € que as questdes relativas tanto a conformidade e relatorios de
desempenho pode ser amplamente abordadas de forma interligada e ndo separadamente.
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Portanto, o Accountability, no que tange a Stakeholders deve garantir a emissdo de
relatorios, por parte das empresas. No que diz respeito a relatdrios financeiros devem existir
relatérios anuais de desempenho, obedecendo a padrbes contébeis internacionais com
auditorias externas independentes. Por fim, no que tange & praticas de governanca, ele deve
segui os padrdes adotados pela corporagdo, com integridade e capacitagdo dos conselheiros
além da instituicdo de comités eficazes OECD — Organizacdo para a Cooperacdo e 0
Desenvolvimento Econémico (2004).

2.2 Bibliometria

A bibliometria € uma técnica de estudo de medicdo dos indices de producdo e
disseminacéo do conhecimento cientifico ela foi, inicialmente denominada, como bibliografia
estatistica, este verbete foi definido por Hulme em 1923 (FERREIRA, 2010). Todavia o termo
como o conhecemos hoje foi definido por (OTLET, 1989).

Mas ndo € sO, (COUTINHO, 1991) e (VANTI, 2002) nos mostram que foi
(PRITCHARD, 1969), quem introduziu a palavra Bibliometria para ser usada com o objetivo
de designar a aplicacdo de métodos quantitativos aos mais diversos meios de comunicacéo,
aconselhando seu uso explicitamente em todos os estudos que busquem quantificar a
comunicacao escrita.

Conforme (OTLET, 1986) todos os elementos considerados pela bibliografia sdo, em
principio, suscetiveis de mensuracdo, e deve-se procurar, cada vez mais, exprimir seus dados
pela forma precisa do numero, em vez de passar ao estado qualitativo ou descritivo ao
guantitativo.

Além disso, (OLIVEIRA, 2002) explicou que a producdo cientifica, divulgada sob a
forma de artigos publicados em anais e, especialmente, em periddicos, é importante pelo fato
de artigos poderem ser colecionados, classificados, catalogados e reproduzidos infinitamente;
os cientistas ndo publicam livros nem defendem teses e dissertacbes com frequéncia, além do
que a agilidade na circulacdo destes veiculos e, consequentemente, da informacdo tratada
neles, principalmente quando se trata de teses e dissertacdes, € mais lenta; os artigos de
periddicos atingem mais velozmente que teses e dissertagdes um publico maior, assim servem
como fonte de bibliografia e contribuem para a atualizacdo das tematicas discutidas.

Guedes e Borchiver (2005) realizaram uma revisao bibliografica de autores que se
dedicaram aos estudos das leis e principios da bibliometria, enunciando suas aplicacbes como
ferramenta empirica e objetiva de quantificacdo dos processos de comunicacdo cientifica e
tecnoldgica. Elas observam também a diversidade de leis e conceitos relacionados a
bibliometria. Explicam que as Leis de Bradford, Lotka e Zipf sdo as principais, e 0s conceitos
utilizados quando da andlise de citacbes sdo mais utilizados como ferramenta na politica
cientifica e tecnologica, mediante diagnostico e progndstico dos fendmenos que norteiam a
comunicagéo cientifica e tecnoldgica, de uma determinada instituigdo ou pais.

A lei de Bradford é também conhecida como de lei da dispersdo e permite, mediante a
medicdo da produtividade das revistas, estabelecer o nlcleo e as areas de dispersdo sobre um
determinado assunto em um mesmo conjunto de revistas (VANT]I, 2002).

Ainda sobre a lei de Bradford (PINHEIRO, 1983) aborda sobre a reformulagéo
conceitual dessa lei. As primeiras observacdes de Bradford sobre a dispersdo de artigos
ocorreram em 1934 em um trabalho pioneiro, mas somente em 1948 recebe o status de lei,
depois de sintetizadas. O enunciado diz que se os periddicos forem ordenados em ordem de
produtividade decrescente de artigos sobre um determinado assunto, poderdo ser distribuidos
num ndcleo de periddicos mais particularmente devotados a esse assunto e em diversos
grupos ou zonas.
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A Lei de Lotka, de 1926, é também conhecida como Lei do Quadrado Inverso, pode
também pode ser vista com uma funcéo de probabilidade da produtividade. Quanto mais se
publica, mais parece que se facilita publicar um novo trabalho e os pesquisadores que
publicam resultados mais interessantes ganham mais reconhecimento e acesso a recursos para
melhorar sua pesquisa. (MALTRAS, 2003).

Ainda sobre a lei de Lotka cumprenos trazer (Merton, 1968) que diz que aos que mais
tém sera dado em abundancia e, aos que menos tém, até o que tém lhes seré tirado é aplicéavel
a estas afirmacdes. Mas ndo é s6, (MALTRAS, 2003) utiliza um exemplo, afirmando que a
que a cada 100 autores com um trabalho somente, havera 25 autores com 2 trabalhos, 11
autores com 3 trabalhos e assim sucessivamente.

A Lei de Zipf € também conhecida como Lei do Menor Esforco e incide na medicao de
frequéncia do aparecimento das palavras em varios textos. Assim, é gerada uma lista ordenada
de termos de uma determinada disciplina ou assunto. (VANT]I, 2002).

3 Metodologia

Este trabalho é uma pesquisa analitico-descritiva. (GIL, 2002) e (VERGARA, 2003),
explicaram que as pesquisas descritivas tém como objetivo descrever caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno, anlisando os resultdos apresentados para aumenta nosso
conhecimento em certo tema.

Nesta pesquisa foi feito um levantamento no Scopus no periodo de 1996 a 2014, a partir
da busca pela palavra-chave “STAKEHOLDER” ¢ “ACCOUNTABILITY”, quando foram
recuperadas informacdes (Dezembro de 2014) mostrando a existéncia de 127 artigos dessa
tematica.

O Scopus € uma base de dados que disponibiliza acesso a mais de 16.000 titulos de
periodicos, mais de 1.200 revistas de livre acesso, mais de 500 anais de conferéncias (de mais
de 70 sociedades importantes como IEEE, ACM, IEE, SPIE), mais de 650 publicacGes
comerciais e mais de 315 séries de livros (temos acesso ao contetdo integral apenas das obras
assinadas pela CAPES). O periodo de cobertura para registros com citacdes indexadas inicia-
se em 1996. Mostrando assima relevancia e importancia desse trabalho.

O instrumento utilizado para coleta e analise dos artigos foi um roteiro estruturado em
banco de dados em planilha MS Excel®.

4 Andlise dos Resultados

Esta secdo promove a analise dos 127 artigos identificados sobre o tema Stakeholder e
Accountability, e a discussdo dos mesmos.

4.1 Evolugéo do Tema Stakeholder e Accountability por Ano

A Figura 1 evidencia a evolugdo que as publicagdes sobre o tema Stakeholder e
Accountability teve durante o periodo de 1996 a 2014.
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Figura 1 — Elaborada Pelos Autores

Observa-se que o tema Stakeholder e Accountability, apesar do crescimento ano apds
ano, em especial nos periodos de 2007 e 2014, ainda existem poucos estudos publicados sobre
o referido tema, apenas 127 artigos. Isso mostra que, o tema em investigacdo ainda necessita
ser melhor desenvolvido mediante outros estudos que promovam de maneira ampla, todas as
nuances que o Accountability pode engrandecer a gestao de Stakeholders.

4.2 Periddicos que mais Publicaram sobre Stakeholders e Accountability

A Figura 2 contempla as revistas internacionais que mais publicaram sobre o assunto
Stakeholders e Accountability no setor publico em 18 anos de estudo.

Periédicos x Publicagdes
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Business Ethics Auditind and Administration
Accountability and Development
Journal

Figura 2 — Elaborada pelos Autores

Evidencia-se na Figura 2 os cinco periodicos que se destacam nas publicacdes de
pesquisas sobre Stakeholders e Accountability, com destaque para: Journal of Business
Ethics, Voluntas, Accounting Auditing and Accountability Journal, Mecosan e Public
Administration and Development, todos com trés ou mais publicacdes. E interessante notar
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que destes cinco periddicos com maior foco, sdo de &reas do conhecimento diferentes, ou seja,
Administracdo, Ciéncias Contabeis, Turismo, Engenharia, Histdria, Interdisciplinar, Saude
Coletiva, Sociologia, Ciéncia Politica e RelagBes Internacionais, Farmacia e Medicina,
demonstrando com isso que o tema Stakeholders e Accountability permeia diversos campos
do saber, comprovando assim sua importancia como tema emergente nas &reas de
administracao e/ou contabilidade.

Tais resultados ddo a entender que os periddicos estdo divididos em extratos de
produtividade, sendo que o nucleo primordial é composto pelas revistas mais proliferas deste
trabalho, portanto, grande parte dos estudos sobre o tema estdo sendo divulgados nestes
periddicos, sendo considerados assim 0s mais importantes deste tema no contexto
internacional (RIBEIRO, 2014).

4.3 Autores mais Proficuos no Tema Stakeholders e Accountability

A Figura 3 mostra os 10 (dez) autores que mais publicaram artigos sobre Stakeholders e
Accountability.

Autor x Publicacbes

45
4
35
3
25
2
15
1
05
0
o P R %ov\ PO A o
& o°o @\Q @’5‘6 & & & & N o\"\)
© @k’b(\ 3 v < \6(\% ° & 3

Figura 3 — Elaborada pelos Autores

Analisando a Figura 3, tem-se 0 pesquisador Rasche, A, como o mais proficuo, com
quatro artigos publicados. Em seguida temos Connolly, C, com trés artigos publicados. Os
demais autores: Evangelinos, K, Dorward, P. T, Allison, E. H, Hydman, N, Johansen, T. R,
Smith, S. M, Ratner, B. D e Skouloudis, A, todos tiveram duas publicacdes. Tal achado
ratifica a insipiéncia que o tema ora em investigacdo se encontra na literatura académica
internacional. Tal fato evidencia também que poucos autores se destacam, demonstrando suas
respectivas importancias para o assunto analisado. Tal resultado remete a Lei de Lotka a qual
foca no crescimento da literatura produzida mediante um modelo de classificagéo de
tamanho-frequéncia da produtividade dos pesquisadores em um conjunto de publicacdes
(Souza & Ribeiro, 2013), que no caso deste estudo séo as de Stakeholder e Accountability no

Anais do IV SINGEP - Sao Paulo — SP — Brasil — 08, 09 e 10/11/2015 8



A IV SINGEP
N Simpdsio Internacional de Gestao de Projetos, Inovaao e Sustentabilidade
International Symposium on Project Management, Innovation and Sustainability

ISSN: 2317 - 8302

$
cenario internacional.
4.4 Paises que se destacam no tema Stakeholders e Accountability

A Figura 4 divulga as nac¢Ges que ficaram em evidencia no que tange as suas respectivas
importancias na producao do tema em investigacao.

Pais x Publicactes

o
oSS o7
Q= b= X
<5 S

Figura 4 — Elaborada pelos Autores

A Figura 4 evidencia os 10 paises mais proliferos desta pesquisa, com destaque para
duas nac0es, sdo elas: Reino Unido e Estados Unidos, com 32 publicagdes cada. Tal achado,
no que se refere a essas nagdes é corroborado na pesquisa de Ribeiro (2014), o qual mostra a
importancia que o Reino Unido tem para a difusdo e disseminacdo da tematica governanca
corporativa no contexto global, uma vez que tanto Accountability como Stakeholders estdo
diretamente ligados a essa tematica.

A Figura 4 mostra um dado interessante, que é: apesar de poucos estudos internacionais
publicados, hd uma quantidade de paises satisfatoria cooperando para esta divulgacdo de
trabalhos sobre o assunto. Paises que em sua maioria sdo da Europa, local onde se tem estudos
mais avangados em termos corporativos e académicos, totalizando um percentual de 50% do
montante estudado, ou seja 63 artigos.

A Figura 4 também chama a atencdo pelo aparecimento da Italia, dentre os mais
proficuos sobre o tema. Fato este relevante e que pode ser objeto de futuros estudos para
compreensdo deste fato, eis que essa nacdo nao aparece entre 0s mais avangados estudos em
administracao.

4.5 Areas mais Abordadas nas Publicacdes sobre Stakeholders e Accountability

A Figura 5 contempla as areas mais abordadas nas publicagdes sobre Stakeholders e
Accountability, divulgadas nos periodicos internacionais.
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Figura 5 — Elaborada pelos Autores

O tema “ciéncias sociais” ficou em evidencia, sendo publicado 84 vezes, sendo
acompanhado de perto pela tematica “Business, Management e Accounting”, com 42
publicacdes, e também pelo tema de “ciéncias do ambiente”, com 36 artigos. Estes trés temas
que ficaram em evidéncia, requerem especial atencdo em discuti-los, devido as suas
respectivas importancias e relacbes com o tema deste estudo.

Diante disso, observa-se a horizontalidade do tema, uma vez que seus principios, tem
no contexto global, ndo somente na economia e negocios de empresas privadas, mas também
nas mais diversas areas, possibilitando uma melhor gestdo em processos e métodos que
possam robustecer a prestacdo de contas, transparéncia, equidade, ética e responsabilidade
social.

Em suma, os temas que ficaram em evidencia na Figura 5, representam de maneira
simples a importéancia que o estudo dos stakeholders e da prestacdo de contas tem nas ciéncias
socias, nas ciéncias do ambiente, na administracdo, gestdo e contabilidade, contribuindo para
aperfeicoar e fortalecer a gestdo como um todo.

4.6 Instituices mais Proficuas

A Figura 6 contempla as Universidades mais abordadas nas publicagcdes sobre
Stakeholders e Accountability.

Instituicdo x Publicacdes

3.5
3
2.5
2
1.5
1
0.5
o}
Victoria London Helmut Queen’s University University University Australian Southern University
University School of Schmidt University of East of lllinois of Dundee National Cross of Reading
of Economics University - Belfast Anglia at Urbana - University University
Wellington and University Champaign
Politicas of the
Science Federal
Armed
Forces
Hamburg
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Figura 6 — Elaborada pelos Autores

Na figura 6, temos o grafico das instituicdes que mais publicaram sobre o tema, logo, as

que mais se destacam, com 03 artigos cada s&o:

Victoria University of Wellington;

London School of Economics and Political Science;

Helmut Schmidt University - University of the Federal Armed Forces Hamburg; e
Queen's University Belfast.

Logo, temos 1 universidade da Nova Zelandia, uma da Inglaterra, outra da Alemanha e
por fim uma na Irlanda do Norte, logo podemos perceber que o Reino Unido como uma das
nacGes que mais publicas sobre o tema ter 02 das mais relevantes universidades, enquanto
Alemanha e Nova Zelandia, estdo em 5 lugar no ranking das nagdes que mais publicam,
mostrando que a producdo académica sobre o tema esté restrita a alguns lugares.

4.7 Estudos das CitacOes dos 127 Artigos Analisados

A figura 7 contempla a relevancia de um artigo pelo nimero de citacdes que ele obteve,
enquanto a figura 8 nos mostra a relagéo dos trabalhos mais citados dentre os 127 analisados
para este estudo.

NuUmero de CitacBes x Documento - Iindice h
140
120
100
80
60
a0

20

1 2 3 < 5 (=] 7

MNumero de Citacdes Documentos

Figura 7 — Elaborada pelos Autores
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Figura 8 — Elaborada pelos Autores
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Na figura 7, temos o grafico que relaciona o numero de citagbes por documento,
mostrando a aplicacdo da lei de Lotka, onde o indice h célculado pelo website mencionado é
de 16, ou seja, 0 artigo para ser relvante sobre o tema deve possuir mais que 16 citacdes.
Mostrando que poucos artigos sdo relevantes, ou seja, citados por muitos e muitos ndo tem
relevancia, ou seja, séo citados por poucos.

Por fim, na figura 8, em complemento a figura 1, temos os 10 trabalhos mais citados
onde cumpre-nos ressaltar os que seguem:

From stakeholder management to stakeholder accountability — 54 Citacdes; e
Opportunities and problems of standardized ethics initiatives - A stakeholder theory
perspective — 27 Citacdes.

Essas ressalvas foram feitas uma vez que esses textos sdo de autoria de Rasche, A. ou
seja, 0 autor mais proficuos sobre o tema, € um dos mais citados, mostrando sua relevancia e
que se precisamos ler um texto sobre o tema, os dele devem ser a primeira opgéo.

5 Conclucdes / Consideracdes Finais

O objetivo deste estudo foi investigar o perfil e o crescimento da produgdo académica
do tema Accountability e Stakeholders, divulgado na base de dados Scopus durante o periodo
de 1996 a 2014. Para tanto, utilizou-se a técnica de andlise bibliométrica em 127 artigos
identificados.

De maneira geral, este estudo mostrou aspectos interessantes no que serefere a
producdo cientifica do tema Accountability e Stakeholders, como por exemplo: crescimento
da producéo académica deste assunto, apesar de haver poucos estudos publicados no contexto
internacional, viabilizando enfatizar que a tematica ainda se encontra em estado embrionario
na academia, tomando por base 0s 127 estudos publicados na temporalidade de 18 anos.

Destes 127, 20 foram publicados no Journal of Business Ethics, Voluntas, Accounting
Auditing and Accountability Journal, Mecosan, Public Administration and Development,
demonstrando a importancia que estes periddicos tem no cendrio internacional. Ainda
menciona-se a importancia que o Reino Unido e os Estados Unidos tem para a producdo do
tema em investigacdo, com 32 papers divulgados cada, indo ao encontro da pesquisa do autor
Ribeiro (2014) que enfatiza o valor que os Reino Unido tem e proporciona para o fomento e
socializacdo da governanca corporativa na literatura académica internacional, tema este
diretamente ligado aos que séo objetos deste estudo.

Os assuntos “ciéncias socias”, “business, management e accounting” e ‘“ciéncias do
ambiente” tiveram destaque nos 127 manuscritos analisados, realcando a integragdao que o
tema tem nestes assuntos distintos e a0 mesmo tempo relacionados, ou seja, 0 gestdo de
stakeholders e a prestacdo de contas.

Conclui-se de maneira geral, um perfil e a producdo académica, mesmo que ainda em
estado imaturo, pois s6 foram identificados 127 artigos, de Accountability e Stakeholders,
ajudando a melhor entender e a posteriori compreender as nuances gque cercam estes temas,
mediante alguns indicadores bibliométricos aferidos neste estudo.

Vimos também que o tema estd em crecente expansdo, que a Italia, supreendentemente
estd entre os paises que mais publicam sobre o tema, assunto este que pode ser objeto de
estudos futuros, para entendermos essas razoes.

Os achados evidenciados neste estudo, contribuem para contemplar informag6es novas
sobre 0 tema, cooperando para o surgimento de novos estudos desta area do conhecimento,
agregando valor, gerando ideias para robustecer a importancia que a gestdo de stakeholders
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tem, se forem adotadas, respeitando-se o accountability, colaborando para um equilibrio
melhor da gestao e todos os procedimentos que a cercam.

Como limitacdo, este estudo buscou fazer uma pesquisa somente em revistas
internacionais, pela base de dados do Scopus. Diante disso, sugere-se para estudos futuros, um
aperfeicoamento deste trabalho, também usando outras bases de dados internacionais e
também nacionais, podendo com isso se chegar a um nimero maior de estudos que viabilize
mais dados e informacg6es. Outra sugestdo seria o fato de apenas se ter levantado o perfil do
estado da arte internacional, ndo se buscou mensurar o real e efetivo impacto da producao dos
pesquisadores do tema, em termos de impacto da produgdo em outros estudos, tipos de
pesquisas realizadas, além de levantamento de redes cognitivas formadas.
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