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ASPECTOS INFLUENCIADORES NO PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO 

DE CONCEITOS EM INOVAÇÃO 

Contextualização: 
O desenvolvimento de conceitos e tecnologias é apresentado como uma etapa final do front end 

da inovação (FEI) (Koen et al 2001) e está relacionado a um conjunto de especificações e 

requisitos como, por exemplo, requisitos relacionados ao investimento, as necessidades do 

cliente, etc.; onde vários são os elementos relacionados a essa fase, e que influenciam neste 

processo, e consequentemente no risco global do projeto. 

 

Objetivos: 
Identificar na literatura, a partir dos artigos mais citados, quais elementos estão relacionados ao 

processo de desenvolvimento de conceitos do front end da inovação. 

 

Metodologia: 
Revisão da literatura, em artigos publicados na base de dados Scopus, recuperados a partir de 

uma busca sistemática. Desta busca, uma lista de artigos foram analisados e ficaram sete 

disponíveis com texto integral para análise, que juntos representam cerca de um terço de todas 

as citações, representando um conjunto significativo e relevante para o tema. 

 

Fundamentação Teórica: 
O desenvolvimento de produtos (bem ou serviços) passa por três fases: front end da inovação 

(FEI), desenvolvimento de produto, e implementação (Trott; 2012, Tidd; Bessant & Pavitt, 

2008). A etapa inicial do desenvolvimento de um novo produto (front end da inovação) é 

composta dentre outros processos pelo desenvolvimento de conceitos e tecnologias que é 

apresentado como uma etapa final do front end da inovação (Koen et al 2001). 

 

Resultados e Análises: 
O processo de desenvolvimento de conceitos é composto por aspectos influenciadores como 

potencial do mercado, requisitos de investimento, necessidades do cliente, avaliação dos 

concorrentes, risco do projeto, seguimentação do mercado, competitividade; capacidade 

tecnológica e exigência tecnológica (Koen et al, 2001; Khurana & Rosenthal, 1998; Khoo et al, 

2002; Biazzo, 2009; Langner & Seidel, 2009), processo sócio-político em que o 

desenvolvimento está inserido (Heusinkveld & Benders, 2005; Kornish & Ulrich, 2011); 

prototipação do produto (Rosenthal & Capper, 2006); e conceitos típicos do produto (Khoo et 

al, 2002). 

 

Considerações Finais: 

O trabalho buscou fazer uma revisão da literatura com os sete artigos disponíveis mais citados 

na base de dados Scopus, nos quais pode ser observado que há vários fatores que impactam 

nesta etapa, como apresentado nos resultados e análises deste trabalho. Porém como 

aprofundamento do tema, recomendam-se pesquisas mais amplas sobre este assunto, buscando 

descrever processos e fatores que impactam nesta etapa, de modo que possam ser observados 

padrões nos processos e aspectos comuns influenciadores. 
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