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Resumo

Este artigo fez um levantamento de dados e desenvolveu um cenario analitico a pesquisa
cientifica realizada sobre a Gestdo de Fornecedores (SM — Supplier Management) em projetos
do tipo EPC. A abordagem metodoldgica para esta pesquisa € exploratoria e descritiva, em
que se utiliza o método dedutivo. Quanto ao procedimento, se utilizou a pesquisa bibliogréafica
e levantamento por amostragem. Os principais resultados mostram a SM destacada no ano de
publicacdo, na quantidade de artigos publicados, paises com interesse no assunto, na
qualidade dos periddicos e o tipo de industria pesquisada identificando os segmentos de
maiores oportunidades de aplicacdo do da Gestdo de Fornecedores em Projetos EPC. Com
IS0, sugerir que estudos futuros possam aprofundar efetivamente a oportunidade identificada.

Palavras-chave: Gestdo de Fornecedores; Projetos EPC; Bibliometria.
Abstract

This article surveyed data and developed an analytical scenario to scientific research
conducted on Supplier Management (SM - Supplier Management) in EPC projects. The
methodological approach for this study is exploratory and descriptive, which uses the
deductive method. In regards to the procedure, it was used bibliographic research and sample
survey. The main results show the SM highlighted in the publication year, the number of
articles published, countries with interest in the subject, the quality of the journals and the
type of industry researched identifying the segments of larger application opportunities of the
Supplier Management for EPC Projects. Therefore, suggest that future studies can effectively
deepen the identified opportunity.

Keywords: Supplier Management; EPC Projects; Bibliometry.
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1.Introducéo

Uma das principais atribuicdes dos artigos cientificos estd em difundir o conhecimento
por meio da publicacdo dos resultados de pesquisa cientifica. Esta disseminacgdo é de grande
valia, pois possibilita que outros profissionais tenham a oportunidade de conhecer, avaliar e
questionar problemas que eventualmente possam surgir sobre as questdes estudadas e afins
(NEVES, 2013).

Os artigos publicados nas mais diversas revistas existentes na area de avaliacdo da
Engenharia 111 no portal Science Direct, Scielo, Emerald, Web of Science,IEEE e Ascelibrary
constituem o portfolio necessario ao desenvolvimento deste trabalho.

A realizacdo de pesquisas que identifiguem a pouca exploracdo de trabalhos cientificos
em determinadas areas do gerenciamento de fornecedores em projetos EPC, se faz necessario
para diagnosticar quais lacunas carecem de atencdo e desenvolvimentos futuros. Em outras
palavras, uma busca por conhecimento de quais praticas na Gestdo de Fornecedores em
Projetos EPC sdo pouco exploradas pela pesquisa cientifica?

Neste contexto, a proposta desse trabalho € de levantar e analisar os trabalhos
publicados no periodo entre 2006 - 2015 na tentativa de identificar o que se tem usado de
ferramenta na Gestdo de Fornecedores em Projetos EPC.

Esta pesquisa é bibliométrica quanto ao levantamento dos dados quantitativos do
reconhecimento cientifico, também da qualidade das publicacbes e dos veiculos de
divulgacdo. Este artigo esta estruturado em cinco se¢des sendo o primeiro, Introducédo; na
sequéncia, Referencial Tedrico; Resultados e discussao e por fim, Considera¢des Finais.

2. Referencial tedrico

O panorama econdmico global atual demanda por organizacdes que tenham em sua
rotina gerencial a cultura de buscar melhoria continua, eliminar desperdicios, desenvolver
habilidades e competéncias no seu capital humano.

O presente artigo utiliza as técnicas de bibliometria para avaliar a producao cientifica
com foco no tema Gerenciamento de Fornecedores em Projetos EPC, portanto, inicialmente,
serdo apontados segundo autores, algumas formas de relacionamento com fornecedores. Para
Perona e Saccani (2002), um bom objetivo para se estudar a gestdo de fornecedores € a de
identificar as melhores praticas de relacionamento a fim de otimizar a relagdo entre
comprador-fornecedor. Com isso, favorecer para este cenario econémico atual, conhecimento
e habilidades capazes de agilizar processos visando o rapido atendimento aos clientes como
forma de estratégia competitiva.

No estudo de Perona e Saccani (2002), é apresentado quatro tipos relacionamento com
os fornecedores, a observacdo desse quadro permite uma visdo refinada dos gargalos que se
pode trabalhar para obtencao de sucesso no relacionamento com os fornecedores.
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Estilos Técnicas

A falta de integracao entre cliente-fornecedor
Relacionamento Tradicional é visivel, os fornecedores devem apenas
garantir um nivel de servigco e qualidade e o

preco seguem as regras basicas do mercado.

Caracteriza-se pela necessidade de cortar os
gastos com os elevados custos de estoques
ou de rupturas decorrentes do alto volume de
produtos comprados. Algumas técnicas

Parceria Operacional adequadas a esta situacao sao, por exemplo,
a reposicdo continua (CRP — CONTINUOS
REPLENISHMENT PROCESS) ou estoque
gerenciado pelo fornecedor (VMI — VENDOR
MANAGE DINVENTORY)

Aqui a necessidade de integracao surge
Parceria Tecnoldgica quando o cliente nao tem competéncia
técnica suficiente para implementagcao de um

novo produto.

Por dltimo a parceria desenvolvida ocorre
quando ha integracao operacional, logistica e
tecnologica. As empresas estao preparadas
Parceria Desenvolvida para a troca de produtos, através de
processos eficientes e sincronizados com a
demanda, que Vvisam a otimizacao de
recursos aplicados em transporte,

armazenagem e custos administrativos.

Figura 1 - Formas de relacionamento.Fonte: Adaptado de Perona e Saccani, (2002).

A utilizacdo desses modelos de relacionamento segundo Corréa e Gianesi (1994), tem
como finalidade melhorar seus processos, e, sdo tdo importantes, quanto o compartilhamento
de informagdes de projeto, compartilhamento de informagdes comerciais a fim de permitir a
sincronizacdo de toda a cadeia produtiva.

Em gerenciamento de fornecedores para projetos, Martinsuo & Aloha (2010),
ressaltam que para o sucesso do projeto, empresas lancam méo de vérias estratégias de
gerenciamento em projetos, uma delas é o estudo das relagdes Interorganizacionais bem como
0 estudo dos profissionais envolvidos em projetos complexos. Essas relacdes vém sendo
categorizadas pelos pesquisadores no assunto e séo consideradas em conformidade quando a
eficacia € comprovada no sucesso do projeto.

Para Oliver & Ebers (1998), as relaces Interorganizacionais que contribuem para a
conformidade sdo: a duragdo do contrato, comprometimento, confianca, interdependéncia,
congruéncia com as metas, presenca de lacos sociais, a coordenagdo contratual incluindo
mecanismos e adaptagdes.

O interesse em aprofundar o conhecimento nas relacdes fornecedores para Projetos
EPC, é devido a complexidade da modalidade deste tipo contrato. E necessario esclarecer que
ao longo desse trabalho, terminologias como megaprojetos, grandes obras, grandes projetos,
projetos EPC, possuem similaridade para os autores citados.
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Em contratos EPCs, 0 contratante transfere todos os riscos de engenharia e construgédo
a contratada e essa torna-se responsavel pela realizacdo dos trabalhos de engenharia e
projetos, fornecimento de materiais e equipamentos permanentes e a execucao da obra,
também cabe a empreiteira subcontratacbes para o perfeito andamento da obra.

Também tem como caracteristica projetos EPC, o seu montante de investimento.
Flyvbjerg (2009), cita a definicdo feita pela administracdo dos EUA Rodoviaria Federal
define megaprojetos como grandes projetos de infraestruturas que custam mais de US$ 1
bilhdo, ou projetos de um custo significativo que atrair um elevado nivel de atencdo publica
ou interesse politico por causa de impactos diretos e indiretos substanciais sobre a
comunidade, meio ambiente e orcamentos.

Outra caracteristica desta modalidade de contrato, é que o contratado tem a
responsabilidade de entregar ao contratante o empreendimento completo, pronto para iniciar
as operacOes, processo conhecido como Turnkey (Chave na mao) e em contrapartida, o
contratante, realizard o pagamento de um montante ja previamente definido (lump sum),
(BAHIA,2007).

Essas caracteristicas mencionadas acima formam um sistema complexo de
gerenciamento, onde h4 um ndmero elevado de atores envolvidos para atender a todas as
etapas de um projeto EPC. Voltando entdo ao problema dessa pesquisa, em levantar por meio
dos estudos cientificos ja realizados, as ferramentas capazes de mitigar problemas inerentes
aos projetos complexos. A identificacdo podera trazer a luz o conhecimento especifico, bem
como reconhecer a necessidade de estudos mais profundos sobre a relagdo fornecedor em
projetos EPC.

3. Abordagem Metodoldgica

A abordagem metodoldgica dessa pesquisa € caracterizada como exploratéria,
documental e descritiva (GIL, 2008), em que se utiliza 0 método dedutivo (CRUZ, RIBEIRO,
2004). Quanto ao delineamento, recorre-se a pesquisa bibliogréafica e ao levantamento por
amostragem, utilizando recursos tecnoldgicos de busca como instrumento para executar a
pesquisa (GIL, 2008), nesse caso, pesquisa aos bancos de dados ja supracitados. Para o
levantamento e analise realizados neste estudo foram feitas as seguintes etapas: i) busca termo
— selecdo dos periodicos; ii) Leitura dos titulos, resumos, palavras chaves dos artigos
retornados; iii) Leitura da metodologia e dos resultados dos artigos retornados; iv) Tabulacéo
e avaliacdo dos dados encontrados; v) Identificacdo do segmento de aplicacdo dos artigos e,
vi) Sugestbes de aplicacdo de futuros trabalhos em segmentos com pouca exploragédo
cientifica.

Os periodicos consultados possuem seus artigos disponiveis para consulta online. A
primeira etapa consistiu na pesquisa das palavras-chave “Supplier management+Epc
Project+ EPC” nos periddicos internacionais selecionados, considerando os 10 ultimos anos.
Essa pesquisa foi realizada com foco nas revistas internacionais (Journal) que estavam
disponiveis nas bases de dados.

Na etapa dois, foram selecionados os topicos para aproximar os conteudos dos artigos
ao tema a ser desenvolvido. Na etapa trés, foi feita uma tabulacdo com o objetivo de
visualizar os paises em que o0s artigos internacionais foram pesquisados. Na etapa quatro, foi
feita uma tabulacdo com o objetivo de conhecer as cole¢cdes que estavam participando na
producdo dos artigos. Na etapa cinco, o recurso utilizado e o foco dado ao tipo de documento

Anais do IV SINGEP - Sao Paulo — SP — Brasil — 08, 09 e 10/11/2015 4



) @© IV SINGEP
( / Simpdsio Internacional de Gestao de Projetos, Inovagao e Sustentabilidade

N ﬁ International Symposium on Project Management, Innovation and Sustainability

ISSN: 2317 - 8302
aplicado. Na etapa seis, a selecdo dos artigos pela data de publicacdo. Na etapa sete, foi
montado o estrato Qualis-Capes (Engenharias I11) de todos os periddicos, visando analisar a
classificacdo das revistas. Por fim, na etapa oito, o segmento das industrias trabalhadas dentro
destes artigos selecionados, a partir de todos os titulos, resumos, palavras chave, suas
metodologias de pesquisa e conclusdes.
Ao final dessas etapas de triagem e da leitura dos artigos, seguiu-se entdo para a ultima

fase: a tabulacdo e avaliacdo de suas caracteristicas, os resultados encontrados estdo
apresentados e discutidos a seguir.

4. Resultado e discussao

Esta pesquisa partiu de dados gerados no processo de consulta aos Portais nas bases de
dados Science Direct, Scielo, IEEExplore, Emeral Insight e Ascelibrary e o primeiro dado a
ser computado foi o nimero total de artigos internacionais disponiveis nas bases detalhadas na
Figura 2.
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Figura 2 — Nameros de artigos nas bases de dados. Fonte: Elaborado pelos autores segundo base de dados.

Observa-se que, utilizando as palavras chaves: Supplier Management and EPC Project
se encontrou 943 artigos disponiveis. Em continuidade a selecdo, foram adicionados os
topicos para aproximar os conteudos dos artigos ao tema a ser desenvolvido conforme se
apresenta na Figura 3.
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Figura 3 — Quantidade de termos selecionados para a area em estudo. Fonte: Elaborado pelos autores
segundo base de dados.

Encontrou-se 58 artigos com o tépico Suply Chain que representa uma participacéo de
27% do total selecionado. Pode-se notar que a segunda participacdo mais significativa foi o
topico Construction Management com 24,2% e um total de 52 artigos, seguido pelo topico
Project management com 50 artigos, sendo 23,3% do total. Para os termos Build, Case
Studies, Construction e Contractors encontrou-se 55 artigos conforme participagédo
estratificada na figura 3, sendo 25,6% do total dos artigos.

Também foi feita uma tabulagcdo com o objetivo de visualizar os paises em que 0s
artigos internacionais foram publicados, sendo que a Figura 4 mostra qual a porcentagem do
total de artigos e seu respectivo pais.
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Figura 4 — Porcentagem de artigos publicados por pais. Elaborado pelos autores segundo base de dados.

Observa-se que a quantidade de publica¢fes nos Estados Unidos é bem maior do que
as publicacdes em outros paises.

Posteriormente foi feita uma tabulacdo com o objetivo de conhecer as cole¢Bes que estavam
participando na producéo dos artigos, na Figura 5 apresentam-se quais bases de dados estdo
compondo as publicacdes.

Observa-se que a maior ocorréncia de publicacGes aparece principalmente na base
Ascelibrary com 17 publicacdes, seguida da base Science Direct com 13, Emeral Insight com
5 publicacdes e da Web of Science com 2 publicacdes, Scielo e IEEExplore ndo refinou
nenhum artigo.
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Figura 5 - Distribuicéo de artigos por base de dados. Fonte: Elaborado pelos autores segundo base de
dados
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Figura 6 — Documentos textuais utilizados na pesquisa. Fonte: Elaborado pelos autores segundo base de
dados
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O tipo exclusivo de documento foi em unanimidade trabalhado com o formato de artigos,
excluiu-se das andlises finais todos 0s outros tipos de documentos, tais como: resenhas,
recursos textuais, atas de congressos e artigos de jornal.

Outro dado apresentado e que contribui para a selecdo dos artigos € a data de publicacéo
conforme se apresenta na figura 7.

Publicagao por periodo

| Sériel

0 5 10 15 20 25 30

Figura 7 — Periodo de publicacéo dos artigos. Fonte: Elaborado pelos autores segundo base de dados

Destaca-se que o0 posicionamento temporal considerou apenas aqueles anos nos quais
ocorreram publicacdes e que temos desde 2006 até os dias atuais, leia-se ano de 2015, mais
precisamente até 02 de agosto de 2015. Portanto, ha 72,97% da amostra entre 2011 e agosto
de 2015. Aqui, é importante salientar que o baixo niumero de publicacdes se deve a sigla EPC
que traz em primeiro refinamento de busca outras areas de pesquisa que utilizam a mesma
sigla como por exemplo, Electronic Product Code (EPC) e Energy Performance Contracting
(EPC). Desse modo, apos refinamento priméario levando em consideragdo as palavras chave
“Supplier management and EPC Project” e 0 periodo 2006-2015,e desses resultou em 197
artigos que foram, conforme j& citado, analisados um a um para levantar efetivamente os
resultados com base nas palavras chaves propostas incialmente para este artigo.

Dando sequéncia ao levantamento, outra informacéo analisada, subsequentemente, foi
0 estrato Qualis-Capes, dentro e apenas da Area Engenharias I, de todos os periddicos,
visando analisar a partir dos periddicos qualificados nesta area. Em analise, mais da metade
dos periédicos ndo tem classificacdo na area de Engenharias 111, mas em outras areas, tais
como interdisciplinar, Engenharias I, I, Também na area de informatica.

Porém, 2 periddicos tém qualificacdo Al e 3 periodicos A2. Ainda foi percebido que
3 periddicos tém classificacdo Bl e 4 para B2 e 2 B3.
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Figura 8 — Qualificacéo dos periddicos na Engenharia I11. Fonte: Elaborado pelos autores segundo base
de dados

Para esta realizacdo foi necessério coloca-los todos em uma Unica base organizada na

qual se puderam ler todos os seus titulos, resumos, palavras chave, suas metodologias de
pesquisa e conclusdes que esta apresentada na Figura 9.
Os estudos em projetos EPC tem natureza na construcdo civil, diferenciando-se apenas de
tipos de projetos. Portanto, ndo é objetivo desse trabalho identificar as areas que trabalham
com EPC mas sim, observar quais praticas sao aplicadas no relacionamento com fornecedores
de projetos EPC.

Os artigos disponiveis pouco abordam a relacdo Gerenciamento de Fornecedores a
Projetos EPC. Em sua maioria, cerca de 80% dos artigos levantadas e analisados, abordam
ferramentas para aplicacdo global de seu gerenciamento. Somente 19% dos artigos
apresentaram estudos como foco na relacdo fornecedor-comprador em projetos EPC, sendo
analisado a selecdo de fornecedores, avaliacdo de risco com fornecedores e avaliacdo de
desempenho dos fornecedores.

Verifica-se entdo, que ha uma oportunidade futura a ser explorada de maneira a
contribuir com o conhecimento dentro do segmento registrado com a maior necessidade de
produgcdo cientifica.

O objetivo a que se propods o artigo foi alcancado, pois foram levantadas informacdes e
tragcou-se um panorama analitico da producdo cientifica sobre o tema da Gestdo de
Fornecedores para projetos EPC nesse conjunto de periddicos pesquisados nas bases de dados
supracitadas.

Os resultados encontrados mostram que a producéo cientifica em torno do tema néo é
predominantemente feita por uma Unica revista e traz oportunidade de desenvolvimento de
mais trabalhos e pesquisas com essa abordagem.

A contribuicdo desta pesquisa estd no apontamento das oportunidades referente a
continuidade dos trabalhos de pesquisas cientificas acerca das ferramentas utilizadas na gestao
de fornecedores para projetos EPC e estas, pouco exploradas.
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Portanto, como pesquisa futura buscar-se-a aumentar o conjunto de bases de dados a
serem pesquisadas nas bases de dados ou ainda pelo Portal CAPES, no sentido de obter com
maior clareza os aspectos de lacuna de conhecimento e oportunidades de contribuicéo
envolvendo Gestdo de Fornecedores e Projetos do tipo EPC.
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