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GESTAO ESTRATEGICA DA PRODUTIVIDADE ACADEMICA DE DOCENTES
DE CURSOS DE GRADUACAO DE UMA INSTITUICAO DE ENSINO
SUPERIOR PRIVADA

Resumo

Em um cenério cada vez mais competitivo no segmento de Educacao Superior, as Instituicbes
de Ensino Superior (IES) tém buscado ferramentas para a gestdo estratégica de seus
indicadores relacionados aos cursos de graduacdo, no intuito de atender aos critérios
estabelecidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), que € o 6rgdo responsavel pela avaliagdo deste modelo de cursos. Assim, o presente
estudo tem como objetivo utilizar a ferramenta Scriptemec para a avaliacdo continua e
automatizada da producdo académica dos cursos de graduacdo em Enfermagem e Medicina,
de uma IES particular localizada na cidade de Sdo Paulo — SP. Para tal, utilizou-se 0 método
de pesquisa qualitativa, em que pretende-se apresentar a eficacia na utilizacdo do Scriptemec
para a avaliagdo continua e automatizada da produtividade académica em IES. Como
contribuicdo do presente estudo, pretende-se reforcar a importancia do uso do Scriptemec
como ferramenta estratégica para a gestdo de indicadores de produtividade académica de
docentes de cursos de graduacdo, buscando melhorias no desempenho destas organizacdes,
especialmente com vistas ao sucesso na avaliagdo conduzido periodicamente pelo INEP.
Palavras-chave: Scriptemec. Avaliacdo de Cursos de Graduacdo. Produtividade Académica.
Gestdo Estratégica do Ensino Superior. Estratégia.

Abstract

In an increasingly competitive scenario in the higher education segment, Higher Education
Institutions (HEI) have been looking for ways to strategically manage their indicators related
to undergraduate courses, to accomplish the criteria established by the National Institute of
Studies and Research Anisio Teixeira (INEP), which is responsible for evaluating this model
of courses. Thus, the present paper aims to use the tool Scriptemec for the continuous and
automated evaluation of the academic production of undergraduate courses in Nursing and
Medicine, from a private HEI located in Sdo Paulo-SP. Therefore, it was used a qualitative
method to investigate the phenomenon analyzed, in which is intended to present the
effectiveness in the use of Scriptemec for continuous and automated evaluation academic
productivity in HEIL. As a contribution of present study, it is intended to reinforce the
importance of using Scriptemec as a strategic tool of open innovation, with potential for
frugality, for management of undergraduate professors academic productivity indicators,
improving the performance of these organizations, especially in order to be successful in the
periodically evaluation conducted by INEP.

Keywords: Scriptemec. Evaluation of Undergraduate Courses. Academic Productivity.
Strategic Management of Higher Education. Strategy.
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1 Introdugéo

As instituicGes de ensino superior brasileiras — IES — estdo inseridas em um ambiente
de pressdo, especialmente devido as constantes mudancas relacionadas aos seus clientes
internos e externos, além das politicas educacionais estabelecidas pelos 6rgaos
governamentais (Maccari, Almeida, Riccio, & Alejandro, 2014). Devido a este cenario de
constante pressdo sobre as organizacdes educacionais, as dire¢oes das IES buscam uma gestédo
estratégica com base em seus recursos, a fim de obter uma maior eficiéncia organizacional e
melhora no desempenho deste modelo de organizagcdo (Martins, Maccari, Storopoli, &
Andrade, 2013). Entretanto, os modelos de gestdo ainda se mantém muito préximos dos
praticados em outros tipos de organizacGes (Baeta, Brito, & Souza, 2014), o que néo se torna
efetivo no segmento de ensino superior, que apresenta caracteristicas institucionais e politicas
exclusivas (Meyer, Pascucci, & Andriguetto, 2017; Soares, Roman, & Erdmann, 2016). Tais
politicas sdo constantemente avaliadas por 6rgaos governamentais, como o Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP (Polidori, Rettl, Moraes, &
Castro, 2011), que esta vinculado ao Ministério da Educacdo — MEC.

O INEP promove, anualmente, avaliagcbes dos cursos de graduacéo, a fim de verificar
a qualidade do Projeto Didatico-Pedagogico, Infraestrutura, e Formacéo do Corpo Docente e
Tutorial das IES (Polidori et al., 2011; Sobrinho, 2010). Essa ultima dimensdo, Formacao do
Corpo Docente e Tutorial, esta intrinsecamente ligada a principal missdo de uma IES, que é a
disseminagdo do conhecimento por meio do ensino e da pesquisa. Ademais, essa dimensdo
representa 30% do total da avaliagdo dos cursos de graduagdo, sendo essencial para a
mensuracdo da qualidade da IES (Hoffmann et al., 2014). Assim, Marchelli (2007) reforca
que os indicadores relacionados a produtividade académica do corpo docente da IES merecem
mais atencdo no momento da avaliacdo dos cursos de graduacdo. Corroborando com esse
apontamento, Polidori e Carvalho (2016) justificam que estas organizacdes buscam a
acreditacdo de qualidade de seus cursos de graduacdo a partir do refor¢o do ensino e pesquisa
promovidos por elas, além do preenchimento correto dos instrumentos avaliativos, que para
cursos de graduacdo deve ser feito por meio da Plataforma e-MEC.

Para aperfeicoar o preenchimento desses instrumentos avaliativos do ensino superior
brasileiro, automatizando o processo, diversos autores recomendam a utilizacdo de
ferramentas computacionais, que auxiliam 0s gestores académicos na inser¢do das
informacGes nestas plataformas de avaliacdo (Bavaresco, 2017; Bavaresco et al., 2015; Ferraz
& Quoniam, 2014; Ferraz et al., 2016; Mena-Chalco & Junior, 2009; Nigro, Ferraz, Quoniam,
Alves, et al., 2016; Ramao et al., 2017; M. V. C. Silva & Ferraz, 2017), destacando o estudo
de Bavaresco (2017), que apresenta e valida a ferramenta Scriptemec, dedicada a avaliacdo da
produtividade académica de pesquisadores ligados a cursos de graduagdo, sendo um
instrumento de gestdo estratégica que pode ser utilizado pelos gestores académicos das IES.

Com base no problema até entdo apresentado, este trabalho pretende responder a
seguinte questdo de pesquisa, que norteara o seu desenvolvimento: “Como o Scriptemec
podera auxiliar na avaliacdo continua e automatizada da produtividade académica nos cursos
de graduagao de uma IES?”

Neste contexto, o objetivo principal deste artigo é utilizar o Scriptemec como
ferramenta de gestdo estratégica para a avaliacdo continua e automatizada da producéo
académica dos docentes de cursos de graduacdo em Enfermagem e Medicina, vinculados a
uma IES particular localizada na cidade de Sdo Paulo — SP. Com isso, pretende-se demonstrar
que com a utilizacdo do Scriptemec é possivel acompanhar a produtividade académica dos
docentes ao longo de um periodo desejado, avaliar os niveis de transparéncia/popularizacdo
das pesquisas, e realizar uma analise da responsabilidade social dos estudos promovidos pelos
pesquisadores ligados aos cursos de graduacdo da IES objeto do presente estudo.
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Além desta Introducdo, segue-se a secdo de Referencial Teodrico em que serdo
dispostos os principais pilares tedricos que buscaram sustentar este trabalho. Na sequéncia,
sera apresentada a se¢do de Metodologia, em que se demonstra 0s procedimentos de coleta e
analise dos dados da presente pesquisa, além da caracterizacdo da IES objeto do estudo. Na
secdo de Analise de Resultados, apresentam-se os dados gerados pelo Scriptemec
relacionados a produtividade académica dos docentes analisados. Por fim, na secdo de
Consideracdes Finais argumenta-se sobre a utilizacdo do Scriptemec como ferramenta
estratégica para a avaliacdo da produtividade académica em IES, além de discorrer sobre as
limitacOes da presente pesquisa e destacar as lacunas que podem servir como sugestdes para a
realizacdo de trabalhos futuros voltados a tematica proposta no presente trabalho.

2 Referencial Tedrico

Nesta secdo serdo apresentados os principais pilares teéricos que buscaram sustentar
este trabalho, sendo eles o Planejamento estratégico no Ensino Superior, e 0 uso de
ferramentas computacionais para avaliagdo e gerenciamento da produtividade académica nas
IES.

2.1 Planejamento estratégico no Ensino Superior

O ensino superior brasileiro € regulado por Orgdos governamentais que avaliam a
qualidade dos servicos prestados pelas IES junto ao seu publico interno e externo (Maccari et
al., 2014; Polidori et al., 2011), tornando-se um sistema isomarfico institucional (DiMaggio &
Powell, 2005), em que as IES buscam uma legitimacéo politica frente as pressdes de outras
organizacgdes. Por isso, 0 papel do gestor se tornou essencial para as definicdes estratégicas
que atendam as regulamentagdes governamentais impostas ao setor de ensino superior
brasileiro. Nesse sentido, as IES devem prestar contas aos 0rgaos responsaveis pela avaliacéo,
de forma clara e objetiva, e periodicamente (Ferraz, Silva, Raméo, & Petta, 2016).

Neste cenario competitivo, o gestor académico passou a ser ainda mais importante nas
organizagdes educacionais de ensino superior, sendo responsavel pelo estabelecimento de
estratégias que Ihe permitam cumprir ndo s6 as recomendacdes politicas, mas também atender
seu publico, gerando melhores indicadores de desempenho organizacional, 0 que por sua vez
pode refletir em resultados financeiros positivos para as IES (Galvao, Corréa, & Alves, 2011).

A tomada de decisdo no cenario do ensino superior brasileiro € uma agdo cada vez
mais importante para que 0s objetivos definidos pelos gestores das IES sejam plenamente
alcancados, aumentando assim o desempenho organizacional perante os concorrentes (Gomes
et al., 2015). Para que a tomada de decisdo seja rapida e efetiva, no processo de planejamento
estratégico devem estar envolvidos todos os publicos, internos e externos a instituicao,
permitindo que os indicadores de desempenho sejam acompanhados continuamente,
avaliando-se, de forma precisa, seus resultados organizacionais diante do mercado
educacional brasileiro (Borges, Cabral, & Petri, 2014; Lacerda & Ferri, 2015).

Para isso, torna-se necessario entender que o desempenho das organizacGes deve ser
mensurado por meio da avaliacdo de indicadores que possibilitem uma analise de dados
prévios e posteriores, para que haja um comparativo do desenvolvimento organizacional
(Ceulemans, Molderez, & Van Liedekerke, 2015). Assim, esta avaliacdo de indicadores se
torna necessaria no contexto do ensino superior brasileiro (Hoffmann et al., 2014),
possibilitando as melhores decisGes estratégicas em um ambiente competitivo (Galvéo et al.,
2011; Gomes et al., 2015).

Diante do processo de avaliacdo de indicadores relacionados aos cursos de graduacao,
ressalta-se que todas as IES precisam prestar contas ao INEP, que é o 6rgdo responsavel pela
mensuracdo da qualidade dos servigos prestados por este modelo de cursos, devendo atender
aos critérios previamente estabelecidos (Sobrinho, 2010). Para tal, as organizacGes
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educacionais de nivel superior necessitam reconhecer seus recursos internos (Barney, 1991),
potencializando estas competéncias para que gerem vantagens competitivas perante a
concorréncia (Grant, 1991), e, assim, obter melhores resultados em suas avaliagdes. Por meio
da organizacdo destes recursos, as IES identificam as capacidades e competéncias que devem
ser exploradas para atender a demanda de mercados competitivos (Bromiley & Rau, 2014),
como é o caso do mercado de ensino superior brasileiro. Para isso, estas organizacdes
educacionais necessitam entender o instrumento Avaliacdo de Cursos de Graduagdo
presenciais e a distancia (INEP, 2016), que possui trés pilares que direcionam a avalia¢do dos
cursos de graduagdo. Destaca-se neste instrumento o pilar Corpo Docente e Tutorial, que
avalia o perfil profissional dos professores e seu nivel de producédo intelectual, que séo
recursos internos que devem ser continuamente avaliado pelas IES, visando atender as
demandas avaliativas do INEP (Polidori & Carvalho, 2016).

O pilar Corpo Docente e Tutorial, componente do documento de avaliagdo, refere-se
aos indicadores de ensino e pesquisa dos cursos de graduacdo. No documento de avaliacéo,
sdo verificados a formacédo e titulagdo do corpo docente, o volume de producbes técnico-
cientificas, o nivel de responsabilidade social oriundo das pesquisas dos professores, entre
outros itens ligados ao ensino e pesquisa desenvolvidos pelo colegiado das IES.
Diferentemente dos outros pilares do instrumento de avaliagéo, esta terceira dimensdo analisa
os indices de produtividade do corpo docente dos cursos de graduagdo. Com um corpo
docente que tenha grande nimero de producdes cientificas, culturais, artisticas e tecnoldgicas,
se possivel de alto impacto no meio académico, e que cumpram seu papel na popularizacéo do
conhecimento e na conducéo de atividades com responsabilidade social, é possivel que as IES
obtenham vantagens competitivas no mercado que estdo inseridas. Esta vantagem surge no
momento em que seu principal recurso, o corpo docente, torna-se valioso, raro, dificil de ser
substituido, e com resultados dificeis de serem imitados (Barney, 1991), especialmente devido
a qualidade e quantidade da producdo intelectual, que € sua principal capacidade interna a ser
controlada (Girod & Whittington, 2017; Teece, 2007).

2.2 Uso de ferramentas computacionais para gestdo da produtividade docente

Com um processo isomorfico coercitivo (DiMaggio & Powell, 2005) de avaliacdo dos
cursos de graduacdo no Brasil, em que as IES sdo obrigadas a apresentar os resultados de
indicadores, previamente estabelecidos por 6rgaos politicos que mensuram a qualidade dos
servicos de ensino prestados por estas organizacdes (Polidori & Carvalho, 2016), os gestores
académicos se utilizam do corpo técnico-administrativo para a coleta e organizacdo dos dados
a serem apresentados ao INEP. Neste contexto, para o gerenciamento e avaliacdo da
produtividade académica, as IES tém designado secretarios-executivos (Scherer, Rempel,
Martins, & Haetinger, 2012), que acessam a Plataforma Lattes, para coletar os dados dos
pesquisadores, que compde o corpo docente dos cursos de graduacdo. Apos esta coleta, 0s
dados sdo tabulados em planilhas e, posteriormente, organizados de forma manual, dentro do
modelo estabelecido pelo INEP, para avaliacdo (Polidori, Rettl, Moraes, & Castro, 2011).

Todo este processo é suscetivel a erros (Bavaresco, Ferraz, Barro, & Boeira, 2015), ja
que é feito de forma manual pelo profissional-técnico, e pode acarretar prejuizos na avalia¢do
das IES, gerando como consequéncias sancdes promovidas pelo INEP, como por exemplo, a
reducdo na nota dos cursos de graduacdo, que varia de 1 a 5, conforme critérios estabelecidos
no instrumento Avaliacdo de Cursos de Graduacdo presenciais e a distancia, e auditados pelo
INEP (Polidori & Carvalho, 2016).

Com o objetivo de solucionar os possiveis erros manuais passiveis neste processo de
coleta de dados da Plataforma Lattes, Silva e Ferraz (2017) apresentaram as quatro principais
ferramentas computacionais que auxiliam os gestores académicos das IES a gerenciarem a
produtividade académica do corpo docente de uma IES: o Lattes Extrator e o Lattes Miner
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(A. D. Alves, Yanasse, & Soma, 2012), o Scriptlattes (Mena-Chalco & Junior, 2009; Nigro,
Ferraz, Quoniam, Alves, & Messais, 2016) e o Scriptsucupira (Bavaresco et al., 2015; Ferraz,
Silva, Raméo, & Petta, 2016; Ramao, Ferraz, Silva, & Alves, 2017).

Dentre as principais ferramentas que se propdem a automatizar o processo de extracéo,
organizacgdo e apresentacédo de indicadores de produtividade em pesquisa, com base nos dados
cadastrados na Plataforma Lattes, destacam-se o Scriptlattes e o Scriptsucupira, que s&o
ferramentas computacionais de fonte aberta. A diferenca entre as ferramentas se da,
principalmente, pela complexidade da analise que cada uma permite. O Scriptlattes possibilita
que apenas uma lista de pesquisadores seja avaliada pontualmente, enquanto o Scriptsucupira
executa varios Scriptlattes de forma concomitante, o que permite uma avaliacdo da
produtividade académica, de forma mais ampla e de um periodo maior, com base em varias
listas de pesquisadores fornecidas & ferramenta computacional no inicio do processo de
extracdo de dados (W. Alves, Santos, & Schimit, 2016; Santos, 2017).

Diversos estudos ja apresentaram a aplicacdo préatica tanto do Scriptlattes quanto do
Scriptsucupira em cursos de Pds-Graduagdo Stricto sensu, como por exemplo, em cursos de
Administracdo (Ferraz, Quoniam, & Maccari, 2014), Direito (Nigro, Ferraz, Quoniam, &
Alves, 2015), Engenharia de Producdo (Nigro, Ferraz, Quoniam, Alves, et al., 2016),
Medicina (Nigro, Ferraz, Quoniam, &Alves, 2016), Biofotbnica (Ferraz et al., 2016), e
Ciéncias da Reabilitacdo (Raméo et al., 2017). A auséncia da avaliagdo de cursos de
graduacéo, que é representada apenas por um unico trabalho (Bavaresco et al., 2015), pode ser
explicada pelo fato de que estas ferramentas foram desenvolvidas para atender, inicialmente,
aos critérios estabelecidos pela CAPES, que avalia apenas os Programas de Mestrado e
Doutorado no Brasil. Sendo assim, mesmo que o Scriptsucupira fosse utilizado para avaliar
um curso de graduacdo, os resultados obtidos ainda ndo atenderiam aos requisitos solicitados
pelo INEP (MEC, 2017; Polidori et al., 2011).

Portanto, para que os gestores académicos dos cursos de graduacao possam cumprir 0s
critérios estabelecidos pelo INEP, com base no pilar Corpo Docente e Tutorial, que avalia a
producdo académica de todos os professores das IES em nivel de graduacdo, € necessaria a
utilizacdo de uma ferramenta exclusiva para este modelo de curso, e que funcione de maneira
semelhante a forma que o Scriptsucupira atua junto aos Programas de Pos-Graduacdo Stricto
sensu. Dessa forma, Bavaresco (2017) apresentou uma ferramenta denominada Scriptemec
para auxiliar o acompanhamento da producéo intelectual de um grupo de docentes de cursos
de graduacdo de uma IES. O Scriptemec € uma ferramenta computacional open source,
semelhante ao Scriptsucupira, desenvolvida para a plataforma Linux, que a partir da definicdo
de uma lista prévia de professores de cursos de graduacéo, realiza a extracdo e organizacdo
dos dados académicos e profissionais registrados por estes professores na Plataforma Lattes,
criando relatorios e graficos no formato HTML (Hypertext MarkupLanguage, ou em
portugués, Linguagem de Marcacdo de Hipertexto), contendo os indicadores de producao
intelectual de todos os pesquisadores listados previamente (W. Alves et al., 2016; Santos,
2017).

O trabalho de Bavaresco (2017), validou o Scriptemec, utilizando-o para gerenciar a
produtividade académica dos docentes de diversos cursos de graduacdo de uma IES localizada
na regido sul do Brasil. Destaca-se no trabalho, a eficAcia do Scriptemec para extracdo e
organizacdo dos dados referentes a producdo intelectual do grupo de docentes da IES objeto
do estudo, que antes estavam dispostos, individualmente e separados, na Plataforma Lattes.
Outro resultado importante foi a avaliacdo dos dados por area e por cursos, de forma
unificada, o que contribui nas andlises feitas pelos gestores da IES. Além destes pontos,
ressalta-se que com o uso da ferramenta foi possivel identificar, dentro da lista de professores
avaliados, aqueles que ndo tinham producdo no triénio vigente para avaliacdo, possibilitando
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que a direcdo da IES estimulasse a producdo intelectual em tempo, evitando surpresas
desagradaveis no momento da prestacéo de contas ao INEP.

3 Metodologia

O presente estudo visa apresentar os indicadores de produtividade académica de um
grupo de docentes de cursos de graduacdo de uma IES, mensurando, gquantitativamente e
qualitativamente, sua producdo intelectual, demonstrando a responsabilidade social e a
transparéncia/popularizagéo das pesquisas deste grupo de professores.

Diante desse contexto, considera-se esta pesquisa como qualitativa exploratoria, por
abordar um tema pouco explorado, que € a analise da produtividade académica dos docentes
de cursos de graduacdo de IES, contribuindo para o entendimento do fendmeno, e auxiliando
na construcao de pesquisas futuras sobre o tema (Sampieri, Collado, Lucio, Murad, & Garcia,
2006).

Outra abordagem do presente estudo é a descricdo do funcionamento operacional do
Scriptemec, uma ferramenta computacional que tem como objetivo a extracdo e organizacdo
dos dados referentes a produtividade académica de docentes de cursos de graduacao,
destacando-se 0s procedimentos prévios para a execucdo da ferramenta, o processo de
extracdo, assim como a forma de apresentacdo dos dados obtidos na Plataforma Lattes.
Portanto, esta pesquisa possui uma abordagem qualitativa descritiva, em que o fenémeno é
interpretado e detalhado, sem juizo de valor do pesquisador (Barros & Lehfeld, 2007),
compreendendo todo o processo de construcdo do conhecimento (Perovano, 2014).

Para apresentar a eficacia do uso da ferramenta Scriptemec para a avaliagdo continua e
automatizada da produtividade docente, definiu-se alguns critérios para uma escolha alinhada
com os objetivos propostos da pesquisa. Os critérios para a definicdo da IES estudada foram:
1 - Possuir cursos de graduacdo com possibilidade de renovagdo de reconhecimento e/ou
passiveis de autorizacao, conforme diretrizes definidas pelo INEP/MEC; 2 - Possuir valores
institucionais relacionados a responsabilidade social e auxilio a comunidade local; 3 - Ter um
corpo docente formado por Mestres e Doutores, auxiliando na analise do pilar Corpo Docente
¢ Tutorial, conforme o “instrumento” estabelecido pelo INEP; 4 - Ter o curso de graduagédo
em Medicina dentro do portifélio académico, tendo em vista que este curso possui critérios
especificos de analise pelo “instrumento”; 5 — Disponibilizar as informagdes necessarias sobre
a produtividade académica do corpo docente dos cursos de graduacdo. Assim, definiu-se
como objeto deste estudo a IES Alfa (a IES ndo autorizou a utilizacdo de seu nome real, sendo
a partir deste momento do trabalho designada por Alfa), que se enquadra em todos 0s critérios
supracitados.

A Alfa se trata de uma IES privada, sendo composta por 9 campi distribuidos nos
estados de Sdo Paulo (6), Parana (1), Rio de Janeiro (1) e Minas Gerais (1). Embora a
instituicdo ofereca desde Cursos Abertos até Pos-Graduacdo Stricto sensu (Mestrado e
Doutorado Académico), o foco deste trabalho seré os cursos de graduacdo, que sdo oferecidos
somente nos campi de S8o Paulo. A Alfa, que é uma IES focada em Ciéncias da Salde, possui
somente dois cursos de graduacdo, sendo estes a Enfermagem, que se enquadra na
possibilidade de renovacdo de reconhecimento, e a Medicina, que encaixa-se no ambito de
autorizacdo do curso, cumprindo os critérios 1 e 4 para definicdo desta IES como objeto do
presente estudo. Como a Alfa faz parte de um sociedade beneficente, e que apresenta entre
seus valores institucionais a Responsabilidade Social e 0 Apoio a Comunidades Carentes, esta
IES atende ao critério 2 de selecdo. Para cumprir o critério 3, a Alfa possui somente Mestres e
Doutores como docentes de seus cursos de graduacdo. Por fim, a IES permitiu 0 acesso aos
dados académicos e profissionais dos 45 professores de seus cursos de graduacao, cumprindo
o critério 5, e justificando sua escolha.
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A fim de obter os dados atualizados da produtividade académica dos professores por
meio da execucdo do Scriptemec, foram coletados os seguintes dados dos docentes da Alfa:
Nome, Tempo da Contratacdo Profissional, Curso ao qual esta vinculado atualmente,
Matricula Institucional e ID Lattes, para iniciar a andlise na Fase Diagnostica. Além disso,
utilizou-se a Plataforma Lattes para se obter os dados de produtividade académica deste
grupo, como por exemplo, a Producdo Bibliografica, Producdo Técnica, Projetos de Pesquisa,
OrientacGes e Supervisdes em Andamento, entre outros indicadores.

Neste parégrafo apresenta-se o procedimento para a coleta dos dados do grupo de
docentes da presente pesquisa. Inicialmente, construiu-se a lista de entrada no formato “.csv”
para execucdo do Scriptemec, possibilitando a extracdo, organizacao e apresentacdo dos dados
de produtividade académica do corpo docente, para sua posterior analise. Esta lista de entrada
em “.csv” possuia a seguinte ordem de informacfes dos docentes: ID Lattes, Matricula,
Nome Completo, Programa/Curso Vinculado (Enfermagem ou Medicina), Periodo de Inicio
de Contratacdo, Periodo Fim de Contratacdo (caso existisse). Concomitantemente, foi criado
um arquivo de configuragdes com a extensdo “.txt” para criar uma hierarquia das informacgdes
que seriam extraidas pelo Scriptemec. Na sequéncia, ocorreu o agrupamento hierarquico das
informacGes, gerando os scripts que foram executados pelo Scriptlattes. Posteriormente,
foram executados os Scriptlattes, por meio do Scriptemec, extraindo-se todos os curriculos
dos docentes previamente listados. Na proxima etapa do processo, o Scriptlattes organizou
todos os dados académicos dos docentes no periodo solicitado (1979 até Abril/2017), como
producdo bibliografica, producdo técnica, orientacbes em andamento, etc., tratando as
redundancias ligadas a estas producfes por meio da exclusdo de sobreposicOes de titulos.
Estes scripts geraram arquivos com a extensdo “.list”, contendo os IDs Lattes e nome dos
professores, e com a extensdo “.config”, possuindo os dados de produtividade académica
registrados por cada docente na Plataforma Lattes. Por ultimo, ap0s nova execucdo do
Scriptlattes com os arquivos supracitados, foram obtidos os relatérios com os indicadores de
produtividade académica do grupo pesquisado, sendo apresentados em formato HTML, e
gerando o Relatorio Completo Agrupado, para sua posterior andlise. Na Figura 1 s&o
apresentadas, resumidamente, as etapas de funcionamento do Scriptemec, para extracdo dos
indicadores de produtividade académica dos pesquisadores de cursos de graduacao da Alfa.
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Figura 1: Apresentacdo resumida das etapas de funcionamento do Scriptemec

Fonte: Santos (2017)
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Apobs a extracdo e organizacdo dos dados académicos dos docentes dos cursos de
graduacdo da Alfa, realizadas pelo Scriptemec, todos os indicadores de produgéo
bibliogréfica, producgdo técnica, producgdo artistica, orientacdes, projetos de pesquisa, prémios
e titulos, participacdo em eventos e organizacdo de eventos, referente aos docentes dos cursos
de graduacdo da Alfa, foram analisados de forma quantitativa. Concomitantemente, estes
mesmos dados foram analisados de forma qualitativa, com base na avaliacdo do nivel de
responsabilidade social das pesquisas conduzidas pelos professores da IES, e da
transparéncia/popularizacéo destas pesquisas.

4 Anélise dos Resultados

A Figura 2 se refere a tela inicial, disponibilizada pelo Scriptemec apés a extracdo dos
dados profissionais e académicos dos docentes cadastrados na Plataforma Lattes. Nessa tela, é
possivel visualizar os links de acesso as paginas com os indicadores de produgdo académica
dos professores avaliados, bem como as producdes por curso e por ano.

—> CURSOS ALFA

Egressos

« Enfermagem

« Medicina

Figura 2: Pagina inicial com os links de acesso aos resultados gerados pelo Scriptemec
Fonte: http://ec2-35-164-224-104.us-west-2.compute.amazonaws.com/scriptdataset-result

Ao acessar 0 link CURSOS ALFA, indicado pela seta vermelha na Figura 2, ocorre o
direcionamento para a tela apresentada na Figura 3, em que € possivel identificar todos os
links de acesso a cada um dos indicadores relacionados a producéo bibliografica, producéo
técnica, producdo artistica, orientagdes conduzidas pelos professores, projetos de pesquisa,
prémios e titulos, e participacdo e organizacgdo de eventos.

CURSOS ALFA

[ Membros | Produs@e bibliogréfica | Produgde técnica | Predugdo artistica | Orientagdes | Projetos | Prémieos | Eventos ]

Producdo bibliogrdfica Orientacdes

Producdo técnica

Projetos de pesquisa

* Totalde projetos de pesquisa {170) €= 32
Prémios e titulos
Organizacdo de eventos + Total de prémics e titulos (235) &= 33
* Tofal de orgonizagdio de eventos (181) €— 17 Participacdo em eventos
Total de participogdo em eventos (2591) €= 34
Data de processamento: 01/05/2017 15:13:32

Figura 3: Tela com links de acesso aos diferentes tipos de producéo dos professores avaliados
Fonte: http://ec2-35-164-224-104.us-west-2.compute.amazonaws.com/scriptdataset-result
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Como no presente artigo pretende-se contribuir com a apresentacdo do Scriptemec
como ferramenta de gestdo estratégica do desempenho relacionado a producéo intelectual dos
professores de cursos de graduagdo das IES, optou-se por destacar os indicadores que
permitem o acompanhamento da produtividade académica dos docentes ao longo de um
periodo desejado, avaliar os niveis de transparéncia/popularizacdo das pesquisas destes
professores, e analisar a responsabilidade social dos estudos promovidos pelos pesquisadores
ligados aos cursos de graduacédo da IES objeto do presente estudo.

Assim, na Figura 4, apresenta-se 0s resultados presentes no link “Artigos completos
publicados em periddicos” (seta 1, na Figura 3). Nota-se que no periodo de 1984 a Abril /
2017, o numero de artigos publicados totalizou 1.118 producdes, distribuidas ano a ano, o que
permite uma andlise histérica da produtividade académica dos docentes da Alfa. Ainda
reforca-se a presenca da coluna *itens sem ano (1), que representa o registro incorreto de
publicacBes na Plataforma Lattes pelos prdprios docentes, o que pode gerar a Alfa uma
insconsisténcia na prestacdo de contas ao INEP, e a consequente reducdo da nota do curso
avaliado por este 6rgao governamental.

CURSOS ALFA

Artigos completos publicados em periodicos

87

Numero de publicacoes
w

992 M.
993
994
995
996
997
998
999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2015
2016

2011
2012
2013
2014

HHHHHHHHHHHHHHH

(=]
c
s
E
v
w
n
g

NOmero total de itens: 1118

Figura 2: Tela com a representa¢io grafica dos “Artigos completos publicados em periédicos”
Fonte: http://ec2-35-164-224-104.us-west-2.compute.amazonaws.com/scriptdataset-result

Ja& na Figura 5, demonstra-se o indicador “Textos em jornais de noticias/revistas” (seta
4, na Figura 3) , em que é possivel verificar o indice de popularizacdo/transparéncia das
pesquisas publicadas pelos docentes dos cursos de graduacdo da Alfa. No periodo de 1995 até
2013, a IES teve 57 publicacbes, sendo que 21% do total (12 publicacbes) ndo foram
registradas corretamente na Plataforma Lattes, sendo representadas como *itens sem ano.
Como ja dito anteriormente, este erro pode prejudicar a avaliacdo institucional da Alfa, além
de ndo permitir que a IES mensure corretamente este indicador qualitativo muito importante
na analise da produtividade académica de uma IES (Nigro, Ferraz, Quoniam, Alves, et al.,
2016).
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Figura 5: Tela com a representagio grafica dos indicadores de “Textos em jornais de noticias/revistas”
Fonte: http://ec2-35-164-224-104.us-west-2.compute.amazonaws.com/scriptdataset-result

Por fim, na Figura 6, identifica-se o indicador “Total de produgao técnica” (seta 15, na
Figura 3), que é representado pelo grafico de barras com a distribuicdo das 782 producdes
publicadas pelos professores da Alfa, no periodo de 1984 até 2016. Por meio deste indicador,
mensura-se 0 nivel de responsabilidade social presente nas pesquisas da IES (Ferraz et al.,
2016). Bolan e Motta (2007) destacam que a producéo cientifica em IES leva o conhecimento
académico até a comunidade, contribuindo para a producdo do capital humano e intelectual,
aléem de incrementar o desenvolvimento tecnoldgico do pais. Nesse sentido, entende-se a
importanica na analise deste indicador por parte das IES, além de ser essencial na prestacéo
de contas ao INEP, que ocorre periodicamente conforme calendéario definido pelo MEC.

CURSOS ALFA
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NOmero total de itens: 782
Figura 6: Tela com a representa¢io grafica dos indicadores de “Total de producéo técnica”
Fonte: http://ec2-35-164-224-104.us-west-2.compute.amazonaws.com/scriptdataset-result
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5 Consideracoes Finais

Com o uso da ferramenta computacional Scriptemec, entende-se que 0s gestores
académicos dos cursos de graduagédo da IES avaliada podem acompanhar, continuamente, a
produtividade académica do corpo docente. Dessa forma, foi possivel avaliar e gerenciar de
forma estratégica os diversos indicadores de produtividade, tdo importantes no momento de
prestacdo de contas ao INEP. Acredita-se também que é possivel, com base nas informac6es
fornecidas pela ferramenta, executar em tempo habil planos de acdo visando alavancar a
produtividade cientifica dos professores, quando necessario. Dessa forma, sancdes
promovidas pelo INEP poderdo ser evitadas, como por exemplo, a reducdo da nota de
avaliacdo, ou mesmo o descredenciamento dos cursos de graduagdo, o que traria prejuizos
institucionais e financeiros as IES.

Ademais, a automatizacdo do processo de extragdo, organizacdo e apresentacdo dos
dados de produtividade em pesquisa do corpo docente, permitiram uma melhor gestdo de
diversos recursos da IES. Dentre os pontos de melhoria, podem ser citados a otimizacdo do
tempo dos funcionarios técnico-administrativos, que poderdo exercer outras fungdes ao invés
de gastar tempo realizando a coleta manual de dados da Plataforma Lattes para montagem de
planilhas que sdo conferidas, a posteriori, pelos gestores de cada curso, e também reduzindo
ainda a possibilidade de erros durante a organizagcdo manual das informacdes coletadas.

Outro ponto importante se refere a gestdo académica, focada no acompanhamento da
producdo cientifica dos pesquisadores, visto que a automatizacdo dos processos de
acompanhamento da produtividade docente permite o controle desta importante capacidade
interna, o que pode influenciar positivamente na vantagem competitiva. Entende-se também,
que o processo de automatizacdo da gestdo da produtividade em pesquisa com a utilizacdo da
ferramenta computacional Scriptemec, permitiu o desenvolvimento de uma cultura inovativa
no segmento de ensino superior, com uma utilizagdo mais consciente dos recursos das IES.

ApOs a presente pesquisa, recomenda-se a execucdo de pesquisas futuras que
identifiquem acdes para uma melhoria no preenchimento da Plataforma Lattes, o que pode
auxiliar na resolucdo das inconsisténcias nos indicadores de produtividade académica. Com
isso, a efetividade no uso do Scriptemec podera ser ainda mais evidente, por assim conseguir
apresentar dados atualizados e corretos dos pesquisadores. Outra sugestdo, € o
acompanhamento anual e trienal, periodo avaliativo do INEP, dos indicadores de
produtividade académico dos docentes de curso de graduagdo com o auxilio do Scriptemec, a
fim de reforcar o uso da ferramenta no processo da gestao estratégica das IES brasileiras.

Por fim, esta pesquisa tém como contribuicdo teodrica a possibilidade do estudo do
desempenho académico em pesquisa de docentes de cursos de graduacdo com o apoio de uma
ferramenta estratégica de livre acesso e que permite uma otimizacdo na andlise de indicadores
de produtividade intelectual. Como contribuicdo académica, trata-se de uma nova forma de
analisar um assunto ainda pouco explorado nos cursos de graduacdo (Meyer, Pascucci, &
Andriguetto, 2017), que é a avali¢do estratégica dos indicadores de produtividade académica
dos pesquisadores, impactando o valor institucional de ensino e pesquisa das IES do Brasil.
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