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CAPACIDADE ABSORTIVA EM PROPRIEDADES RURAIS DE
AGRICULTORES DE UMA COOPERATIVA AGROINDUSTRIAL

Resumo

Este estudo teve por objetivo descrever o processo da capacidade absortiva, através da
aplicagdo do modelo teorico de Lane, Koka e Pathat (2006) adaptado para propriedades rurais
de agricultores cooperados a uma organizagdo agroindustrial no interior do estado do Parana,
visto que este processo passa pelas etapas de reconhecimento, assimilacdo e aplicacdo de
novos conhecimentos para que seja possivel ter um desempenho positivo nas propriedades
agricolas, o que se retratara no resultado positivo da organizagdo cooperativa. Trata-se de uma
pesquisa qualitativa com natureza descritiva e corte transversal, pois a coleta de dados ocorreu
através de entrevistas em profundidade com 5 agricultores cooperados, que tém em seu
historico uma evolucdo em taxas de produtividade e rentabilidade na atividade agricola. Os
resultados da pesquisa foram relevantes tanto em nivel organizacional dando direcionamentos
para a gestdo identificar como se da o processo de aplicagdo de novos conhecimentos, além de
pontos de melhoria necessarios para disseminacdo e aplicagdo de conhecimentos, como
também no tocante a discussdo tedrica, visto que aprofundou a teoria das capacidades
dindmicas para a realidade brasileira e agricola, que ¢ um setor de grande importancia
regional e nacional.

Palavras-chave: Capacidade Absortiva; Propriedades Rurais; Cooperativa.

Abstract

The objective of this study was to describe the process of the absorptive capacity, through the
application of the theoretical model of Lane, Koka and Pathat (2006) adapted for rural
properties of farmers cooperating with an agroindustrial organization in the interior of the
state of Parand, since this process Through the stages of recognition, assimilation and
application of new knowledge so that it is possible to have a positive performance in the
agricultural properties, which will be portrayed in the positive result of the cooperative
organization. It is a qualitative research with a descriptive and cross-sectional nature, since the
data collection took place through in-depth interviews with 5 cooperated farmers, who have in
their history an evolution in rates of productivity and profitability in the agricultural activity.
The results of the research were relevant both at organizational level giving directions for the
management to identify how the process of application of new knowledge is given, as well as
improvement points needed for dissemination and application of knowledge, as well as
theoretical discussion, since Deepened the theory of dynamic capabilities for the Brazilian and
agricultural reality, which is a sector of great regional and national importance.

Keywords: Absorptive Capacity; Rural Properties; Cooperativa.
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1 Introducao

O agronegbcio tem representado nos ultimos anos a sustentagdo para a economia
brasileira, sendo responsavel por saldo superavitario da balanga comercial, além de que a cada
trés reais gerados no Brasil, um esta ligado ao agronegocio (MAPA, 2016). A utilizagdo de
tecnologias e inovagdes no campo tem resultado em aumento da produtividade nas
propriedades rurais, e possui resultado positivo no seu desempenho. A evolucao da produgdo
de graos saiu de 47 milhdes de toneladas, produzidas em 37,3 milhdes de hectares em 1976,
para 207 milhdes de toneladas produzidas em 58 milhdes de hectares em 2015, o que
representa um aumento de produtividade de 1,2 tonelada por hectare para 3,5 toneladas por
hectare (CONAB, 2016).

De acordo com Wang ¢ Ahmed (2007), as empresas com maior capacidade de
absorc¢do, demonstram forte capacidade de aprender com os parceiros, integrando informagdes
externas ¢ transformando em conhecimento incorporado na empresa. Neste sentido, parte-se
do pressuposto que as propriedades rurais podem ser entendidas como formas de empresas,
pois devem ter uma administragdo gerencial que as fagam ser superavitarias e gerem lucro.

Dessa maneira, as propriedades objeto do estudo sdo propriedades de agricultores
cooperados de uma organizagdo agroindustrial que atua a 65 anos no estado do Parana e
detém em seu quadro societario mais de 600 cooperados. No ano de 2015 faturou mais de R$
2,5 milhdes, e tem 5 industrias que agregam valor a produgdo agricola de seus cooperados
(RELATORIO ANUAL, 2015).

Esta cooperativa agroindustrial da todo o suporte técnico, por meio de assisténcia
técnica e inclusive, mantém pesquisas em uma fundagdo para que ocorra a disseminagdo do
conhecimento entre seus agricultores cooperados. Além disso, esta cooperativa tem em seu
planejamento estratégico a meta de rentabilizar melhor seu cooperado através de melhoria em
produtividade e agregagdo de valor da produgio agricola (RELATORIO ANUAL, 2015).

Com base nesta premissa da busca pela disseminacdo deste conhecimento entre os
agricultores que pertencem a uma cooperativa agroindustrial, esta pesquisa se propde, por
meio da teoria das capacidades dindmicas, com foco na capacidade absortiva, responder a
seguinte questdo norteadora de pesquisa: Como se da o processo de reconhecimento,
assimilacio e aplicacdo de novos conhecimentos em propriedades rurais de agricultores
cooperados a uma organizagio agroindustrial no interior do estado do Parana?

Diante disto, este artigo tem como objetivo identificar as fontes de conhecimento e a
forma como estes agricultores reconhecem seu valor, assimilam e aplicam este conhecimento,
com o objetivo de melhorar o desempenho de suas propriedades rurais, através do modelo
proposto por Lane, Koka e Pathat (2006).

2 Fundamentacio Tedrica
2.1 Capacidades Dindmicas

A teoria das capacidades dindmicas tem como origem a teoria da visdo baseada em
recursos (VBR), sendo que na afirmagdo de Barney (1991), os recursos das empresas sdo
todos os ativos, capacidades, processos organizacionais, atributos, informacdes,
conhecimentos, etc., ou seja, todos os recursos que sdo controlados e permitirdo a empresa
conceber e implementar estratégias para melhorar a sua eficiéncia e eficécia.

De acordo com Zollo (2002) as capacidades dinamicas sdo mais do que uma simples
adicdo da VBR, uma vez que manipulam os recursos e capacidades que gerardo diretamente
rendas para as organizacdes. Dessa forma, as capacidades dindmicas sdo incorporadas em
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processos organizacionais de rotina destinados a efetuar a mudanga (EISENHARDT;
MARTIN, 2000; TEECE; PISANO; SHUEN, 1997).

Os trabalhos de Teece, Pisano (1994) e Teece, Pisano e Shuen (1997, p. 516), que sdo
os precursores nos estudos sobre capacidades dinamicas, definem capacidades dinidmicas
como a habilidade da empresa para “integrar, construir e reconfigurar competéncias internas e
externas para atender ambientes que mudam rapidamente”. Capacidades dindmicas, portanto,
refletem a capacidade da organizacdo para alcancar formas novas e inovadoras de vantagem
competitiva, dependendo da trajetoria e do posicionamento no mercado (TEECE; PISANO;
SHUEN, 1997).

Estes autores destacam a complexidade dos processos de reconhecimento e
direcionamento dos recursos e das capacidades e, consequentemente, os resultados desses
processos. Pois, a vantagem competitiva das empresas encontra-se com Seus processos
gerenciais e organizacionais, moldados pela posicdo especifica de seus ativos, e os caminhos
disponiveis (TEECE; PISANO; SHUEN, 1997).

Teece, Pisano e Shuen (1997) enfatizam que o foco ndo ¢ o produto, mas sim as
competéncias e capacidades da organizacdo, pois, os produtos serdo o resultado dos fatores.
As capacidades dinamicas sdo processos originais ¢ idiossincraticos que surgem da historia
individual de cada organizacdo, ou seja, “competéncias e capacidades sdo ativos intrigantes,
pois normalmente sdo construidos dentro das empresas, porque eles ndo podem ser
comprados” (TEECE; PISANO; SHUEN, 1997, p. 518).

Wang e Ahmed (2007, p. 10), definem as capacidades dindmicas como sendo a
“orientacdo comportamental de uma empresa para integrar constantemente, reconfigurar,
renovar e recriar os seus recursos € capacidades, e mais importante, atualizar e reconstruir
suas capacidades basicas”, isto em resposta ao ambiente em mudanga para atingir e sustentar
uma vantagem competitiva.

Estes autores, com base em resultados empiricos de varios estudos, identificaram trés
fatores principais que compdem as capacidades dindmicas, sdo elas: capacidade de adaptacao,
a capacidade absortiva e capacidade de inovagdo. Estas trés formas de capacidade, quando
compostas juntas, explicam os mecanismos de vinculagdo da vantagem dos recursos internos
para uma vantagem competitiva baseada no mercado externo das empresas (WANG;
AHMED, 2007). Como o presente artigo focara na capacidade absortiva, serd descrito a
seguir o referencial tedrico especifico desta capacidade.

2.2 Capacidade Absortiva

A capacidade de absortiva surgiu na pesquisa organizacional, introduzida por Wesley
Cohen e Daniel Levinthal, em um artigo de 1989 no FEconomic Journal, sendo que a
capacidade absortiva refere-se a um dos processos de aprendizagem fundamentais de uma
empresa: a sua capacidade de identificar, assimilar e explorar o conhecimento do ambiente
que é dinamico. E importante ressaltar que segundo Lane, Koka e Pathak (2006, p. 833), “[...]
desenvolver e manter a capacidade de absor¢do ¢ fundamental para a sobrevivéncia a longo
prazo de uma empresa, porque a capacidade de absor¢do pode reforgar, complementar, ou
reorientar a base de conhecimento da empresa”.

Cohen e Levinthal (1990, p.128) referem-se a capacidade de absor¢do como a
capacidade de uma empresa para “reconhecer o valor da informacao nova, externa, assimila-la
e aplica-la para fins comerciais. Capacidade de avaliar e utilizar o conhecimento exterior, em
grande parte em funcdo do nivel de conhecimento prévio". As empresas com maior
capacidade de absor¢do demonstram forte capacidade de aprender com os parceiros,
integrando informagdes externas e transformando em conhecimento incorporado na empresa
(WANG; AHMED, 2007).
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A premissa do conceito de capacidade absortiva ¢ que a organizagdo precisa de
conhecimentos relacionados antes de assimilar e utilizar novos conhecimentos, pois o
conhecimento prévio acumulado aumenta a capacidade de colocar novos conhecimentos na
memoria, ou seja, a aquisicdo de conhecimentos ¢ a capacidade de recorda-los e usa-los
(COHEN; LEVINTHAL, 1990).

Apenas ¢ importante ressaltar, que Cohen e Levinthal (1990) alertam que a capacidade
de absorcdo de uma organiza¢do dependera das capacidades de absor¢do de seus membros
individuais. A capacidade absortiva de uma empresa ndo ¢, no entanto, simplesmente a soma
das capacidades absortiva dos seus gestores ou colaboradores, pois devera haver a
disseminac¢do deste conhecimento dentro da organizagao.

Zahra e George (2002) calculam que a capacidade de absor¢do ¢ uma construgdo
multidimensional e propdem quatro fatores componentes do construto capacidade de
absorcdo: aquisicdo de conhecimento, assimilagdo, transformagdo e exploracdo. A capacidade
de absor¢do destaca a importancia da interagdo com o conhecimento externo, combinando-o
com conhecimento interno e absorvendo para uso interno.

Conforme a proposta destes autores existiria dois subconjuntos dentro da capacidade
absortiva: (1) as potenciais, que sdo a aquisicdo ¢ a assimilagdo, que fazem com que a
empresa esteja receptiva para adquirir e assimilar conhecimentos externos; e (2) as realizadas,
que sdo a transformacado e a exploragdo, que refletirdo a capacidade da empresa para alavancar
o conhecimento que ja tenha sido absorvido.

A aquisi¢do refere-se a capacidade de uma empresa para identificar e adquirir
conhecimentos gerados externamente que sdo criticos para suas operagdes. A assimilacdo
refere-se a rotinas e processos que permitem analisar, processar, interpretar e compreender a
informagdo obtida a partir de fontes externas da empresa. Transformacao indica a capacidade
de uma empresa para desenvolver e aperfeicoar as rotinas que facilitam a combinagdo de
conhecimento existente e os conhecimentos recém-adquiridos e assimilados, isto € conseguido
através da adicdo ou eliminacdo do conhecimento ou simplesmente por interpretar o0 mesmo
conhecimento de um modo diferente. Exploracdo ¢ a capacidade organizacional baseada nas
rotinas que permitem que as empresas aperfeicoem, ampliem e potencializem competéncias
existentes ou criem novos por incorporacdo adquirida e transformagdo do conhecimento em
suas operagdes (ZAHRA; GEORGE, 2002).

Ao combinar as ideias originais de Cohen e Levinthal (1990), Lane, Koka e Pathat
(2006, p. 856) sugerem a seguinte definicdo mais detalhada da capacidade absortiva:

A capacidade de absorc¢do ¢ a capacidade da empresa para utilizar conhecimentos
realizados externamente por meio de trés processos sequenciais: (1) reconhecer e
compreender como potencialmente valiosos novos conhecimentos que podem vir de
fora da empresa através da aprendizagem exploratoria; (2) assimilar novos
conhecimentos valiosos através da aprendizagem transformadora; e (3) usando o
conhecimento assimilado para criar novos conhecimentos e saidas comerciais
através da aprendizagem de exploracao.

E importante destacar que a capacidade de absor¢do refere-se a capacidade de uma
empresa para reconhecer o valor do novo conhecimento externo, assimila-lo e aplica-lo para
fins comerciais, mas seus antecedentes sdo pontos chave para a capacidade absortiva, estes
antecedentes incluem conhecimento prévio relacionado, que normalmente incluem
conhecimentos bésicos e experiéncia, e os fatores organizacionais, tais como a estrutura de
comunicacao ¢ de difusdo do conhecimento (FLATTEN et al., 2011).

Lane, Koka e Pathat (2006) ainda elaboraram um modelo de processo de capacidade
absortiva, incluindo seus antecedentes, e seus resultados, conforme apresentado na figura 1
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Figura 1: Um modelo de processo de Capacidade Absortiva, seus antecedentes, e seus

resultados.

Fonte: LANE, KOKA; PATHAK, 2006.

Com base neste modelo exposto na figura 1, Lane, Koka e Pathak (2006), apresentam
uma visdo multidimensional da capacidade absortiva, originada nas mesmas trés dimensoes
do modelo seminal de Cohen e Levinthal (1989), apenas separam os processos, porque cada
um destes processos exige dimensdes diferentes dentro da organizacao.

Na primeira dimensdo, a aprendizagem exploratoria ¢ usada para reconhecer e
compreender novos conhecimentos externos. Embora a estratégia da empresa seja a que
concentrara os seus esfor¢os, o conhecimento prévio da empresa que ¢ uma fungdo dos
modelos mentais existentes individuais e influenciara a avaliacdo do valor do novo
conhecimento externo. A segunda dimensdo envolve o uso de aprendizagem transformadora
para assimilar conhecimento externo valioso. Aprendizagem transformadora envolve varios
processos que afetam a forma como o conhecimento recém-adquirido é combinado com o
conhecimento existente da empresa. Ao nivel da empresa, os processos de gestdo do
conhecimento afetam a forma como esse conhecimento ¢ compartilhado e transferido para
diferentes partes da organizagdo. O resultado desejado de tais processos ¢ uma transformagao
do esquema coletivo de diferentes unidades organizacionais decorrentes da assimilacdo de
novos conhecimentos. Finalmente, a Gltima dimensdo se concentra em como a aprendizagem
de exploragdo ¢ usada para aplicar o conhecimento externo assimilado (LANE, KOKA;

PATHAK, 2006).

3 Metodologia

Nesta pesquisa abordou-se o tema estratégico da capacidade absortiva dentro de
propriedades rurais de agricultores que fazem parte de uma cooperativa agroindustrial. Estas
propriedades rurais podem ser classificadas como organizacdes ou empresas, visto que,
devem gerar resultados financeiros positivos para seus proprietarios.
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A natureza da pesquisa foi descritiva com corte transversal. Conforme indica Hymann
(1967), a pesquisa descritiva ¢ aquela que descreve um fendmeno e registra a maneira que
ocorre. A pesquisa ocorreu nos meses de junho a setembro de 2016, e buscou retratar o atual
estagio das propriedades rurais. Todavia, foi necessario conceituar o historico, visto que,
conforme ja descrito, a capacidade absortiva ¢ influenciada, e tem como antecedente, os
conhecimentos prévios que os gestores e colaboradores ja tenham adquirido no passado.

Para se compreender como ocorre o processo de valorizagdo, assimilagdo e aplicagdo
do conhecimento foi utilizado o modelo tedrico de Lane, Koka e Pathat (2006), com destaque
para os seguintes estagios do modelo, conforme apresentado na figura 2:

Caracteristicas do
conhecimento
interno e externo
(conduzir a
profundidade e
amplitude da
compreensao)

Condig¢des
ambientais
(incentivos
dirigidos para o
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absor¢ao)
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das relacoes de
aprendizagem
(conduzir a
facilidade de
compreensao)

A

z

i
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processos (dirigir a
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Estratégia das firmas (conduzir o foco de reconhecimento e
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técnicas e \
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Propriedade
Rural

Saidas/Resultados
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(produtos, servigos
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Figura 2: Modelo adaptado do processo de Capacidade Absortiva, seus antecedentes, e seus
resultados, com destaques para os estdgios que serdo abordados na pesquisa.
Fonte: Adaptado de Lane, Koka e Pathak (2006)

Portanto, a pesquisa configura-se como sendo um estudo de caso de cunho qualitativo
para que seja possivel descrever a situagdo, em seu contexto (YIN, 2010). Denzin e Lincoln
(2006, p. 17) “[...] a pesquisa qualitativa ¢ uma atividade situada que localiza o observador no
mundo. Consiste em um conjunto de praticas materiais e interpretativas que dao visibilidade

ao mundo”
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Dessa forma, a coleta de dados ocorreu por meio de entrevistas com roteiro
semiestruturado visando descrever a situacdo atual das propriedades rurais, partindo das
condicdes ambientais, base de conhecimento prévio e capacidade de aprendizagem, passando
para as 3 fases da capacidade absortiva: (1) reconhecimento e compreensdo de novos
conhecimentos; (2) assimilagdo do conhecimento; (3) aplicagdo do conhecimento. Godoi e
Mattos (2010, p. 302), afirmam que a entrevista ¢ “um evento de intercambio dialdgico, que
pode promover reformulacdo metodologica capaz de enriquecer a pratica de pesquisa e
construir novas situagdes de conhecimento”.

Atualmente a cooperativa agroindustrial objeto do estudo, tem em sua composicao 451
cooperados ativos (RELATORIO ANUAL, 2015). Para que fosse possivel realizar as
entrevistas semiestruturadas em profundidade, elegeu-se 5 cooperados selecionados com base
no historico de produtividade, rentabilidade e margem bruta. A margem bruta Todas as
entrevistas foram gravadas com a autorizagdo dos cooperados, posteriormente foram
transcritas na integra, ¢ com base nelas foi realizada a andlise de conteudo das entrevistas,
sendo possivel realizar a triangulagdo com os dados secundarios coletados.

Em complemento as entrevistas, foram utilizados dados secundarios disponibilizados
pela cooperativa e agricultores. Os documentos disponibilizados: a) website da empresa; b)
intranet; c) relatorios anuais dos anos de 2010, 2011, 2012, 2013, 2014 e 2015; d)
informativos internos; e) revista de tiragem interna e externa; f) treinamentos e relatorios de
eventos técnicos; e g) historico de rentabilidade, produtividade e margem bruta por cooperado
e grupo familiar. Para Baxter e Jack (2008), a utilizagdo e montagem de um banco de dados
melhora a confiabilidade do estudo de caso, uma vez que permite que ao pesquisador localizar
e organizar fontes de dados, incluindo “notas, documentos importantes, materiais tabulares,
narrativas, fotografias e arquivos de audio, que podem ser armazenados em um banco de
dados para facilitar a recuperagdo em uma data posterior” (BAXTER; JACK, 2008, p. 554).

A etapa investigativa da pesquisa de campo foi através das entrevistas em
profundidade com 5 cooperados agricultores selecionados por deter um histérico em ascensao
de produtividade, rentabilidade e margem bruta. A cooperativa agroindustrial tem um
departamento técnico que acompanha a evolug¢do individualizada por cooperado. Dessa
forma, foi possivel selecionar os cooperados com maior destaque, visando identificar os
diferenciais relacionados as suas capacidades absortivas de identificar novos conhecimentos e
colocé-los em pratica para retirar os melhores resultados positivos na atividade agricola.

Com base no material coletado, os dados foram analisados qualitativamente, através
da andlise de conteudo das falas dos entrevistados, por meio da categoriza¢dao, na perspectiva
de Bardin (1977, p. 31) na qual “a analise de conteudo ¢ um conjunto de técnicas de analise
das comunica¢des”, ou seja, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do
de contetidos das mensagens, correlacionando com a teoria da capacidade absortiva ja
apresentada, sendo possivel realizar a triangulagdo das informagdes.

4 ANALISE DOS RESULTADO
4.1 Perfil dos Entrevistados

Para caracterizar os cooperados agricultores entrevistados, neste topico da pesquisa
sdo apresentadas as informagdes sobre seus detalhes socioecondmicos, além de seu historico
de relacionamento com a atividade agricola e com a cooperativa agroindustrial da qual fazem
parte. Assim, foram coletados os dados de género, idade, formagao, estado civil, se tinham
filhos, caracteristicas dos filhos, historico familiar, atividades rurais, tamanho da area agricola
em que trabalham, nimero de funcionarios, responsabilidade na gestdo agricola e financeira
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da propriedade, quantos anos assumiu a atividade rural, se sua renda é exclusiva da atividade
agricola, grau de preocupacdo com controle financeiro e de fixacdo de precos, além de
utilizacdo de custeios agricolas.

Com base nas informagdes socioecondmicas dos entrevistados, que retrata as
informagdes dos agricultores cooperados € possivel identificar que todos sdo homens, com
idades entre 31 anos e 56 anos, com graus de formacdo diferentes, desde o primeiro grau até
cooperados que cursaram poés-graduagdes, na maioria os entrevistados sdo casados e tem
filhos, sendo que apenas 1 ¢ solteiro e ndo tem filho.

Observou-se que todos eles tém um vinculo muito intenso com a cooperativa
agroindustrial da qual pertencem, pois seus pais e avos foram os imigrantes pioneiros que
fundaram a cooperativa em 1951, sendo que, os entrevistados fazem parte da segunda ou
terceira geragdo que descende dos pioneiros que ja trabalhavam na agricultura desde que
partiram da Europa. Pode-se notar também a relag@o familiar forte influenciando a tomada de
decisdes de gestdo da atividade agricola e financeira, pois a renda de suas familias depende
exclusivamente da atividade agricola para todos os entrevistados, ¢ estes assumiram a
atividade rural ja hé varios anos.

Estes cooperados geram empregos ¢ fomentam a economia local diretamente, pois 4
dos 5 entrevistados possuem funcionarios registrados, ¢ que trabalham com eles ha varios
anos, ndo sé esporadicamente ou temporariamente durante o periodo da safra, mas sdo fixos
durante o ano todo. Suas propriedades variam de tamanho, visto que, entre os entrevistados ha
cooperados com areas a partir de 130 hectares, sendo parte propria e parte arrendada, até um
cooperado que tem no Parana 4.200 hectares proprios e ainda detém no Piaui mais 16.000
hectares proprios.

Este cooperado com areas no Piaui tem em seu perfil a busca pelas “novas fronteiras
agricolas”, no qual alguns agricultores de varias regides do Brasil adquirem terras na regido
denominada MATOPIBA, que engloba os estados do Maranhdo, Tocantins, Piaui e Bahia, e
tem de acordo com o MAPA (2015) grande potencial para fornecer alimentos e torna-se
referéncia mundial no ambito do desenvolvimento do agronegécio. O governo federal
inclusive emitiu o Decreto n°® 8.447, de 06 de maio de 2015, o qual dispde sobre o Plano de
Desenvolvimento Agropecudrio do Matopiba e a criagdo de seu Comité Gestor, que tem “por
finalidade promover e coordenar politicas publicas voltadas ao desenvolvimento econdémico
sustentavel fundado nas atividades agricolas e pecudrias que resultem na melhoria da
qualidade de vida da populagdo” (BRASIL, 2015).

Dessa forma, a presente pesquisa buscou cooperados com varios tamanhos de areas,
mas que pudessem demonstrar suas capacidades absortivas no desenvolvimento de suas
atividades agricolas, que fazem com que tenham destaque no quesito produtividade,
rentabilidade ¢ margem bruta.

No que tange o quesito gestdo financeira e agricola todos os cooperados fazem uso de
sistemas de controle e gestdo proprios, além de solicitarem auxilio aos seus escritorios de
contabilidade e a cooperativa agroindustrial da qual pertencem. Dessa forma, a cooperativa
mantem departamentos especificos para atendimento aos cooperados. Na gestdo financeira, o
departamento de atendimento a cooperados, tem 4 analistas de contas que tratam
individualmente com a questdo e saude financeira dos cooperados, dando suporte na
elaboracdo de custeios e planejamento das atividades, j4 na area agricola, existem 15
agronomos, que ficam lotados na assisténcia técnica e que atendem diretamente aos
agricultores cooperados, neste departamento sdo mantidos controlados os indicadores do
programa denominado “Sinergia”, o qual mensura os resultados individuais e em equipe
alcangados por cooperado e por grupo de agronomo (RELATORIO ANUAL, 2015). Esta
questdo demonstra a preocupacdo da cooperativa com a melhoria continua nos indices de seus
agricultores cooperados.
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4.2 Antecedentes da Capacidade Absortiva

Este topico busca demonstrar quais sdo os fatores antecedentes que influenciam a
capacidade absortiva em agricultores cooperados, pois conforme proposto no modelo de Lane,
Koka e Pathat (2006), as condicdes ambientais, que sdo os incentivos dirigidos para o
desenvolvimento de capacidade de absorcdo, além das caracteristicas das relacdes de
aprendizagem, que fazem com que haja a facilidade de compreensdo de um novo
conhecimento, e as caracteristicas do conhecimento interno e externo que conduz a
profundidade e amplitude da compreensdo dos novos conhecimentos, tém papeis
fundamentais, e nesta pesquisa se fara a identificacdo destes fatores na area propriedade rural
na perspectiva destes agricultores.

Dessa forma, todos os cooperados destacam a importancia da cooperativa da qual
pertencem ¢ da fundagdo de pesquisa (FAPA) que ¢ mantida pelos cooperados, como forma
de disseminacdo de conhecimento entre os agricultores cooperados, o que propicia uma
condicdo ambiental para o processo de troca de informagdes e aprendizagem na visdo destes
cooperados.

[...] a Cooperativa hoje tem a FAPA, ¢ nosso brago direito dos | Cooperado 1
agricultores na agricultura. Tudo que tem de novidades e de
tecnologias a gente vai perguntar para os pesquisadores ou mesmo
tendo alguma praga ou coisa diferente na agricultura, vocé sempre
procura a FAPA para ajudar nas solugdes|...]

[...] Nos temos a FAPA que ¢ o diferencial. E se vocé conversar | Cooperado 2
diretamente com o pesquisador, ele esta bem ciente do que esta
acontecendo neste ano. E informagio fresquinha, informagio da
semana |[...]

[...] A FAPA faz muita pesquisa para tentar passar o melhor para a | Cooperado 3
gente/cooperados. Isso ¢ muito importante mesmo |[...]
[...] Eu acho o seguinte, eu acho que a cooperativa, ela tem uma | Cooperado 4
difusdo muito boa, a penetracdo muito boa, a informagdo gerada na
cooperativa sempre chega no cooperado]...]

[...]a gente sempre acompanha os resultados da FAPA [...] Cooperado 5

Condi¢oes ambientais
(incentivos dirigidos
parao
desenvolvimento de
capacidade de
absorcao)

Quadro 2: Condig¢des ambientais para capacidade absortiva entre agricultores cooperados.
Fonte: Elaborado pelos autores com dados coletados na pesquisa de campo (2016)

Entre todos os agricultores cooperados ja existia a conhecimento prévio, pois todos
herdaram a atividade agricola de seus pais e avds, mas os entrevistados destacaram a
necessidade de evolucdo da atividade rural, sendo necessario melhorar suas praticas e
processos, isto, portanto estd alinhado com o conceito de Wang e Ahmed (2004), no qual as
empresas ou organizacdes devem ter foco na orientagdo para inovagdo dos comportamentos e
processos, o que se aplica também nas propriedades agricolas, conforme destacado no
fragmento:

[...] Mas o pai fazia aquele “basicdo de antigamente”, era tudo diferente, ndo tinha
informag@o de clima, ndo tinha informagdo de nada, sabia apenas que tinha que por
calcario, adubar e por semente, o resto o tempo fazia [...] Hoje, se vocé quiser ficar
na atividade, vocé tem que acompanhar as evolucdes, a pesquisa esta ai para isso
[...] (grifos nossos) (Cooperado 2)

Os cooperados também observam a evolugdo ambiental relacionada a cobranga por
parte dos clientes, e isto faz com que ocorra uma busca pela evolu¢do e melhorias nos
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processos na atividade agricola, com foco no atendimento aos requisitos dos clientes, isto
corroborando com a estratégia ou caminho que os agricultores t€m que escolher na visdo de
Teece, Pisano e Shuen (1997), conforme demonstrado nas seguintes respostas:

[...] O mercado tem ficado cada vez mais exigente, e com isso as industrias estdo
ficando mais exigentes. E claro isso acaba interferindo para a gente, porque a
qualidade que vocé tem que levar para as indéstrias tem que ser melhor [...] (grifos
nossos) (Cooperado 1)

[...] A gente sabe de todas as exigéncias dos clientes, por exemplo, [para evitar] as
micotoxinas, tem fazer todas as aplicacdes para evitar. Os clientes estdo cada vez
mais exigentes [...] (grifos nossos) (Cooperado 3)

[...] Isso é mercado, a gente tem que produzir o que o cliente quer. [...] E uma
questdo de sobrevivéncia, nao adianta produzir uma coisa que ninguém vai comprar.
E mercado, vocé vai ajustar no prego isso ai, um produto que é mais desejado vai ter
um pre¢o melhor, se vocé pra produzir aquilo vai gastar mais, vocé vai fazer a conta
e vé se vale a pena ou ndo vale [...] (grifos nossos) (Cooperado 4)

[...] No milho plantamos mais da metade da area convencional, por causa de
rentabilidade. O manejo tem que mudar, que nem no milho se for pegar a parte
convencional, muda o jeito de plantar [...] (grifos nossos) (Cooperado 5)

Para embasar também a analise destes trechos e com base na triangulacdo das
informagdes repassadas pela cooperativa, destaca-se que ela faz parte da SA/ Platform, que na
traducdo literal significa Plataforma de Iniciativas de Agricultura Sustentavel. A SAI é uma
entidade internacional criada em 2002 pela indistria de alimentos para apoiar ativamente o
desenvolvimento e a comunicacdo em todo o mundo sobre a agricultura sustentavel,
envolvendo as diferentes partes interessadas da cadeia alimentar. A SAI Platform apoia
praticas agricolas e sistemas de producdo agricola que preservam a disponibilidade futura de
recursos atuais € melhoram a sua eficiéncia, para a satisfacdo 6tima de requisitos ambientais,
econdmicas e sociais da sociedade (SAI 2016).

Ser um membro da Plataforma SAI, como ¢ o caso da cooperativa agroindustrial foco
do estudo, ¢ uma declaragdo de que a organizagdo apoia o compromisso de abordar as
questdes agricolas fundamentais que estdo em jogo nas cadeias de fornecimento e a convic¢ao
de que uma abordagem sustentavel é a melhor maneira de lidar com eles. Os membros devem
participar ativamente no desenvolvimento e comunica¢ao de uma agricultura sustentavel.

Diante do exposto, pode-se observar que o ambiente no qual os cooperados
agricultores entrevistados estdo inseridos, gera antecedentes propicios que incentivam a
capacidade absortiva de novos conhecimentos e praticas nas propriedades rurais, como forma
de resposta as exigéncias dos clientes e para que consigam manter-se na atividade, além de
fazer parte da cooperativa agroindustrial que fornece toda a estrutura a estes cooperados.

4.3 Capacidade Absortiva em Propriedades Rurais

Neste item, sera demonstrada a fase do modelo tedrico de Lane, Koka e Pathat (2006),
que busca identificar a capacidade absortiva da perspectiva dos agricultores cooperados, ao
explorar, assimilar e adaptar novos conhecimentos e praticas. Os agricultores cooperados
foram unanimes nas afirmagdes relacionadas a busca por novas praticas e melhoria continua
conforme apresentado nos fragmentos abaixo, quando questionados sobre a importincia de
colocar em pratica novos conhecimentos na propriedade rural:
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[...] Algumas coisas ndo sdo faceis de colocar logo em pratica, pois tudo que €
novidade tem um custo alto [...] Mas é importante estar melhorando sempre [...]
(grifos nossos) (Cooperado 1)

[...] Faz diferenca, se vocé quiser ficar na atividade vocé tem que acompanhar as
evolugdes, a pesquisa esta ai para isso [...] Porque ndo adianta so produzir, vocé tem
que produzir, mas tem que ter retorno. E para isso o fundamental é pesquisa, temos
os dados aqui, mas tem que decidir [...] (grifos nossos) (Cooperado 2)

[..] E importante, porque tem um ponto de referencia para onde vai partir. Epocas e
variedades, no caso, né? Que pelo menos vocé tem uma escolha, o que vocé pode
fazer, quando vocé pode fazer [...] (grifos nossos) (Cooperado 3)

[...] Comeca pelo diagndstico, vocé tem que saber o que estd acontecendo, qual €
problema que vocé estd enfrentando, e qual ¢ a causa disso [...] (grifos nossos)
(Cooperado 4)

[...]JTipo novidades tem. Tipo tem coisas que a gente fica com um pé atras, dai a
gente faz uma area pequena ou quando o vizinho faz a gente acompanha [...] (grifos
nossos) (Cooperado 5)

Dessa forma os entrevistados demonstram coeréncia em suas respostas, indicando que
sempre estdo em busca de novos conhecimentos para sua atividade, conforme apresentado no

Quadro 3:

Reconhecer e
compreender novos
conhecimentos
externos
(aprendizado
exploratorio)

[...] Para ver novas tecnologias de maquindrios, geralmente vou a
feiras, todo ano quase eu vou para ver as novas tecnologias, mesmo
em grios e maquinas [...]

Cooperado 1

[...] Participo dos eventos da FAPA, e também dias de Campo. Vocé
pode ir até a regido de Castro, onde vocé€ consegue retirar algumas
coisas que vocé pode usar ainda, mas as outras regides do Brasil vocé
ndo consegue aproveitar, pelo menos a parte de culturas, vocé ndo
consegue aproveitar muito [...]

Cooperado 2

[...] Ja fui para os Estados Unidos, também, em viagem técnica. A
mania e jeito de ser que ¢ diferente, mas o resto, vocé estando no
campo, se estiver no meio do milho 14, vocé acha que esta no Brasil,
¢ a mesma coisa. SO que eles estdo mais adiantados em técnicas,
clima, formulas de adubos que eles estdo mais adiantados que nos,
maquinas também alguma coisa [...] Mas falando que eles sdo de
primeiro mundo, nds estamos junto [...]

Cooperado 3

[...] Formalmente a gente participa de alguns eventos, quando tem,
palestras técnicas fora da regido no Piaui, Maranhao, Balsas, as vezes
Bahia, alguns dias de campo 14 da regido, que as empresas de
sementes ou fertilizantes ou defensivos promovem.

Aqui quando tem alguma coisa, mesmo fora da cooperativa, més que
vem vai ter um evento do Rabobank sobre mercado [...] Qualquer
novidade vocé fica sabendo, pois é interesse das empresas que vocé
fique sabendo [...]

Cooperado 4

[...] Participo dos dias de campo e reunides do grupo do agrénomo.
Com o pesquisador ndo converso tanto, mais com o agréonomo, hoje
com o whatsapp fica tudo mais facil, as vezes vocé esta 14 no campo,
tem uma duavida, tira uma foto e manda para ele, ele ja responde,
mais dindmico, mais rapido [...]

Cooperado 5

Quadro 3: Etapa 1 da capacidade absortiva — Reconhecimento do novo conhecimento externo.
Fonte: Elaborado pelos autores com dados coletados na pesquisa de campo (2016)
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No Quadro 3, é possivel observar que mesmo demonstrando coeréncia nas respostas
pela busca de conhecimentos externos, ha uma diferenca relacionada a fonte de informacdes
destes cooperados, sendo que alguns focam nos eventos mais locais e internos da cooperativa
e da fundacdo de pesquisa, ja outros buscam conhecimentos externos através de entidades
externas e de outras regides do Brasil.

A segunda etapa da capacidade de absorcdo ¢ aquela relacionada a assimilagdo do
conhecimento na perspectiva dos cooperados, para esta etapa de assimilacdo os agricultores
cooperados responderam conforme apresentado no Quadro 4:

[...] Eu discuto muito com meu agronomo as novas tecnologias, ¢ o | Cooperado 1
agronomo ajuda a adaptar [...]
[...] Identifico novos conhecimentos aqui, pois nossa regido ¢ | Cooperado 2
diferente. E 16gico vocé vai tentando fazer uma “areazinha” para
ver/testar, para ver se da certo adaptando para a regido. Tudo
adaptado [...] Tem que adaptar para sua realidade [...]

[...] Se estiver ao alcance da gente, experimentar alguma coisa, a | Cooperado 3

Assimilar o gente testa produtos novos, o que a gente puder, de repente até o
conhecimento externo | pesquisador propdem para a gente, ddo uma sugestdo, a gente faz um
valioso teste, pra ver se realmente €, porque pesquisa € uma coisa, no campo
(aprendizagem ¢ outra |...]
transformadora) [...] Parte do diagnostico primeiro, de vocé entender o que pode ser | Cooperado 4

feito, e ai geralmente a gente faz testes, tudo depende do impacto
econdmico que vai ter, se a gente vai gastar muito com isso, se vai
impactar muito, faz varios testes primeiro, para ver se a gente vai
investir [...]

[...] Converso com o agronomo e diretamente com o pai e com a mée, | Cooperado 5
a gente toma decisdo se a gente faz ou ndo faz, se a gente vé alguma
vantagem ou ndo e conversamos com outros cooperados |[...]

Quadro 4: Etapa 2 da capacidade absortiva — Assimilagdo do novo conhecimento externo.
Fonte: Elaborado pelos autores com dados coletados na pesquisa de campo (2016)

E possivel observar nos trechos do Quadro 4 que o processo de assimilagio do
conhecimento externo ¢ pontado por todos os entrevistados como algo reflexivo sendo
discutido em familia, com os agrébnomos e com outros cooperados. Este detalhe vai de
encontro com a afirmagdo dos tedricos Zahra e George (2002), sendo que a capacidade de
absorcdo destaca a importancia da interacdo com o conhecimento externo, combinando-o com
conhecimento interno e absorvendo para uso interno.

Para a terceira e tltima etapa do modelo tedrico de Lane, Koka e Pathat (2006), que é
a aplicag@o do conhecimento externo assimilado, ou seja, quando ha a exploragdo do processo
de aprendizagem, os entrevistados relataram suas experiéncias de conhecimentos externos que
obtiveram e colocaram em pratica em suas propriedades.

[...] A tecnologia hoje na agricultura avanga tdo rapido, a tecnologia, | Cooperado 1
por exemplo, no milho ou mesmo na soja, como entrou a soja intacta,
eu tento fazer a area de refugio, que eu acho muito importante para a
agricultura [...] Eu peguei estas questdes nos eventos e estou fazendo.

Aplicar o [...] Troca de variedades conforme as sugestdes da pesquisa. A ultima | Cooperado 2
conhecimento externo | coisa que estamos tentando fazer ¢ canal vegetado, visando o
assimilado ambiental [...] Esta ¢ a ultima coisa que veio de fora [...]
(aprendizagem de [...] Uma coisa que eu ndo tinha era o GPS com piloto automatico, | Cooperado 3
exploragio) nao tinha e estou gostando muito e estou usando hoje, e ¢ uma grande

vantagem, porque eu posso fazer as aplicagdes, pra mim ajuda
bastante. Muitas pessoas ainda ndo t€ém, mas quando tiver vdo ver a
diferenca [...]

[...] Na verdade, todo ano tem alguma mudangazinha, no ano | Cooperado 4
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passado, a gente colocou um colocou um aparelho para colocar o
inoculante liquido direto no suco, para ndo impactar no tratamento de
sementes|[...] Ajustes de adubagdo e procedimento de plantio sempre
existem [...]

[...] Nestes tltimos tempos ¢ a parte de conservacdo de solos que esta | Cooperado 5
sendo bem exigido, esta parte de plantio outonal, que vocé colhe a
soja e planta alguma coisa em cima, quando vocé for plantar cevada e
trigo vocé desseca e planta, isso ndo era feito, para proteger a terra,
para ndo ficar 4 meses sem nada em cima [...]

Quadro 5: Etapa 3 da capacidade absortiva — Aplicagdo do conhecimento externo.
Fonte: Elaborado pelos autores com dados coletados na pesquisa de campo (2016)

Segundo, Lane e Lubatkin (1998), as organizacdes ou empresas, irdo convergir seus
conhecimentos transformando-os em capacidades para atender as exigéncias do meio no qual
estdo inseridas. Neste sentido, a partir das entrevistas e informagdes repassadas, observa-se a
aplicagdo das 3 etapas da capacidade absortiva que os agricultores cooperados, pois estes
estdo sempre em busca de novos conhecimentos, os assimilam adaptando-os e colocam
praticas para responder a estas exigéncias do ambiente no qual estdo inseridos.

4 Consideracoes Finais

Este trabalho buscou tratar da teoria das capacidades dinamicas, com foco na
capacidade absortiva através do modelo de Lane, Koka e Pathat (2006), aplicado a atividade
agricola sob a perspectiva de agricultores de uma cooperativa agroindustrial no interior do
estado do Parand, visto que o setor agropecudrio tem grande importancia regional e nacional,
e o nivel de evolucdo de conhecimento deve ocorrer desde o nivel micro que sdo as
propriedades agricolas.

A base teorica da qual partiu o estudo foi a VBR (Vis@o Baseada em Recursos), pois
foi a VBR que deu o norte para a teoria das capacidades dindmicas, sendo que a teoria das
capacidades dinamicas considera, além de todos os recursos internos e externos, ainda o
ambiente dindmico como impulsionador do processo de melhoria nos produtos e processos.

Os resultados da pesquisa com foco em responder o problema de pesquisa,
demonstraram como se da o processo de reconhecimento, assimilagdo e aplicagdo de novos
conhecimentos em propriedades rurais de agricultores cooperados a uma organizagao
agroindustrial no interior do estado do Parana, revelando a forte ligacdo e importancia da
organizagdo cooperativa para estes agricultores, além da importancia da fundagdo de pesquisa
como fonte de novos conhecimentos.

Os resultados ainda demonstraram que a colocacdo em pratica destes novos
conhecimentos externos, tem se traduzido em resultados positivos ao longo dos anos,
destacando-se os bons niveis de produtividade e rentabilidade para estes cooperados. Todos
tém ciéncia da evolucdo desta necessidade de melhoria continua nos processos nas fazendas,
além da dinamica e exigéncia cada vez maiores por parte dos clientes. E por isso, destacam
que a cooperativa deve continuar incentivando a disseminacdo de conhecimento e além de
fomentar a curiosidade e empreendedorismo por parte dos cooperados, inclusive ressaltando a
aplicagdo de treinamentos com focos diferenciados por perfil dos cooperados.

No tocante a continuidade na atividade agricola, todos os entrevistados querem se
manter na atividade agricola até a aposentadoria, e repassar a atividade para as futuras
geracdes. No entanto, alguns ja t€ém a preocupacdo com processo de sucessdo e estdo
buscando alternativas para seus filhos.
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