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CONTRIBUIREM COM O DESENVOLVIMENTO DA INOVACAO TECNOLOGICA
NAS EMPRESAS: A VISAO DOS GESTORES UNIVERSITARIOS

Resumo

A interacdo das universidades com as empresas pode ser compreendida como um arranjo
entre organizagdes de naturezas diferentes e essencial para o desenvolvimento da inovacéo.
Este trabalho objetivou analisar as motivacdes e as barreiras envolvidas nesse processo, na
visdo de gestores universitarios. Para a obtencdo de informacdes sobre a visdo dos gestores
universitarios foi realizada uma pesquisa qualitativa e de carater exploratorio. A estratégia
metodoldgica utilizada foi a realizacdo de entrevistas semiestruturadas junto aos gestores de
uma universidade puablica. Os resultados indicaram que o atendimento das demandas das
empresas por inovacao tecnoldgica deve ser entendido como uma grande motivacao para a
universidade, entretanto foram identificadas diversas barreiras, tais como: relacdo
individualizada dos pesquisadores com as empresas e a Visdo preponderante na classe
empresarial de que a universidade, por ser uma instituicdo puablica, deva realizar a
transferéncia de conhecimentos tecnoldgicos de forma gratuita para o setor produtivo.
Concluiu-se, portanto, que ao reconhecer as motivacdes e, principalmente, as barreiras
existentes na interacdo universidade-empresa torna-se possivel para as universidades
estabelecerem mecanismos que contribuam para a reducdo dessas barreiras e ampliem essas
acOes de interagdo com o setor produtivo.

Palavras-chave: Interacdo universidade-empresa. Gestdo universitaria. Motivacdo para
interacdo. Barreiras para interacao.

Abstract

The interaction of universities with business can be understood as an arrangement between
organizations of different natures and essential for the development of innovation. This work
aimed to analyze the motivations and barriers involved in this process, in the view of
university managers. In order to obtain information about the university managers' vision, a
qualitative and exploratory research was carried out. The methodological strategy used was to
conduct semi-structured interviews with the managers of a public university. The results
indicated that meeting the demands of companies for technological innovation should be
understood as a great motivation for the university. However, several barriers have been
identified, such as: the individual relationship of researchers with companies and the
prevailing view in the business class that the University, because it is a public institution,
should transfer the technological knowledge free of charge to the productive sector. It was
concluded, therefore, that in recognizing the motivations and, above all, the existing barriers
in university-enterprise interaction, it is possible for universities to establish mechanisms that
contribute to the reduction of these barriers and to broaden these interaction actions with the
productive sector.

Keywords: university-enterprise interaction. University management. Motivation for
interaction. Barriers to interaction.
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1 INTRODUCAO

A interacdo universidade-empresa, de acordo com Plonski (1992), pode ser
compreendida como um arranjo entre organizagdes de naturezas diversas, podendo adotar
formatos e finalidades diferentes. Considera-se, assim, que esses arranjos Inter
organizacionais tendem a favorecer as empresas desenvolverem a inovagdo, que por sua vez
corresponde a um processo de traducao de ideias em produtos, processos ou servigos Uteis e
utilizaveis (Organizacao Para a Coordenacdo e Desenvolvimento Econémico [OCDE], 1997;
Tidd, Bessant, & Pavitt, 2008).

Para Clark (2003), as universidades precisam desenvolver capacidades que garantam a
sua prépria sustentabilidade, adaptando-se a uma sociedade em transformacao. Nesse sentido,
a criacdo de novos produtos ou de novos processos, oriundos do conhecimento tecnoldgico ja
existente nas universidades ou desenvolvido em atendimento as demandas das empresas, deve
ser considerado como um elemento essencial para que as universidades possam encontrar
novos caminhos, com vistas a sua propria sustentabilidade e como uma forma das empresas
desenvolverem a inovagéo, principalmente para que esta venha a se tornar um elemento de
diferenciacéo e, por conseguinte, ofereca vantagem competitiva para as empresas.

Nesse contexto cresce a importancia de compreensdo do processo de transferéncia de
tecnologias, que se caracteriza pela passagem de conhecimentos criados pelas universidades a
uma empresa, permitindo-lhe inovar e ampliar sua capacidade tecnoldgica (Closs & Ferreira,
2012). Assim, a realizacdo desse estudo se justifica pela necessidade de reconhecimento dos
elementos motivadores e das barreiras envolvidas no processo de interacdo universidade-
empresa, como forma de estabelecer melhores condi¢es para a ocorréncia da interacdo
universidade-empresa. Portanto, o objetivo definido para esse estudo é de analisar as
principais motivacGes e as principais barreiras identificadas na literatura e que estdo
envolvidas no processo de interacdo universidade-empresa. Destaca-se que para a realizacdo
de estudos empiricos foi considerada como unidade de analise a Universidade Federal do
Maranhdo (UFMA).

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 MOTIVACOES PARA AS UNIVERSIDADES INTERAGIREM COM AS EMPRESAS

De acordo com a literatura, existem diferentes tipos de interacfes que podem ocorrer
entre a universidade e o setor produtivo. No entanto, a efetivacdo da interacdo U-E so se torna
uma realidade quando as partes envolvidas fazem com que essa interacdo corresponda a uma
alianca cooperativa formal e bem estruturada (Geisler, 2001). Principalmente, porque o
motivo para a realizacdo da interacdo U-E € o entendimento de que 0s recursos internos das
organizacGes sdo muito importantes para o seu crescimento, sustentabilidade e a efetivacao de
suas estratégias (Barney, 1991). Desse modo, as organizac@es precisam desenvolver diversos
recursos e capacidades que oferecam apoio a implantacao de suas estratégias.

Objetivando identificar os possiveis tipos de interacbes que ocorrem entre as
universidades e as empresas, Bonaccorsi e Piccaluga (1994) estabeleceram uma classificacéo
gue considerou as caracteristicas dos recursos envolvidos segundo o ponto de vista das
universidades, como apresentado na Figura 1.

Classificacao Recursos
RelacBes pessoais informais sem o envolvimento da | Consultoria individual realizadas por professores,
universidade Féruns e workshops informais, reunides para troca de

informacdes e publicagdes de resultados de pesquisa.

Relacbes pessoais formais via convénios entre a | Bolsa de estudo e apoio a pds-graduacdo, estagios de

universidade e a empresa alunos, intercambio de pessoal, especializagdo de
professores das universidades.
Envolvimento de uma institui¢do de intermediacdo Relacdo que ocorre via participacdo de terceiros, tais
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como: associagBes industriais, institutos de pesquisa
aplicada, escritorios de assisténcia e consultoria
institucional realizadas por empresas universitarias.

Convénios formais com objetivo definido Pesquisa contratada pela empresa, desenvolvimento
de protétipos e realizacdo de testes, treinamento de
funcionarios, projetos de pesquisa cooperativa ou

programas para realizacdo de pesquisas conjuntas.

Convénios formais sem objetivo definido Patrocinio industrial as pesquisas desenvolvidas nas
universidades, recursos subvencionados e doacdes
para a realizacdo de pesquisas, de forma geral ou

direcionada para um departamento.

Criacdo de estruturas proprias para a interagdo Parques  tecnoldgicos, centros de pesquisa
cooperativos, laboratorios, centros de inovagdo,
incubadoras de empresas, realizacdo de consorcios de

pesquisa.

Figura 1: Classificacao e tipos de recursos envolvidos na interacdo U-E
Fonte: Adaptado de Bonaccorsi e Piccaluga (1994), Puffal, Ruffoni e Schaeffer (2012) e Camboim (2013)

A Figura 1 esclarece a necessidade de definicdo do recurso de cooperacdo adequado
para a realizacdo de cada um dos tipos de interacdo, devendo ser considerados alguns fatores
para a definicdo do tipo de recurso a ser usado, tais como o tempo de duracdo da interacdo e
quais os objetivos estabelecidos para a realizagdo desta. Dias e Porto (2013) consideram que
uma empresa busca a realizacdo da interacdo U-E com 0s seguintes objetivos: alavancar
competéncia tecnica; realizar atividades inovativas incrementais; construir competéncia
técnica; e realizar atividades inovativas descontinuas.

Ao decidirem participar de quaisquer tipos de interacfes, as universidades devem
estabelecer claramente os motivos que definirdo sua participacdo. Bonaccorsi e Piccaluga
(1994), ao realizarem estudos com o objetivo de avaliar os resultados da interagdo
universidade-empresa, identificaram diversos elementos motivacionais envolvidos no
processo de efetivacdo da interacdo universidade-empresa que estimulam as universidades a
participarem dessas interacdes, como apresentado na Figura 2.

PARA AS UNIVERSIDADES

PARA AS EMPRESAS

Necessidade de fontes de financiamento de pesquisas

Auséncia de
pesquisas

recursos para desenvolver suas

Necessidade de equipamentos e materiais para 0s
laboratérios

Licenciamento para exploragdo de tecnologia externa
pode ser mais caro que contratar pesquisa em
universidades

Efetivacdo da funcdo social da universidade,
fornecendo conhecimento tecnoldgico que promova o
bem-estar da sociedade

Consideracdo sobre resultados exitosos anteriormente
obtidos na interagdo universidade-empresa

Possibilidade de geracéo de renda para o pesquisador
e para a universidade

Acesso as pesquisas na fronteira do conhecimento

Aumento do prestigio institucional da universidade

Estimulo a criatividade cientifica dos funcionarios,
em especial, na area de pesquisa e Desenvolvimento
(P&D)

Difusdo do conhecimento

Divisao dos riscos envolvidos

Obtencdo de meios para a manutengdo de grupos de
pesquisas

ACEsSsO aos recursos universitarios, tais como

laboratdrios e equipamentos de ponta.

Acesso dos pesquisadores universitarios com o
ambiente industrial.

Melhoria da imagem da empresa através da interacéo
com as universidades

Aumento do prestigio do pesquisador individual,
proporcionando a ampliacdo de perspectivas
profissionais

Reducdo do  prazo  necessario
Desenvolvimento de novas tecnologias.

para 0

Figura 2: Motivagdes para a interagdo universidade-empresa
Fonte: Adaptado de Bonaccorsi e Piccaluga (1994) e Segatto-Mendes (1996)
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Para Bonaccorsi e Piccaluga (1994), Segatto-Mendes (1996) e Eun, Lee e Wu (2006)
essas motivacdes demonstram a existéncia de uma complementaridade entre a universidade e
0 segmento empresarial. O que deixa claro a necessidade de criacdo de instrumentos para o
aumento dessa interagdo, objetivando o desenvolvimento de conhecimentos tecnoldgicos que
possam contribuir para o desenvolvimento de ambos. Principalmente, porque a cooperacdo
com as empresas é vista pelas universidades como uma maneira de superacdo da insuficiéncia
das fontes tradicionais de recursos financeiros, possibilitando as universidades a manutencao
de niveis desejados de ensino, pesquisa e extensdo (Plonski, 1992).

Dagnino (2009) considera que as motivacOes para as universidades participarem de
processos de interagdo com as empresas resultam de duas condigbes. A primeira seria a
dificuldade crescente para obtencédo de recursos publicos para a pesquisa académica, gerando
uma expectativa de que o setor privado possa suprir esses recursos. A segunda condicao
refletiria o interesse da comunidade académica em obter uma espécie de legitimacdo do seu
trabalho junto a sociedade, uma vez que a sociedade é a responsavel pela manutencdo das
universidades.

Uma outra classificacdo das motivacdes das universidades para realizarem interagdes
com empresas foi apresentada por Arza (2010), adotando dois tipos de classificacdo:
motivacgdes intelectuais, relacionadas a troca de informac@es, novas ideias de pesquisas, novas
publicacGes e aumento de produtividade académica; motivacdo econémica, relacionadas a
obtengédo de recursos financeiros para a realizacdo de pesquisas. A autora considera que a
principal motivacdo para as universidades interagirem com as empresas sao as motivacdes
intelectuais, uma vez que estas sdo voltadas para as atividades mais importantes para a
comunidade académica.

Ao realizarem o processo de transferéncia de conhecimentos, as universidades optam,
geralmente, por duas formas, a publicacdo de resultados de pesquisa em revistas cientificas e
a realizacdo de contratos de transferéncia de tecnologia com empresas. Dessa forma, a
inovacdo € de responsabilidade da empresa, e a universidade ndo retém os direitos de
propriedade intelectual, conhecido como modelo de “ciéncia aberta” (Garmendia &
Castellanos, 2010). Posteriormente, as universidades passam a adotar uma segunda forma de
transferéncia de conhecimentos, o modelo de licenciamento de tecnologia, no qual retém a
propriedade intelectual e exploram comercialmente as invengdes protegidas resultantes de
suas pesquisas.

De acordo com Bonaccorsi e Piccaluga (1994) e Melo (2002), ao participarem de
processos de interacdo com o setor produtivo, as universidades passam a realizar a sua missao
de criar, sistematizar e difundir o conhecimento em beneficio da sociedade. Assim, o estimulo
a realizacdo da inovacdo pelas empresas a partir do processo de interacdo é um elemento
necessario para a sustentabilidade dessas empresas no mercado. Principalmente, porque,
segundo Garmendia e Castellanos (2010), as universidades tradicionalmente s&o reconhecidas
como fontes de conhecimento tecnoldgico e por esses conhecimentos serem elementos
essenciais para a geragdo da inovacéo.

2.2 BARREIRAS PARA AS UNIVERSIDADES INTERAGIREM COM AS EMPRESAS

E necesséario destacar que um dos principais argumentos identificados na literatura
sobre as barreiras a efetivacdo da interacdo das universidades publicas, corresponde a ideia de
que quanto mais a universidade se envolve com empresas privadas maior sera 0
comprometimento da integridade da sua funcdo académica (Bonaccorsi & Piccaluga, 1994;
Lopes, 2013; Plonski, 1992; Puffal et al., 2012; Segatto-Mendes, 1996). Ou seja, na visao de
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criticos, a interacdo U-E favorece a um desvio da funcdo de ensino e da realizacéo de pesquisa
béasica, aumentando a realizacdo da pesquisa aplicada.

Entretanto, o que se tem identificado é que a pesquisa universitaria pode envolver
tanto a pesquisa basica e quanto a pesquisa aplicada, uma vez que, em concordancia com 0s
mesmos autores, a pesquisa basica pode fornecer as condi¢Bes iniciais para 0
desenvolvimento das estruturas praticas que podem contribuir para a alavancagem das
empresas. Assim, de acordo com J. Lopes (2013) e Berni et al. (2015), ndo existem evidéncias
de que a interacao universidade-empresa interfira negativamente na producao académica.

Uma outra barreira identificada na literatura é a defesa de que o Estado, em funcéo da
autonomia universitaria, seja o Unico provedor de recursos das universidades, principalmente
para assegurar a publicizacdo dos conhecimentos cientificos (Berni et al., 2015; Melo, 2002;
Segatto-Mendes, 1996; Silveira, 2005). Situacdo que esta relacionada ao reconhecimento da
definicdo de a quem pertence o direito sobre a patente resultante do conhecimento cientifico
desenvolvido, principalmente porque para muitas empresas essas patentes sdo por direito suas.
Nesse sentido, Garnica e Torkomian (2009) identificaram trés fatores que dificultam o
processo de transferéncia de tecnologias, sdo eles: morosidade da area juridico-administrativa
para a efetivacdo dos contratos, ocasionada normalmente por algum desconhecimento; fixacéo
do valor de royalties para repasse a universidade, que € apontado como um momento bastante
delicado; e normatizagdo complexa, com exigéncia de processo licitatério que em muitos
casos inibe o interesse do mercado.

De acordo com Melo (2002), uma das principais barreiras descrita pelos empresarios
brasileiros se refere ao fator tempo, ou melhor, ao descompasso existente entre o tempo de
atendimento das demandas das empresas — que estdo cada vez mais imersas em uma intensa
competitividade, e buscam encurtar seus prazos, e 0 tempo necessario para a realizacdo da
pesquisa por parte da universidade. Isto faz com que, grande maioria das vezes, 0 tempo seja
incompativel com a expectativa da empresa. Principalmente, porque as empresas buscam
solugcdes mais rapidas e desenvolvidas em curto prazo enquanto as universidades adotam uma
visdo de longo prazo (Segatto-Mendes, 1996).

O recurso de realizacdo de consultorias universitarias talvez seja a forma mais
amplamente utilizada para a efetivacdo da cooperacdo universidade-empresa. Entretanto, em
muitos casos esse recurso pode ser compreendido como um fator restritivo a interacdo
universidade-empresa (Closs & Ferreira, 2012; Desidério & Zilber, 2015; Melo, 2002;
Segatto-Mendes, 1996; Tecchio et al., 2010), devido a contratacdo de pesquisadores, em
muitos casos, ocorrer diretamente pela empresa, sem a anuéncia das universidades. Isto faz
com que a empresa busque a universidade e solicite uma solugdo apenas quando essa
contratacdo gere algum problema, mesmo ndo existindo um contrato de prestacdo de servicos
entre ambos. Torna-se necessario, de acordo com Closs e Ferreira (2010), a existéncia nas
universidades de mecanismos de intermediacdo e de acesso as informag@es sobre a producao
cientifica. A Figura 3 apresenta um resumo das principais barreiras identificadas na literatura.

PRINCIPAIS BARREIRAS AUTOR
Visdo de comprometimento da integridade da funcdo académica | Bonaccorsi e Piccaluga (1994); Lopes
da universidade ao se envolver com empresas privadas e o | (2013); Plonski (1992), Puffal et al.
consequente aumento da realizacdo de pesquisa aplicada nas | (2012) e Segatto-Mendes (1996)
universidades
Defesa de que o Estado seja o Unico provedor de recursos para | Berni et al. (2015), Melo (2002); Segatto-
as universidades Mendes (1996) e Silveira (2005)
Dificuldade da definicdo de a quem pertence o direito sobre a | Garnica e Torkomian (2009)
patente resultante do conhecimento cientifico desenvolvido.
Descompasso existente entre o tempo de atendimento das | Melo (2002); Segatto-Mendes (1996) e

demandas das empresas e o0 tempo necessario para a realizacdo | Bonaccorsi e Piccaluga (1994)
de pesquisas por parte da universidade.
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Contratacdo direta de pesquisadores pela empresa, sem a | Closs e Ferreira (2012); Desidério e Zilber

anuéncia da universidade. (2015); Melo (2002); Segatto-Mendes
(1996) e Tecchio et al. (2010)

Dificuldade de comunicacdo entre as partes envolvidas Bonaccorsi e Piccaluga (1994); Melo
(2002); Segatto-Mendes (1996) e Tecchio
et al. (2010)

Figura 3: Principais barreiras para as universidades interagirem com as empresas
Fonte: Elaboragao propria

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A abordagem adotada no desenvolvimento desse trabalho foi qualitativa e de carater
exploratério. O que corresponde a uma abordagem de investigacdo, que é orientada para a
descoberta, buscando explorar e entender o significado que é atribuido a um problema social
ou humano pelos individuos ou pelos grupos (Creswell, 2010). Para o autor, o carater
exploratorio da pesquisa € necessario quando o tema estudado é novo, quando o tema nunca
foi tratado com uma determinada amostra ou grupo de pessoas e quando as teorias ndo se
aplicam a amostra ou ao grupo particular que é o objeto do estudo. Ou ainda, a pesquisa
exploratéria é Util para a identificacdo de préaticas inovadoras de producdo e administracao
(Hair et al., 2005).

Como estratégia de pesquisa, foi adotado o estudo de caso, que corresponde a uma
estratégia em que o fendmeno é estudado dentro de seu contexto e no seu ambiente real,
principalmente quando a fronteira entre o fendbmeno e o contexto ndo é claramente
evidenciada permite o uso de multiplas fontes de evidéncia (Eisenhardt, 1989; Yin, 2015). A
utilizacdo do estudo de caso em pesquisas ocorre em situacOes diversas, tais como quando o0
fendmeno é pouco conhecido; quando existem conflitos entre as teorias € 0 senso comum;
diante da inadequacéo das teorias; ou ainda, para elaborar uma nova concepgdo sobre uma
teoria ja existente (Eisenhardt, 1989). Esclareca-se que o caso estudado foi selecionado por
razBes tedricas e ndo estatisticas, ou seja, por amostragem analitica (Yin, 2015) ou tedrica
(Eisenhardt, 1989).

Os gestores entrevistados foram a diretora e o0 coordenador de transferéncia
tecnoldgica do Departamento de Apoio a Projetos de Inovacdo e Gestdo de Servicos
tecnoldgicos (DAPI); o nucleo de inovagdo tecnoldgica da instituicdo; a Administracdo
Superior da Universidade, representada pela Reitora; o Vice-Reitor e também Pré-Reitor de
Pesquisa, Pés-Graduacdo e Inovacdo e o Diretor do Departamento de Empreendedorismo e
Inovacao (DEMI). A Figura 3 apresenta a identificacdo de cada um dos entrevistados e a data
em que as entrevistas ocorreram.

% TEMPO DE DATA DA
ENTREVISTADO FORMACAO SERVICO | ENTREVISTA ID

Graduacdo em Enfermagem, mestrado
Reitora em Pedagogia Profissional e doutorado | Desde 1982 12/12/2017 UNI1
em Ciéncias da Saude

Vice-Reitor e Pro-
Reitor de Pds-
Graduagdo, Pesquisa e
Inovagao

Graduado em Quimica Industrial,
mestrado em Quimica Organica e Desde 1994 03/11/2017 UNI2
Doutor em Quimica

Graduacdo em  Engenharia  de
Alimentos, mestrado em Ciéncia e
Tecnologia de Alimentos e doutorado | Desde 1995 17/10/2017 UNI3
em Biologia de Agua Doce e Pesca

Diretora do Nucleo de
Inovacédo Tecnoldgica

Interior
Coordenador de | Graduacdo em Bacharelado em Ciéncia
Transferéncia de | da Computagdo, mestrado e doutorado | Desde 2013 17/10/2017 UNI4
Tecnologia em Ciéncias da Computacdo e
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Matematica Computacional

Diretor do
Departamento de
Empreendedorismo e
Inovagao
Figura 3: Identificacdo dos gestores universitarios entrevistados
Fonte: Elaboragéo propria

Graduacdo em Engenharia Elétrica,
mestrado e doutorado em Engenharia | Desde 1994 19/10/2017 UNI5
Aerondutica e Mecénica

4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA E DISCUSSAO

Nessa secdo sdo apresentados os resultados obtidos e a discussdo desses a partir das
andlises das entrevistas realizadas com os gestores da universidade integrante do estudo. A
codificacdo ocorreu em funcdo da repeticdo das palavras, que apos trianguladas com as
demais fontes de evidencias, constituiram unidades de registro. Assim, as analises sdo
apresentadas considerando as categorias e aspectos definidos para responder ao problema de
pesquisa, ou seja: as principais motivacoes e as principais barreiras envolvidas no processo de
interacdo universidade-empresa.

4.1 MOTIVACOES

De acordo com o estudo de Bonaccorsi e Piccaluga (1994), a principal motivacdo para
as universidades participarem de processos de interacdo com as empresas € a geracdo e a
difusdo de conhecimentos. No entanto, de acordo com 0s entrevistados, a principal motivacao
para que as universidades interajam e contribuam com o desenvolvimento da inovacéo
tecnoldgica nas empresas é a possibilidade da efetivacdo da fungéo social, com a aplicacdo do
conhecimento desenvolvido na universidade, ou seja, “essa motivagdo decorre da
compreensdo de que a universidade ndo pode produzir o conhecimento e esse conhecimento
ficar guardado entre os seus proprios muros” (UNI1), ou ainda, “entendemos que temos uma
parcela de divida com a sociedade que nos mantém” (UNIS).

Assim, em conformidade com Etzkowitz e Leydesdorff (2000), a realizacdo de
processos de interacdo entre a universidade e as empresas torna-se elemento fundamental e
necessario para levar o conhecimento para as empresas, buscando atender suas demandas por
inovacdo tecnoldgica e propiciando o retorno a sociedade. Ou seja, “a universidade tem que
oferecer servicos, tém que ter uma prestacdo de servicos de tecnologia, ndo so6 a transferéncia
do conhecimento, para que a contribuicdo para o desenvolvimento da inovacdo seja feita
dentro da institui¢do formalmente” (UNI3).

Nesses termos, acredita-se que é necessaria a compreensao por parte das universidades
de seu papel social, buscando o desenvolvimento de mecanismos que as permitam reconhecer
as necessidades regionais e contribuir com o atendimento das demandas por inovacao
tecnoldgica das empresas, como apresentado em estudos realizados por Etzkowitz e
Leydesdorff (2000), Etzkowitz, Webster et al. (2000), Bonaccorsi e Piccaluga (1994) e
Segatto-Mendes (1996).

Outra motivacao apontada pelos entrevistados foi 0 aumento de prestigio institucional.
Para eles, a Universidade Federal do Maranh&o tem o reconhecimento da sociedade de que é a
melhor instituicdo de ensino do estado. Porém, indicam que ndo ocorre o reconhecimento por
parte da classe empresarial que a instituicdo seja uma parceira na busca por solucdes
tecnologicas, ou seja, “a UFMA ja é reconhecida como a melhor universidade do Maranhéo.
Mas eu ndo sei se temos esse reconhecimento pelos empresarios, porque a gente vé que eles
preferem buscar o conhecimento fora do estado” (UNI3). Nesse sentindo, a obtengao de
prestigio institucional ao realizar processos de interagdo com as empresas, em conformidade
com Dagnino (2009), deve ser entendido pelos pesquisadores académicos como um interesse
da prépria comunidade académica, uma vez que esse tipo de acdo corresponderia também a
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uma acdo de legitimacdo do seu trabalho junto & sociedade e, em especial, da classe
empresarial.

Os entrevistados consideram que essa auséncia de reconhecimento do segmento
empresarial ocorre, possivelmente, devido a visdao do empresariado local de que “a associagdo
do nome da empresa com um grande centro de pesquisa, como a Universidade de S&o Paulo
(USP), transfere mais prestigio para a empresa ¢ para o seu negocio” (UNI4). Ratificando
assim a percepcdo dos entrevistados de que “pode-se afirmar que existe algum
reconhecimento do setor produtivo de acreditar que dentro da UFMA é possivel encontrar
solucdo para vérias demandas, mas ndo de que a empresa vai usar a universidade de forma
institucional” (UNI3).

Considera-se, assim, que antes de pensar no ganho financeiro, a universidade deve
buscar o ganho de reconhecimento de suas capacidades tecnologicas, de forma que esse
reconhecimento venha a refletir numa maior interacdo com o setor produtivo, o que pode
ocorrer a partir da identificacdo das demandas por inovacdo tecnoldgica das MPEs,
favorecendo seu aumento de competitividade, como defendido por Berni et al. (2015) e
Pereira et al. (2009).

Os entrevistados concordam que a universidade deve buscar contribuir com o
desenvolvimento da inovacao tecnoldgica nessas empresas. Entretanto, “o apoio ou posi¢do
institucional para que a universidade esteja mais proxima do setor produtivo ainda é
considerado pequeno” (UNIS5). O que, segundo ele, ndo deve ser entendido como desinteresse
ou descaso da administracdo superior, resultando na verdade de diversos fatores, como o fator
regional, ou seja, a auséncia de industrias que necessitam do apoio tecnolédgico por parte da
universidade. Entretanto, o que se observou é que a universidade ainda mantém seu foco na
atividade de ensino, ndo tendo uma grande aproximacdo institucional com o setor produtivo.

Diante da posicdo dos empresarios, apresentada pelos entrevistados, e do aparente
desconhecimento destes sobre as pesquisas desenvolvidas na universidade, buscou-se
identificar se os setores dos entrevistados fazem o reconhecimento das potencialidades e
necessidades regionais, para incentivar a realizacdo de pesquisas que possam cooperar com 0
desenvolvimento local e o atendimento das demandas das empresas. Constatou-se que, apesar
da existéncia de pesquisas que valorizem as potencialidades locais, como, por exemplo, as
pesquisas com residuos de pescados que se acumulam nas feiras de Sdo Luis ou a pesquisa
com tecnologia de frutas na regido dos Lencdis Maranhenses, “essas pesquisas ainda ficam
dentro da universidade, ndo indo realmente para fora, ndo tendo o devido retorno” (UNI3 e
UNI4).

Desse modo, M. F. Pereira et al. (2009) pressupdem a realizacdo de acdes de maior
envergadura por parte das universidades em processos de interacdo, pois a universidade nédo
deve ter e nem incentivar tecnologias de prateleira. Para o autor, esse fato decorre de uma
distorcdo dos objetivos das universidades, uma vez que alguns setores académicos e
empresariais tém essas instituicbes apenas como uma grande empresa prestadora de servicos
tecnoldgicos. Por outro lado, concorda-se com Melo (2002) ao se considerar que em muitos
casos falta ao empreendedor brasileiro o esforco para buscar essas pesquisas nas
universidades, isto é, querem que a inovacdo tecnoldgica seja desenvolvida dentro da
universidade, quando néo € essa a sua fungéo.

A promocdo do acesso dos pesquisadores universitarios ao ambiente industrial
também foi considerada pelos entrevistados como um elemento essencial para o
desenvolvimento da propria universidade, sendo enfatizado ainda que isso ocorre “devido a
necessidade de formacéo de recursos humanos capacitados a atuarem no ambiente empresarial
e industrial” (UNI2), corroborando os achados de Etzkowitz (2003), Geisler (2001) e
Bonaccorsi e Piccaluga (1994). Nesse sentindo, foram estabelecidas metas para a politica da
instituicdo, ou seja, “os cursos devem rever 0s seus projetos politicos pedagogicos, para
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possibilitarem a compreensdo da relacdo da universidade com as empresas e permitirem que
0s professores possam interagir regulamente com elas” (UNII). Isso corresponderia, de
acordo com Etzkowitz (2003), ao inicio do processo de surgimento de uma universidade com
maior visdo empresarial, 0 que ndo as faz se desinteressarem de suas funcdes anteriores de
ensino e pesquisa.

A difusdo de conhecimentos proporcionados pelo acesso dos pesquisadores ao
ambiente industrial, apesar de ndo corresponder a principal motivacdo, como identificado no
estudo de Bonaccorsi e Piccaluga (1994), também foi apontada como uma motivacdo para a
ocorréncia de uma maior aproximagao das universidades das empresas. Principalmente ao ser
considerado que as universidades deixam de obter ganhos, sejam financeiros ou intangiveis,
ao ndo promoverem a aplicabilidade de suas pesquisas. O que, de acordo com o0s
entrevistados, poderia ocorrer pela transferéncia de tecnologia, pelo licenciamento do
conhecimento tecnolégico desenvolvido ou, ainda, pela criagdo de empresas académicas, ou
seja, “estamos desperdigando grandes oportunidades, para o pesquisador, para o aluno, para o
curso, para a universidade e para a sociedade no final das contas” (UNIS). Verificou-se, em
conformidade com Closs e Ferreira (2012), a necessidade de realizacdo de um debate para
avaliar as politicas, objetivos e praticas das universidades durante a realizacdo de interacdes,
propiciando, assim, a formulacdo e a implementacdo de acdes que beneficiem o processo de
transferéncia de tecnologia pela interagdo universidade-empresa.

O atendimento das demandas das empresas por inovacdo tecnoldgica deve ser
entendido como uma grande motivagdo para a universidade, uma vez que “a universidade
detém praticamente setenta por cento ou mais de todos os indicadores de ciéncia, tecnologia e
inovacdo do estado, formando tanto pesquisadores quanto profissionais para outras
instituicdes de ensino, para 6rgdos publicos e empresas privadas” (UNI2). Entretanto, os
entrevistados consideram que ainda existem varias barreiras para serem transportas com
relacdo ao atendimento das demandas das empresas pela universidade, “tendo em vista a
propria cultura dos empresarios locais, que tém muitos receios de fazerem investimentos
ligados a inovacdo” (UNI2). Por outro lado, concorda-se com Tecchio et al. (2010) quanto a
necessidade de existirem estimulos nas universidades que favorecam a participacdo dos
professores/pesquisadores em processos de interacdo com as empresas, conforme a lei de
inovacdo. Seja por geracdo de renda para 0 pesquisador e para a propria universidade ou pela
obtencdo de recursos, sejam fontes de financiamento ou meios para a manutencdo de
equipamentos e materiais de laboratério.

Diante do exposto, torna-se necessario que as universidades estabelecam normativas
internas que tratem dos direitos, deveres e ganhos dos profissionais envolvidos em processos
de interacdo universidade-empresa, tal como a prestacdo de servico. Logo, a cooperacdo da
universidade com as empresas necessita da analise dos ganhos e investimentos envolvidos
para os dois lados, ou seja,

Para que ocorra o desenvolvimento de algum trabalho, alguma inovacdo, um
produto tecnoldgico dentro da instituigdo sdo os pesquisadores, sdo os professores,
que trabalham isso com os alunos. E lgico que desenvolver uma inovagio exige
recursos, ndo me refiro a recursos para pagamento aos professores, aos alunos e etc.,
mas os recursos efetivos para desenvolver a pesquisa ou o produto. (UNI2)

Nesse sentindo, de acordo com o entrevistado, a universidade ndo pode arcar com 0s
custos de uma pesquisa em que se tenha o desenvolvimento de um conhecimento tecnoldgico
para o atendimento de uma determinada empresa, “a ndao ser que o conhecimento
desenvolvido seja disponibilizado para a sociedade em geral” (UNI2). Assim, ¢ necessario
que se estabeleca uma relagdo de cooperacdo, em que a universidade e a empresa possam
desenvolver pesquisas em cooperagédo. Fato que ratifica a posigcéo de diversos pesquisadores
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de que, para as universidades, a interacdo com as empresas € vista como uma forma de
superar a insuficiéncia de recursos, tal como apresentado por Plonski (1995) e Bonaccorsi e
Piccaluga (1994).

De um modo geral, a analise das entrevistas refletiu as motivacdes identificadas por
Bonaccorsi e Piccaluga (1994) e demais estudiosos. Entretanto, foi possivel identificar uma
diferenciacdo na principal motivacao para a interacdo das universidades com as empresas e a
inclusdo de novas motivacdes, tais como o atendimento as demandas por inovagdo
tecnoldgica nas micro e pequenas empresas e 0 estabelecimento de estimulos para que 0s
pesquisadores participem de interagdes com as empresas, podendo inclusive participar de
atividades na empresa sem incorrer em uma acao ilegal.

4.2 BARREIRAS

Bonaccorsi e Piccaluga (1994), J. Lopes (2013), Plonski (1992), Puffal et al. (2012) e
Segatto-Mendes (1996) esclarecem que a posicdo ideologica de alguns segmentos das
universidades considera inadequado o envolvimento de universidades publicas com empresas
privadas, caracterizando essa acdo como uma forma de “vender a universidade”. Entretanto,
na opinido dos entrevistados, 0 processo de interacdo com as empresas “¢ salutar e contribui
para o crescimento mutuo” (UNI3 e UNI4). O entendimento é de que a interacdo possibilita
para a universidade o retorno do investimento feito para o desenvolvimento do conhecimento,
podendo ser um retorno gque ocorra através da obtencdo de equipamentos, de materiais, de
troca de experiéncia e do desenvolvimento de novas tecnologias.

Na verdade, isto é um grande obstaculo para as universidades, essa visdo, essa
determinagdo, essa compreensdo de que a universidade ao estar trabalhando junto
com a industria, com a empresa ela esta vendendo a sua forca de trabalho, recebendo
ilicito, entdo ndo tem nada disso, tudo isso pode ser regulamentado atraves dos
projetos com nossos 6rgaos de deliberacdo da universidade (UNI1).

Assim, a interacdo U-E corresponde a uma ac¢do de méo dupla, onde a universidade
contribui com a empresa e a empresa contribui com a universidade e os resultados sdao novos
produtos e novos servigcos para a sociedade. Nesse sentido, tanto as empresas como as
universidades devem se apropriar dessa necessidade de ocorréncia da interacdo. Caso
contrario, “ficara um lado falando num canto e o outro falando noutro canto, ndo existindo um
didlogo, ndo ocorrendo uma troca permanente de informacdes, de competéncias e de
resultados” (UNI1). Explicitando ainda que “isso sé ocorrera se forem muito fortemente
integradas a acdes de pesquisa e de extensdo, que ocorrem nas universidades e a acdes de
inovacdo tecnoldgica que ocorrem nas empresas”. O que vai de encontro a posicdo defendida
por Barney (1991), de que as organizac6es necessitam desenvolver um conjunto de recursos e
capacidades que suportem a implantacao de suas estratégias.

Diante do exposto, considera-se que mesmo que essa barreira ainda persista nas
universidades puablicas ela diminuiu consideravelmente, ou seja, “ha vinte anos isso seria
considerado uma blasfémia. No entanto, a a¢do ainda estd aquém do poderia ser” (UNIS).
Destaca-se ainda que “esse posicionamento ¢ encontrado em determinadas areas, mas se
observado as areas tecnoldgicas, de exatas, de salde e outras, dificilmente serdo encontrados
profissionais que sejam contra a cooperagdo com as empresas” (UNI2).

Uma outra barreira identificada refere-se a existéncia de uma estrutura “engessada”,
acabando por prejudicar a concretizagdo da interacdo da universidade com as empresas,
devido ao tramite burocratico que faz com que a interacdo demore meses para se iniciar.
Situagdo que se coaduna com as apresentadas por Garnica e Torkomian (2009), isto é, o
“engessamento” da universidade pode ser resultante, principalmente, das diferentes visdes dos
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setores juridicos das universidades publicas, pois “ainda existem interpretagdes diversas com
relacdo a realizacdo de parcerias entre as universidades e as empresas privadas com fins de
possibilitarem a inovagao nas empresas” (UNI3). Isto leva “as empresas a preferirem trabalhar
sozinhas ou trabalharem com uma universidade particular, pois a acdo é mais rapida do que
trabalhar com a gente” (UNI4).

A literatura apresenta também a existéncia de uma barreira relativa a posicédo de que o
Estado deva ser o Unico responsavel pelos recursos das universidades, que é destacada por
Berni et al. (2015), Melo (2002), Segatto-Mendes (1996) e Silveira (2005). Nesse contexto,
foi verificado que nédo existe difundida na instituicdo, ou ndo € aplicada, a ideia de que a
universidade deva participar de acdes de interacdo e, principalmente, atender as demandas por
inovacdo tecnoldgica das empresas. Fato identificado pelo posicionamento de que, para a
aproximacdo da universidade das empresas, especialmente das MPEs, é necessaria uma
decisdo superior, ou seja, se 0s setores responsaveis pela aproximacdo com as empresas nao
tém o apoio da administracdo superior, a propria universidade torna-se uma barreira para esse
desenvolvimento.

De acordo com J. Lopes (2013) e Berni et al. (2015) ndo existem evidéncias de que a
interacdo das universidades com as empresas cause algum tipo interferéncia negativa na
producdo académica. No entanto, o que se verificou é que a aplicabilidade das pesquisas fica
em segundo plano, ndo interessando se a pesquisa chega até a sociedade, se o que foi
pesquisado ¢ aplicado ou se gerou um novo produto, “interessa somente que o professor
realizou a pesquisa” (UNIS5). Assim,

O professor tem que decidir se ele vai fazer uma pesquisa pura ou se vai fazer uso
dessa pesquisa junto a sociedade. Se o professor usa na sociedade ele ndo é
reconhecido. Para todos os efeitos ele ndo fez nada. Com isso, ele ndo tem
progressdo, ndo consegue uma renda maior e ndo obtém prestigio. Por outro lado,
tem os orgdos governamentais dizendo: ‘se vocé fizer isso aqui vocé serd o cara’.
Entdo o professor vai fazer pesquisa pura (UNI5).

Isso faz com que a auséncia do reconhecimento da legislacdo e dos 0rgdos
governamentais quanto a realizacdo de pesquisas aplicadas seja identificada, nesse estudo,
como uma barreira ao processo de interacdo das universidades com as empresas e ao
atendimento de suas demandas por inovacao tecnoldgica. Como identificado na entrevista, “se
vocé faz uma patente, isso é pouco reconhecido ou € menos reconhecido do que se vocé
escrever um artigo e ele for publicado em uma boa revista” (UNI5). No entanto, ndo ¢ uma
questdo da administracdo da universidade, é uma questao de estruturacdo de todo um contexto
de incentivar as universidades a procurarem a sociedade, procurarem as empresas e buscarem
o0 atendimento de suas demandas por inovagdo tecnoldgica.

Closs e Ferreira (2012), Desidério e Zilber (2015), Melo (2002), Segatto-Mendes
(1996) e Tecchio et al. (2010) apontam outra barreira que prejudica a aproximacao da
universidade das empresas, a contratacdo ou associacdo direta do pesquisador com as
empresas. Situagdo também identificada nesse estudo, existindo por parte do NIT uma
preocupacdo em reduzir a ocorréncia dessas relacdes individualizadas, de forma a torna-las
interacdes institucionais. No entanto, € necessario que ocorra a regulamentacdo de uma carga
horéaria especifica de trabalho para que o professor/pesquisador possa atuar junto a empresas
privadas, de modo “que ndo atrapalhe o desempenho das fungdes dele na universidade”
(UN14).

Essa relagdo individualizada é, de fato, de acordo com a literatura, um dos principais
entraves ao processo de aproximacao da universidade do setor produtivo: “0 entrave ocorre
porgue a universidade ndo toma conhecimento, ndo faz parte do processo. Esse € o ponto que
a gente tem que considerar, porque o pesquisador deveria trazer o projeto e executad-lo
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formalmente na universidade” (UNI2 ¢ UNI4). O NIT tem buscado estabelecer uma maior
aproximacdo com as empresas, indo ao encontro das empresas para tentar identificar o que
elas fazem e 0 que precisam, objetivando o atendimento das demandas destas por inovacgéo
tecnoldgica, conforme Closs e Ferreira (2010), atuando como mecanismo de intermediacdo de
acesso das empresas com a universidade.

Uma outra barreira, de acordo com Melo (2002), Segatto-Mendes, Closs e Ferreira
(2012), é o descompasso existente entre o tempo de atendimento das demandas das empresas
e 0 tempo de realizacdo da pesquisa por parte da universidade. Situacdo também identificada
na realizacdo desse estudo: “a empresa tem necessidade de uma certa rapidez, pois ndo pode
ficar esperando a universidade pesquisar a melhor solucdo. A empresa quer, muita das vezes,
uma solugdo imediata, ndo que seja a melhor” (UNI5). Assim, a incompatibilidade do tempo
necessario para realizacdo de uma pesquisa e a forma de tratar os resultados obtidos atuam
como mais um inibidor de aproximacéo da universidade das empresas.

De forma geral, para os entrevistados, as barreiras encontradas na literatura estdo
presentes no dia a dia das universidades federais. No entanto, além desse conjunto de
barreiras identificadas na instituicdo e presentes na literatura, foi possivel identificar um outro
conjunto de barreiras que serdo apresentadas a seguir.

Provavelmente a principal barreira para que as universidades interajam com as MPEs
residam exatamente na propria condicdo dessas empresas. De acordo com Collins et al.
(2007), Lima (2001) e Torrés (2004), ha auséncia de recursos financeiros, tecnoldgicos e
estruturais para desenvolver conhecimento gerador de inovagdo. Situagdo que se agrava no
estado do Maranhdo, em fun¢do da maior ocorréncia de MPEs: “eu vejo que talvez porque
nés temos no Maranhdo cerca de noventa ou mais por cento de MPEs. Entdo, talvez eles ndo
tenham fluxo de caixa suficiente para investir em inovag¢do” (UNI2).

Diante do exposto, para o atendimento das demandas por inovacdo tecnoldgica das
MPEs, é necessario que ocorra um alinhamento das pesquisas feitas na universidade com os
objetivos presentes na Lei de inovagdo, ou seja, a realizagdo de pesquisas aplicadas: “a gente,
a UFMA, e qualquer outra universidade federal, tem que respeitar esse ponto presente na Lei
de inovagdo, o desenvolvimento da pesquisa aplicada” (UNI3). Pois, “com a realizacao de
pesquisa aplicada é possivel se fazer parcerias, a partir de editais de instituicbes de fomento
que favorecem o atendimento as demandas das empresas” (UNI3; UNI4). Possibilitando,
assim, trazer essas empresas para dentro da universidade, permitindo que elas possam dizer
“olha, eu preciso disso, € o pesquisador institucionalmente possa gerar o conhecimento
necessario para o desenvolvimento da inovagdo naquela empresa solicitante” (UNI3).

A partir da situacdo anterior, uma outra barreira identificada é a visdo preponderante
na classe empresarial de que a universidade, por ser uma instituicdo publica, deva realizar a
transferéncia de conhecimentos tecnoldgicos de forma gratuita para o setor produtivo.
Situacdo que ndo pode ser efetivada pela universidade, devido justamente ao carater publico
da instituicdo, isto €, “nds ndo podemos tirar recursos da pesquisa, do ensino e etc. para
coloca-los dentro de uma empresa. Isso ndo ¢ possivel fazer”. Ponderando ainda que, “caso
um pesquisador decida disponibilizar uma nova tecnologia, a universidade deve disponibiliza-
la para toda a sociedade” (UNI2).

Outra barreira reside na visdo dos empresarios locais de que, se deve buscar alguma
solucéo tecnoldgica junto a uma universidade, eles devem contatar uma universidade com
maior reconhecimento tecnoldgico, como a Universidade de Sdo Paulo (USP): “quando a
gente procura as empresas e tanto faz se saio MPEs ou empresas grandes, por incrivel que
pareca, elas colocam que se vao procurar uma universidade, vao procurar a USP” (UNIS).
Assim, a auséncia de divulgagdo das competéncias tecnologicas da universidade é apontada
como uma barreira. Ou seja, “a universidade nunca fez uma divulgagdo das suas competéncias
em termos de solucionar problemas de empresas. A divulgacdo é sempre com foco na
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formacdo de recursos humanos, nunca na realizacdo de solugdes tecnolégicas ou de solucbes
em geral” (UNIY).

Considerando a necessidade de reconhecimento das potencialidades regionais, 0s
entrevistados consideraram que isso poderia fazer com que a universidade passasse a ter uma
maior aproximac¢do do setor produtivo. Principalmente, porque “ja existem pesquisas que
consideram esse carater regionalista, mas que € necessario esse autoconhecimento por parte
da universidade” (UNI3). Assim, o baixo reconhecimento das potencialidades ou necessidade
das empresas locais por parte da universidade, pode ser considerado também como uma
barreira a cooperacao das universidades com as empresas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se crucial a criacdo de um ambiente propicio para que 0 processo de
inovacdo se desenvolva. Dentre os diversos argumentos, hd a visdo de que a interacdo
universidade-empresa interessa para as empresas ndo pelos resultados das pesquisas
académicas, mas por permitir que 0s pesquisadores universitarios, capazes de criarem novas
tecnologia, pratiguem em seus centros de pesquisas e realizem a difusdo de conhecimentos,
possibilitando assim o aumento de competitividade dessas empresas, como citado por
Dagnino (2009). No entanto, 0 que este estudo acredita ter demonstrado € que, ao reconhecer
as motivagdes e, principalmente, as barreiras existentes na interagdo universidade-empresa
torna-se possivel para as universidades estabelecerem mecanismos que contribuam para a
reducdo dessas barreiras e ampliem essas acGes de interacdo com o setor produtivo.

Como forma de continuidade desse estudo, sugere-se, a realizacdo de trabalhos que
verifiquem na visdo dos gestores de empresas quais a motivacdes e as barreiras que eles
identificam nas universidades publicas ao interagirem com o setor produtivo. Um outro
possivel caminho a ser seguido, para a continuidade desse estudo, € a realizacdo de trabalhos
gue analisem como as barreiras identificadas nesse estudo podem ser superadas a partir da
definicdo de mecanismos que possam ser implantados pelas universidades, tanto na visdo de
gestores de empresas como na visao dos gestores de universidades publicas brasileiras. Ou
ainda, a realizacdo de estudos quantitativos que busquem estabelecer quais as barreiras sdo
mais constantemente identificadas nas universidades brasileiras e proponham solucfes para
estas barreiras.

Por fim, acredita-se que a realizacdo desse estudo contribuiu para o aumento do
conhecimento académico e préatico acerca da interacdo universidade-empresa com relacdo ao
reconhecimento das motivacdes e das barreiras envolvidas nos processos de interacdo
universidade-empresa. Em termos gerais, constatou-se que as universidades publicas
brasileiras necessitam estabelecer mecanismos que promovam a reducgédo das barreiras como
forma de contribuirem para a ampliacdo do processo de interacdo universidade-empresa.

REFERENCIAS

Arza, V. (2010). Channels, benefits and risks of public-private interactions for knowledge
transfer: conceptual framework inspired by Latin America. Science and Public Policy,
37(7), 473. Recuperado de http://stepsamericalatina.org/wp-content/uploads/sites
121/2014/12/54823d490cf25dbd59ea94ec.pdf

Barney, J. (1991). Firm Resources and Sustained Competitive Advantage. Journal of
Management, 17(1), 99-120. https://doi.org/10.1177/014920639101700108

Anais do VI SINGEP — Séo Paulo — SP — Brasil — 13 e 14/11/2017 13



) 0 - T * N ot »
Simpasio Internacional de Gestdo de Projetos, Inovagdo e Sustentabilidade Encontro Luso-Brasileiro de Estratégia
International Symposium oa Project Management, innovation and Sustaimability  Ieroamerican Meeting on Strategic Management

ﬁ" VISINGEP = VELBE

Berni, J. C. A., Gomes, C. M., Perlin, A. P., Kneipp, J. M., & Frizzo, K. (2015). Interacéo
universidade-empresa para a inovacgéo e a transferéncia de tecnologia. Revista Gestéo
Universitaria na América Latina - GUAL, 8(2), 258-277. Recuperado de
https://periodicos.ufsc.br/index.php/gual/article/view/1983-4535.2015v8n2p258

Bonaccorsi, A., & Piccaluga, A. (1994). A theoretical framework for the evaluation of
university-industry relationships. R&D Management, 24(3), 229-247.

Camboim, V. S. da C. (2013). Avaliacdo da interacdo universidade-empresas-governo no
desenvolvimento de projetos inovadores no RN por micro e pequenas empresas.
(Master's thesis, Universidade Federal do Rio Grande do Norte). Recuperado de
http://repositorio.ufrn.br:8080/jspui/handle/123456789/15087

Clark, B. R. (2003). Sustaining change in universities: Continuities in case studies and
concepts. Tertiary  Education and  Management, 9(2), 99-116. Recuperado
de http://link.springer.com/article/10.1023/A:1023538118918

Closs, L. Q., & Ferreira, G. C. (2012). A transferéncia de tecnologia universidade-empresa no
contexto brasileiro: uma revisao de estudos cientificos publicados entre os anos 2005 e
2009. Gestdo & Producdo,  19(2), 419-432. Recuperado de
http://www.scielo.br/pdf/gp/v19n2/v19n2al4

Collins, E., Lawrence, S., Pavlovich, K., & Ryan, C. (2007). Business networks and the
uptake of sustainability practices: the case of New Zealand. Journal of Cleaner
Production, 15(8-9), 729-740. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2006.06.020

Creswell, J. W. (2010). Projeto de pesquisa métodos qualitativo, quantitativo e misto. In
Projeto de pesquisa métodos qualitativo, quantitativo e misto. Artmed.

Dagnino, R. (2009). A Relacdo Universidade-Empresa no Brasil e o “Argumento da Hélice
Tripla”. Revista Brasileira de Inovacdo, 2(2 jul/dez), 267-307. Recuperado de
http://ocs.ige.unicamp.br/ojs/index.php/rbi/article/viewArticle/258

Desidério, P., & Zilber, M. A. (2015). A inovacao aberta na perspectiva da hélice triplice:
observacdes da relacdo universidade-empresa em transferéncia tecnoldgica.
Recuperado de http://www.altec2015.org/anais/altec/papers/352.pdf

Dias, A. A., & Porto, G. S. (2013). Gestdo de Transferéncia de Tecnologia na Inova
Unicamp/Technology Transfer Management at Inova Unicamp. Revista de
Administracdo  Contemporénea, 17(3), 263.Recuperado de http://search.
proquest.com/openview/5c83b0e648a22e31675986247bd318b8/1?pqorigsite=scholar

Eisenhardt, K. M. (1989). Building theories from case study research. Academy of
management review, 14(4), 532-550. Recuperado de http://amr.aom.org/
content/14/4/532.short

Etzkowitz, H. (2003). Research groups as “quasi-firms”: the invention of the entrepreneurial
university. Research policy, 32(1), 109-121. Recuperado de http://www.sciencedirect
.com/science/article/pii/S0048733302000094

Anais do VI SINGEP — Séo Paulo — SP — Brasil — 13 e 14/11/2017 14



Fog VI SINGEP = VELBE
Simpasio Internacional de Gestdo de Projetos, Inovagdo e Sustentabilidade Encontro Luso-Brasileiro de Estratégia
International Symposium oa Project Management, innovation and Sustaimability  Ieroamerican Meeting on Strategic Management
Etzkowitz, H., & Leydesdorff, L. (2000). The dynamics of innovation: from National Systems
and “Mode 2” to a Triple Helix of university—industry—government relations.
Research policy, 29(2), 109-123. Recuperado de http://www.sciencedirect.com
/science/article/pii/S0048733399000554

Etzkowitz, H., Webster, A., Gebhardt, C., & Terra, B. R. C. (2000). The future of the
university and the university of the future: evolution of ivory tower to entrepreneurial
paradigm. Research policy, 29(2), 313-330. Recuperado de http://www.
sciencedirect.com/science/article/pii/S0048733399000694

Eun, J.-H., Lee, K., & Wu, G. (2006). Explaining the “University-run enterprises” in China: A
theoretical framework for university—industry relationship in developing countries and
its  application to  China.  Research  Policy, 35(9), 1329-1346.
https://doi.org/10.1016/j.respol.2006.05.008

Garmendia, J. B., & Castellanos, A. R. (2010). Factores determinantes de la utilizacion de las
spin-offs como mecanismo de transferencia de conocimento en las universidades.
investigaciones Europeas de Direccidén y Economia de la Empresa, 16(2), 115-135.

Garnica, L. A., & Torkomian, A. L. V. (2009). Gestdo de tecnologia em universidades: uma
analise do patenteamento e dos fatores de dificuldade e de apoio a transferéncia de
tecnologia no Estado de S&o Paulo. Gestdo & Producéo, 16(4), 624-638. Recuperado
de http://www.producao.usp.br/handle/BDP1/4509

Geisler, E. (2001). Explaining the Generation and Performance of Intersector Technology
Cooperation: A Survey of the Literature. Technology Analysis & Strategic
Management, 13(2), 195-206. https://doi.org/10.1080/09537320125169

Hair Jr, J. F., Babin, B., Money, A. H., & Samouel, P. (2005). Fundamentos de métodos de
pesquisa em administracdo. Porto Alegre: Bookman.

Lima, E. (2001). As definicdes de micro, pequena e média empresas brasileiras como base
para a formulacdo de politicas publicas. Recuperado de https://www.researchgate.net
/profile /Edmilson_Lima2/publication/262379225 As_Definies_de Micro_Pequena_
e_Mdia_Empresas_Brasileiras_como_Base para_a Formulacdo_de Polticas_Pblicas/
links/0a85e5378de9dc6ac2000000.pdf

Lopes, J. (2013). Interacdo Universidade Empresa: O caso da Universidade Federal de Santa
Maria. Recuperado 24 de agosto de 2016, de http://cascavel.ufsm.br/tede//tde_busca
/arquivo.php? codArquivo=5270

Melo, P. A. de. (2002). A cooperacdo universidade/empresa nas universidades publicas
brasileiras. (Doctoral Thesis). Universidade Federal de Santa Catarina. Recuperado de
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/84179

OCDE. (1997). Manual de Oslo. Recuperado de http://gestiona. com.br/wpcontent/uploads
/2013/06/Manual-de-OSLO-2005. pdf. Recuperado de http://www.abimag.com.br
/Arquivos/HtmI/IPDMAQ/0sl0%20diretrizes%20-%20F INEP.pdf

Anais do VI SINGEP — Séo Paulo — SP — Brasil — 13 e 14/11/2017 15



s@e . VISINGEP =\ ELBE
Simpdsio Internacional de Gestdo de Projetos, Inovagdo e Sustentabilidade Encontro Luso-Brasileir de Estratégia
International Symposium oa Project Management, innovation and Sustaimability  Ieroamerican Meeting on Strategic Management
Pereira, M. F., Melo, P. A. de, Dalmau, M. B., & Harger, C. A. (2009). Transferéncia de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos da universidade para o segmento
empresarial. RAI: revista de administragdo e inovacao, 6(3), 128-144. Recuperado de
http://www.revistas.usp.br/rai/article/view/79153

Plonski, G. A. (1992). Prefacio a la cooperacion empresa-universidad en Iberoamerica.
PLONSKI, G.

Puffal, D. P., Ruffoni, J., & Schaeffer, P. R. (2012). Caracteristicas da interacdo universidade-
empresa no Brasil: motivacbes e resultados sob a Otica dos envolvidosl. Gestéo
Contemporanea, (1). Recuperado de  http://seerd.fapa.com.br/index.php/
arquivo/article/view/172

Segatto-Mendes, A. P. (1996, setembro 20). Anélise do processo de cooperacéo tecnoldgica
universidade-empresa: um estudo exploratorio (Doctoral dissertation). Universidade
de S&o Paulo. Recuperado de http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12131/
tde04052006-215518/

Silveira, L. A. (2005). Relacdo universidade-empresa: fatores propulsores e restritivos no
processo de transferéncia de tecnologia nas empresas catarinenses. Recuperado de
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/101937

Tecchio, E. L., Azevedo, P., Tosta, H. T., Tosta, K. C. B. T., Nunes, C. S., & Brand, A. F.
(2010). Cooperagdo Universidade-segmento empresarial: dificuldades e mecanismos
facilitadores do processo. Recuperado de https://repositorio.ufsc.br/handle/
123456789/97036

Tecchio, E. L., Klaes, L. S., Dalmau, M. B. L., Tosta, H. T., & Caixeta, D. R. A. (2011).
Cooperacao universidade/segmento empresarial: um processo necessario a inovacao.
Recuperado de https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/39629

Tidd, J., Bessant, J., & Pavitt, K. (2008). Gestao da Inovacao. 3a. Porto Alegre: Bookman.

Torres, O. (2004). The SME concept of Pierre-André Julien: an analysis in terms of
proximity. Piccola Impresa/Small Business, 2, 1-12. Recuperado de
http://www.oliviertorres.net /travaux/pdf/TORRESINGL.pdf

Yin, R. K. (2015). Estudo de Caso: Planejamento e Métodos. Bookman Editora.

Anais do VI SINGEP — Séo Paulo — SP — Brasil — 13 e 14/11/2017 16



