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INOVACAO E SUSTENTABILIDADE: ACOES INOVATIVAS QUE REDUZEM O
IMPACTO AMBIENTAL

Resumo

Os impactos ambientais estdo em discussdo na agenda das empresas inovadoras e tém sido
considerados um diferencial no que tange ao desenvolvimento econémico. O objetivo desse
artigo é analisar a percepcdo das empresas inovadoras brasileiras a respeito da reducdo dos
impactos no meio ambiente com as a¢Oes inovativas, de modo que se possa verificar o grau de
importancia atribuido a reducdo dos impactos ambientais. A questdo de pesquisa deste artigo é:
“Qual o grau de importancia atribuido, sob a percepcao das empresas brasileiras inovadoras, a
respeito da reducdo de impactos ambientais? . Este estudo tem natureza qualitativa,
exploratoria e descritiva sendo que utiliza dados secundarios da Pesquisa de Inovacao
(PINTEC) realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Os resultados
apontam que as empresas inovadoras brasileiras tém se preocupado com 0 meio ambiente e,
além disso, a atividade que mais tem dedicado esforcos a essa questao € a industria extrativa.

Palavras-chave: Inovacdo. Sustentabilidade. Atividades Inovativas. Impacto Ambiental.
PINTEC.

Abstract

Environmental impacts are under discussion in innovative firms' agenda and have been
considered a differential when it comes to economic development. This paper aims to analyze
Brazilian innovative firms' perception regarding the reduction of the impacts on the
environment with innovative actions, so that the degree of importance attributed to the reduction
of environmental impacts can be verified. The research question of this paper is: What is the
degree of importance attributed under Brazilian innovative firms’ perception, regarding the
reduction of environmental impacts? This study has a qualitative, exploratory and descriptive
nature and uses secondary data from the Innovation Survey (PINTEC) conducted by the
Brazilian Institute of Geography and Statistics (IBGE). The results indicate that Brazilian
innovative companies have been concerned about the environment and, moreover, the activity
that has most dedicated efforts to this issue is the extractive industry.

Keywords: Innovation. Sustainability. Innovative Activities. Environmental Impact. PINTEC.
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1 Introducéo

A crescente preocupagdo com o excesso de consumo de recursos, a degradacdo do meio
ambiente e a desigualdade social resultaram na necessidade de transi¢do para uma sociedade e
uma economia mais sustentavel (Adams, Jeanrenaud, Bessant, Denyer, & Overy, 2016). O
homem tem se apropriado dos recursos naturais e alterado a capacidade de regeneracdo da
natureza, causando mudancas em escala global nos principais sistemas naturais (Silva,
Casagrande, Lima, Silva, Agudelo, & Pimenta, 2012).

O mercado econémico foi identificado como uma parte consideravel do problema (Ken,
Tukker, Vezzoli, & Ceschin, 2008), em contrapartida, os mesmos agentes foram identificados
como parte de uma possivel solucdo, ja que por meio de suas acdes podem fazer mudancas
favoraveis na direcdo da sustentabilidade realizando alteragdes nos paradigmas econdémicos
prevalecentes (Desrochers & Hoffbauer, 2009; Ken et al., 2008; Simanis & Hart, 2009).

Diversos estudos foram realizados apontando a importancia da temética. O estudo
realizado por Ociepa-Kubicka e Pachura (2017) sinalizou a importancia das implementac6es
de ecoinovacdo e ressaltou a necessidade da protecdo ambiental para a construcdo de
competitividade das empresas, indicando inclusive exemplos de solugcbes ecoinovadoras. O
estudo de Ferndndez, Lopez e Blanco (2018) verificou de maneira empirica que os esforcos de
P&D tém contribuido de maneira positiva com a reducdo na emissdo de poluentes. O artigo de
Gramkow e Anger-Kraavi (2018) explora em que medida as politicas fiscais podem contribuir
para a reducao no impacto ambiental, tornando a economia brasileira mais sustentavel.

Sendo a empresa um agente importante na reducdo desse impacto esta pesquisa se
propBe preencher uma lacuna observando a percepc¢do das empresas inovadoras com relacdo a
reducdo do impacto ambiental, e como isso vem ocorrendo ao longo dos anos. O objetivo do
presente estudo € realizar uma analise exploratoria e descritiva dos dados da PINTEC para
analisar a percepcdo das empresas inovadoras brasileiras a respeito da reducéo dos impactos no
meio ambiente com as atividades de inovacdo, de modo que se possa verificar o grau de
importancia atribuido a reducdo dos impactos no meio ambiente. Neste contexto, a questdo de
pesquisa gque norteia este artigo é: Qual o grau de importancia atribuido, sob a percepcao das
empresas brasileiras inovadoras, a respeito da redugdo dos impactos ambientais?

Nesse sentido, a Pesquisa de Inovacgdo - PINTEC € essencial, pois possibilita observar
de modo amplo e representativo o sistema de inovagao brasileiro e a variedade de atividades
econbmicas, oferecendo indicadores que sdo primordiais para mensurar o desempenho inovador
das industrias. Este artigo estd organizado em cinco partes. Logo apo6s esta introducao
apresenta-se o referencial teorico, a secdo a seguir descreve o método de pesquisa utilizado no
estudo e, posteriormente, séo apresentados os resultados e discussoes, e as consideracgdes finais
do artigo.

2 Referencial Teorico

Nesta secdo serdo apresentados o conceito e o referencial tedrico que envolve a inovagao
e a reducdo dos impactos ambientais observados nesta pesquisa.

2.1 A Inovacédo como Impulsionadora do Desenvolvimento Sustentavel

Os agentes econdmicos foram identificados como uma parte responsavel dos problemas
ambientais, exigindo mudancas nos paradigmas econémicos (Ken, Tukker, Vezzoli, & Ceschin,
2008). A inovagao aparece como um fator determinante para alcangar um mercado de energia
eficiente e, a0 mesmo tempo, para assegurar o desenvolvimento sustentavel de qualquer
economia (Fernandez Fernandez, Fernandez Lopez, & Olmedillas Blanco, 2018).
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A economia brasileira é dependente, pouco habituada a gerar inovacdes. Fatores
culturais, menosprezo da propriedade do conhecimento tecnoldgico e dificuldades na estrutura
do sistema brasileiro de inovacédo séo fatores complacentes dessa dependéncia. A intermiténcia
de recursos financeiros governamentais para as areas de ciéncia e tecnologia, a limitada
participacdo do setor privado nos investimentos nacionais em Pesquisa e Desenvolvimento,
minimos incentivos fiscais, estrutura inadequada de financiamento e subvencéo as atividades
de inovacdo séo alguns dos motivos para a limitagdo brasileira no desenvolvimento de inovacgéo
(Staub, 2001).

Medidas como politicas fiscais direcionadas ao meio ambiente encontram-se em
estagios iniciais no Brasil sendo conduzidas por politicas subnacionais. Essas medidas tém
gerado impactos significativos na adogdo de novas tecnologias que vao ao encontro com a
sustentabilidade, desempenhando um papel importante na transi¢do da economia comum para
uma economia mais sustentavel (Gramkow & Anger-Kraavi, 2018).

A inovagdo orientada para a sustentabilidade envolve a realizagdo de transformagdes
intencionais na filosofia e valores de uma empresa, bem como em seus produtos, processos ou
praticas, para servir o proposito especifico de criar e realizar o valor social e ambiental além da
geracdo de retornos econémicos (Doherty, Haugh, & Lyon, 2014).

As empresas foram encorajadas a encontrar meios para alcangar um crescimento
econémico sustentavel. Diante desse cenario, a inovagdo surge com a missao de auxiliar as
empresas nessa transicdo, recebendo um interesse considerdvel de académicos, gerentes e
politicos (Hall, 2002; O’Flynn, 2012; OECD, 2009).

A responsabilidade ambiental tem sido entendida como uma importante estratégia de
negocios por pesquisadores, investidores e pela sociedade como um todo (Zhang, 2017). Por
meio da inovagao as empresas podem se desenvolver contribuindo para a ascensao da sociedade
criando novos bens e servicgos (Fischer, 2002). Inclusive a alegacgéo de que a adogéo de politicas
sociais e ambientais sustentaveis colocam as empresas em situagao de desvantagem competitiva
foi desmentida por diversos autores (Peloza, 2009; Peloza & Shang, 2011; Porter & Van der
Linde, 1995).

Pensando em estratégia, o foco da atividade de inovacdo esta direcionado a otimizacao
de processos, algo que estd internamente ligado aos objetivos organizacionais. Outros
condutores importantes sdo: o atendimento, a busca de ganhos de eficiéncia por meio da adoc¢éo
de novas tecnologias, as regulamentacdes e as conformidades (Alston & Roberts, 1999).

Com a introducédo do desenvolvimento sustentavel por meio dos processos de inovacéo,
as empresas passam a atingir resultados vinculados a reducdo nos danos por unidade de
producdo, sem comprometer os modelos de negécios existentes (Alston & Roberts, 1999).
Contudo, o desenvolvimento dos processos € alcangado por meio da mobilizacéo de capacidade
de inovacdo existente (Ayuso, Rodriguez, Garcia Castro, & Arifio, 2011).

Segundo o Manual de Oslo (OCDE, 2005) a inovacéo é a implementacao de algo novo
ou significantemente aprimorado em um produto ou servigo, bem como em seus processos. A
procura e o descobrimento de novos produtos e processos nas empresas € uma maneira de como
descrever a inovagéo (Dosi, 1988).

O processo de inovagdo concentra-se em melhorias incrementais, orientadas para
reparacgdes técnicas, como forma de reduzir os impactos. A reducdo da intensidade do uso de
recursos, um aprimorado gerenciamento ou captura de residuos, o controle da emissédo de
poluentes, a reciclagem (Alston & Roberts, 1999; Bossink, 2002; Chen, Chang, & Wu, 2012;
Dangelico & Pujari, 2010), a criacdo de um novo conteudo do produto, uma nova embalagem
(Alston & Roberts, 1999; Clark, Kosoris, Hong, & Crul, 2009; Shrivastava & Hart, 1995) séo
exemplos de como as empresas inovadoras tém pensado em sustentabilidade.

A utilizacdo de ferramentas de decisé&o auxilia na integragdo do pensamento ambiental
ao negocio. A adocdo de ferramentas possibilita aos usuarios avaliar os materiais sustentaveis
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e encontrar alternativas de design sustentavel e relaciona-los com incentivos financeiros,
regulamentacfes ambientais e solicitacbes de clientes (Bossink, 2002; De Marchi, 2012;
Maxwell & Van der Vorst, 2003; Simon et al., 2000).

Uma organizagdo sustentavel procura eficiéncia econémica, respeitando a capacidade
de recursos do meio ambiente (Barbieri, 2007). A contextualizacdo de empresa inovadora e
empresa sustentavel podem ser contraditdrias, ja que por muito tempo inovar em bases
sistémicas foi interpretado como a degradacdo de maneira sistematica do meio ambiente em
prol da inovacdo (Barbieri, Vasconcelos, Andreassi, & Vasconcelos, 2010).

A empresa inovadora sustentavel realiza algo novo ou substancialmente melhorado que
atendam as multiplas dimensdes da sustentabilidade em suas bases sistematicas e que, por meio
delas, colham resultados positivos para ela, para 0 meio ambiente e para a sociedade (Barbieri,
2007).

A reducdo de impactos ambientais esta atrelada a um processo com trés pilares:
ambiental, social e financeiro, e esses estdo interligados no sistema empresarial (Silva et al.,
2012). A empresa precisa considerar os trés pilares em suas atividades inovativas. O primeiro
pilar estd associado a dimensdo social que se preocupa com 0s impactos sociais gerados pela
inovacao dentro e fora das organizacgdes, nesse sentido incluem-se a observacao do desemprego,
pobreza, exclusdo social e tudo que esta relacionado & comunidade humana. O segundo pilar
encontra-se na dimensdo ambiental, o qual é direcionado a preocupacdo com o ambiente. Em
geral, esté atrelado aos impactos ambientais devido a utilizacao de recursos naturais e a emissao
de poluentes. E no terceiro pilar esta a dimensdo econdmica, que esta voltada a preocupacéo
das empresas com a obtencdo de lucro e a geragcdo de vantagem competitiva no mercado de
atuacdo. E a eficiéncia econdmica (Barbieri et al., 2010).

A atencdo a essas dimensfes faz com que 0 processo inovativo se torne exigente e
sofisticado, fazendo com que a empresa tenha maiores esforcos para realizar o atendimento a
esses requisitos, 0 que concede novas perspectivas ao gerenciamento de inovacédo (Barbieri et
al., 2010).

A inovagdo sustentavel deve gerar resultados econdmicos, sociais e ambientais
positivos, 0 que se torna algo nada facil de ser realizado, dado as incertezas advindas da
inovacdo. Esse pressuposto se torna mais complicado quando as acfes inovativas estdo
direcionadas a inovacdo radical. O desenvolvimento atrelado a sustentabilidade tem como
requisito primordial as alteracdes técnicas e sociais, ja que possuem uma alta relacdo (Schot &
Geels, 2008).

As empresas inovadoras sdo impulsionadas pela busca permanente de melhorias e
inovaces em produtos, processos € servicos que procuram disponibilizar maior valor aos
mesmos, trazendo assim maiores beneficios aos seus consumidores. A inovagao sustentavel se
da quando esses fatores sdo atrelados a reducdo do impacto ambiental (Cai & Zhou, 2014).

Observado os impactos negativos, que de modo geral as atividades inovativas trazem, a
definicdo de empresa inovadora sustentavel destaca a minimizacao de problemas, tendo como
pressuposto que as vantagens econdmicas serdo observadas de alguma forma (Barbieri et al.,
2010).

Qualquer tipo de inovacdo ja desenvolvida pode ser um antecedente importante da
capacidade de inovar sustentavelmente (Ayuso et al., 2011). As atividades de inovacdo podem
ser um impulsionador para a elevagédo da sustentabilidade organizacional, contribuindo para o
inicio de uma cultura de “organizagao inovadora sustentavel” (Peloza, 2009). Essa cultura pode
ser intrinseca se houver uma efetividade nas comunicacOes internas com reformulacdes
concentradas na sustentabilidade (Reed, 2002), com estabelecimento de objetivos claros ao
nivel de processo e produto (Petala, Wever, Dutilh, & Brezet, 2010) de forma que possibilite 0
envolvimento (Florida, Atlas, & Cline, 2001) e a motivacdo dos recursos humanos que lidam
diretamente com a inovagéo (Sandstrom & Tingstrom, 2008).
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A inovacdo é um fator primordial para uma empresa se manter competitiva. Dentro do
conceito de competitividade, as adversidades relacionadas a sustentabilidade se tornam uma
oportunidade de mercado, possibilitando a criacdo de novos mercados e produtos mais
sustentaveis que resolvam ou amenizem os problemas ambientais. Dessa forma, ha evidéncias
de que a sustentabilidade gera vantagem competitiva por meio da inovacdo (Spezamiglio,
Galina, & Calia, 2016).

2.2  Ecoinovagao

As definicOes iniciais do tema inovacgdo e sustentabilidade trouxeram os beneficios
advindos das atividades inovativas tanto para a empresa quanto para o consumidor, porém com
0 impacto negativo da economia sobre o0 meio ambiente (Fussler & James, 1996).

Posteriormente foi identificado que a juncéo de inovagdo com a sustentabilidade poderia
ser chamada de ecoinovacéo, caso houvesse a cria¢cdo ou melhoramento de um produto, servigo
ou processo que resultasse em reducdo dos riscos ambientais, reducdo na emissao de poluentes
e reducdo nos impactos negativos da utilizacdo de recursos naturais ao longo do seu ciclo de
vida (Kemp & Pearson, 2007).

A ecoinovacédo também foi considerada como qualquer inovacdo que de alguma forma
trouxesse um beneficio ambiental (Horbach, Rammer, & Rennings, 2012) visando a partir desse
momento a chamada ecoeficiéncia (Scarpellini, Aranda, Aranda, Llera, & Marco, 2012).

A ecoeficiéncia é considerada como a razéo entre o valor econémico de um produto ou
servigo e seu impacto ambiental (Huppes & Ishikawa, 2005). O aumento da competitividade
fez com que as atividades de inovacdo tivessem um olhar direcionado a reducédo de custos e a
flexibilidade da cadeia de suprimentos (Tracey & Neuhaus, 2013). Entretanto, a mesma
competitividade exigiu uma melhoria na relacdo empresarial com as questdes ambientais o que
implicou na integracdo de inovacgdo e sustentabilidade nos negdcios das empresas (Crespin-
Mazet & Dontenwill, 2012), por meio de processos e produtos (Huesemann, 2003), bem como
nos processos organizacionais (Kurkkio, Frishammar, & Lichtenthaler, 2011).

A ecoinovacao esta atrelada a ecoeficiéncia, de maneira que suas atuacdes resultam da
intersecdo das seguintes dimensdes: a sustentabilidade, a econémica e a social (Barbieri et al.,
2010). A Figura 1 demonstra o desenvolvimento sustentavel dentro dos parametros
estabelecidos pelas trés dimensdes da sustentabilidade, conforme Barbieri et al. (2010).

— .
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/ Dimens&o econdmica
/

[~ == T
/ Equidade/ il Wef iciéncia | \
{ f Desenvolvimento ', /

' sustentavel |

Dimenséo "-“"' - — ';" Dimens&o ,-"
Qel \Hahllldady amblery

Figura 1- Desenvolvimento Sustentével
Nota. Fonte: Adaptado de Barbieri, et al., 2010.

A implementagdo de um produto novo ou substancialmente melhorado, de um servigo
ou processo, bem como a adogdo de um novo método organizacional ou de marketing que reflita
diretamente sobre a execucgédo do trabalho ou sobre o meio ambiente pode ser entendido como
ecoinovacéo (Bartoszczuk, 2015).
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A ecoinovacdo € a introducéo, seja ela por meio de producéo, assimilacao e exploracao
de produtos ou processos produtivos, métodos de gestdo ou negdcios, Novos ou
substancialmente melhorados para a empresa, que traz beneficios econdmicos, sociais e
ambientais, comparados com alternativas pertinentes. N&o se tratando apenas de reducdo do
impacto negativo ao meio ambiente, mas liquidez a organizacao (Barbieri et al., 2010).

A inovagéo tem seu escopo direcionado a um grupo de stakeholders (consumidores,
fornecedores, 6rgdos governamentais, concorrentes) e em geral os impactos inovativos ocorrem
sobre esse grupo. Porém, cita de modo secundario outros interessados na acgdo inovativa
sustentavel, sendo esses grupos ativistas do movimento ambiental, animal, comunidade local,
entre outros (Hall & Vredenburg, 2003).

Politicas publicas sdo primordiais para assegurar que as barreiras a inovacao sustentavel
sejam removidas (Carrillo-Hermosilla, Gonzélez, & K6nnold, 2009). A empresa ndo deve ter a
perspectiva da sustentabilidade como uma obrigacdo, mas sim como uma oportunidade de obter
competitividade no mercado (Spezamiglio et al., 2016). Na perspectiva politica, investir em
inovacdo sustentavel pode ser uma vantagem, ja que muitos governos oferecem politicas e
subsidios para empresas que pensam em sustentabilidade (Porter, 1990; Porter & Van der
Linde, 1995).

As empresas ndo deveriam incorporar a inovagao sustentdvel como um processo
dindmico que sera alcancado ao longo do tempo (Adams, Jeanrenaud, Bessant, Denyer, &
Overy, 2016), deveriam observar as atividades de inovagéo que estdo sendo empreendidas para
se tornarem sustentaveis e encontrarem uma oportunidade de negocio (Hargrave & Van De
Ven, 2006).

A ecoinovacdo tem despertado interesse por partes das empresas que, por sua vez, tém
direcionado esforgcos para integrar suas estratégias ao meio ambiente, produzindo em suas
atividades inovativas resultados ambientais positivos. A implementacdo da ecoinovagdo nas
bases sistémicas das empresas € um desafio, principalmente para as empresas Cujos seus
produtos ou servicos ndo sao direcionados a esse cunho especifico (Calza, Parmentola, &
Tutore, 2017).

As atividades de ecoinovacdo sdo divididas em fatores internos e externos, sendo que
os fatores internos estdo direcionados aos recursos, seja ele de materiais, capital ou humano.
Sédo todos aqueles que asseguram a capacidade de implementar a ecoinovacao. Fatores externos
influenciam a capacidade da empresa inovar de maneira sustentavel e esta relacionado ao
ambiente seja ele interno (voltados as condicdes do trabalho) ou ao ambiente externo (condicdes
ambientais, cientificas, econdmicas e politicas) que abrangem o mercado e o setor de atuacao
da empresa (Horbach et al., 2012).

3 Metodologia

O estudo tem natureza qualitativa, com traco exploratério, realizada por meio de dados
secundarios da PINTEC do IBGE. A escolha pelo uso de dados secundarios se deu pela
possibilidade de analisar as informacgdes com amplitude nacional. A pesquisa pode ainda ser
classificada como descritiva, pois possibilita observar, analisar e interpretar o fenbmeno
(Creswell, 2010).

A utilizagdo da PINTEC como fonte secundaria de dados ocorreu pelo fato de ser uma
pesquisa realizada por uma instituicdo oficial e por utilizar metodologia aceita e aplicada
internacionalmente, tendo em vista que a mesma foi desenvolvida com base no Manual de Oslo
e na Community Innovation Survey — Eurostat, o que assegura confiabilidade e qualidade nas
informagdes.
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O universo investigado pela PINTEC tem como unidade de coleta as industrias
extrativas e de transformacdo e segmentos de alta intensidade tecnoldgica dos servigos -
telecomunicacdes, informatica e pesquisa e desenvolvimento.

Ela é realizada pelo IBGE, disponibilizando um conjunto de dados sobre a atividade
inovativa da industria, o que possibilita a avaliacdo do desempenho inovativo e tecnologico das
empresas brasileiras, bem como possibilita a observacao da dimenséao tecnoldgica e econémica
do processo inovativo.

A PINTEC disponibiliza os dados bienalmente e sua abrangéncia geogréafica se da em
amplitude nacional. Os dados utilizados sdo por Classificacdo Nacional de Atividades
Econdomicas (CNAE) e por regides e Unidades da Federagdo (UF). Na PINTEC séo
disponibilizados dados referentes a muitos temas. O foco da analise aqui séo as a¢des inovativas
que reduzem o impacto ambiental e, para tal, foram observadas as variaveis: reducdo do
consumo de matéria-prima, reducdo do consumo de energia, reducdo do consumo de agua,
reducdo do impacto ambiental e/ou em aspectos ligados a salde e seguranca e reducdo do
impacto ambiental.

Os dados foram coletados por meio de verséo eletronica no site do IBGE, no portal da
PINTEC onde ficam disponibilizados os principais resultados da pesquisa em nivel regional e
nacional. Ao acessar 0s dados, procurou-se por todos os dados em nivel Brasil, em que foram
verificados todos 0s anos da pesquisa.

Diversas planilhas s&o disponibilizadas, contendo informagfes diversas sobre a
pesquisa, o desenvolvimento e a implantacdo da inovacao. Para este estudo utilizaram-se as
tabelas que demonstram as empresas que implementaram inovagdes, por grau de importancia
do impacto causado, por Regides e Unidades da Federagdo e as empresas que implementaram
inovacoes, por grau de importancia do impacto causado, segundo as atividades da indUstria, do
setor de eletricidade e gas e dos servigos selecionados no ambito do Brasil, juntamente com
subfatores: alta, média, baixa ou ndo relevante, que representam o grau de importancia atribuido
sob a percepc¢édo da empresa.

4 Andlise dos resultados

Pretende-se, nesta secdo, apresentar o contexto em que as empresas industriais
brasileiras e de servigos estdo inseridas, em termos de ciéncia e tecnologia, juntamente com
seus esforgos para reducdo do impacto causado e grau de importancia na implementacéo de
inovacOes tecnoldgicas que reduzem o impacto ambiental, observando percentualmente o
guanto as atividades inovativas reduziram o impacto sobre 0 meio ambiente, e/ou obtiveram
produtos e/ou processos menos agressivos ao meio ambiente, gerando menos residuos e menos
poluentes.

Os dados sobre inovacao tecnolégica e o grau de importancia, segundo as atividades das
indUstrias extrativas e de transformacao abrangem os triénios de 1998-2000, 2001-2003, 2003-
2005, 2006-2008, 2009-2011 e 2012-2014, isto é, todas as edi¢des da PINTEC

No periodo de 1998-2000, 22.698 empresas implementaram inovagao, sendo que 1.807
declararam reducgé@o do consumo de mateéria prima alta, representando 7,96%, um percentual de
15,05% atribuiu reducdo do consumo de matéria prima média com um total de 3.415 empresas
e 17.475 representando 76,99% declararam reducdo do consumo de matéria prima baixa e ndo
relevante. As atividades das empresas pesquisadas estdo relacionadas a industrias extrativas e
de transformac&o, em numeros essas empresas totalizam 1,31% e 98,7% respectivamente.

A reducédo de consumo de energia com grau de importancia alto se deu em 8,52%, grau
de importancia médio em 15,18% e baixo ou néo relevante 76,30%. A variavel que apresenta o
maior percentual relacionado ao impacto causado e grau de importancia alto foi a reducéo do
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impacto ambiental e em aspectos ligados a salde e seguranga com 24,08%. Outros indices como
média e baixa totalizaram 19,31% e 56,61% respectivamente.

No periodo 2001-2003 houve o acréscimo da variavel reducdo do consumo de agua na
pesquisa de inovacdo tecnoldgica, que obteve um dado preocupante para 0s impactos
ambientais, com um indice apresentando que 95,70% das empresas apontaram baixa ou ndo
relevancia as atividades inovativas que reduziram o consumo de agua.

Todas as demais variaveis também tiveram numeros percentuais alarmantes com relacao
aos impactos ambientais se comparado ao triénio anterior da pesquisa. Os indices que remetem
ao alto impacto e grau de importancia tiveram numeros inferiores e ao mesmo tempo o baixo
Impacto teve um aumento expressivo.

Decisdes voltadas a reducdo do impacto ambiental partem principalmente do nivel
estratégico empresarial que, por sua vez, apresenta dificuldade em lidar com as pressdes sociais
e ambientais, defendendo que certas mudancas podem alterar os padrbes industriais e até
mesmo destruir os processos inovativos, por estarem em desacordo com o desenvolvimento
sustentavel (Hall & Vredenburg, 2003).

A variavel reducdo do consumo de matéria prima alta apresentou um percentual de
4,87%, média 8,31% e baixa e ndo relevante 86,61%. Quando o aspecto € a reducdo do consumo
de energia, 4,31% das empresas apontaram como alto o grau de importancia para essa variavel,
0 médio ficou em 7,35% e baixo em 88,35%. A reducdo do impacto ambiental e em aspectos
ligados a salde e seguranca continuou a apresentar o melhor indice mesmo sendo menor,
comparado a pesquisa anterior, com a obtencao de 22,72%, 13,90% e 63,37% para alta, média
e baixa nessa ordem. Nesse periodo houve uma pequena elevacdo na porcentagem de industrias
extrativas participantes na pesquisa somando 1,48%, o restante ainda € referente as indudstrias
de transformacéo.

O pilar direcionado a dimenséo social é apresentado com mais forca no triénio 2001-
2003 da pesquisa, tendo em vista a preocupagdo com 0s impactos sociais gerados pela inovagao
internamente ou externamente a organizacdo, tendo em vista que os aspectos de salde e
seguranga estéo relacionados com a comunidade humana (Barbieri et al., 2010).

No triénio 2003-2005 as empresas de servicos (Telecomunicacbes, Atividades de
informatica e servigos relacionados, Consultoria em software e Pesquisa e desenvolvimento)
passaram a fazer parte da pesquisa de inovacao tecnoldgica com a participacdo de 7,37%, as
indUstrias extrativas e de transformacao apareceram com 1,30% e 91,32% respectivamente. Os
dados apresentaram uma reducdo no impacto causado e grau de importancia alto para a reducéo
do consumo de matéria prima com 7,88%, um namero inferior as duas ultimas pesquisas.
Porém, o indice mais baixo continuou a ser a reducdo do consumo de dgua que apresentou 0s
valores de 2,70% para alta, 3,88% para média e 93,43% para baixa o grau de impacto nessa
variavel.

Nesse sentido, os modelos de negdcios das empresas pesquisadas precisam passar por
uma reformulacdo, tendo em vista que diversas empresas do exterior tém implementando
mudangas, procurando reduzir desde a emissao de gases de efeito estufa, descartes de residuos
solidos, consumo de recursos naturais, como agua e energia elétrica em seus processos,
reduzindo assim o impacto causado ao meio ambiente (Hall & Vredenburg, 2003).

Os melhores valores continuam a ser apresentados na variavel reducdo do impacto
ambiental e em aspectos ligados a saude e seguranca que obtiveram 68,33% como baixa e ndo
relevante, grau de importancia médio com 12,17% e alto com 19,50%. As variéveis reducdo do
consumo de matéria-prima e reducdo do consumo de energia obtiveram grau de importancia e
impactos causados baixos em torno dos 80%, e médio em torno dos 10%.

Em 2008 a porcentagem de industrias extrativas ficou em 1,19%, das industrias de
transformacédo 91,63% e servicos 7,18%. Neste triénio (2006-2008) houve a inclusdo de uma
nova variavel na pesquisa denominada “reducdo do impacto ambiental”, todas as outras se
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mantiveram na pesquisa e apresentaram percentuais melhores comparado com pesquisas
realizadas em triénios anteriores.

A reducdo do consumo de matéria-prima considerada alta obteve um percentual de
10,84%, valores esses nunca alcangados desde que a pesquisa passou a ser realizada, a redugéo
com grau de importancia médio passou a 13,48% superior a pesquisa anterior, porém ainda
abaixo da primeira edicdo da PINTEC que apresentou o valor de 15,05%. A maior surpresa se
deu na dimensdo grau de importancia baixa ou ndo relevante que apresentou seu menor indice
até entdo (68,50%), o que € considerado positivo, pois demonstra que as empresas estdo se
preocupando com a reducdo de matéria-prima nas atividades de inovacao.

A inovacdo de forma sustentdvel se torna uma estratégia importante para as
organizacOes, ja que possibilita o ganho de vantagem competitiva, seja como fonte de
diferenciacéo, seja como fonte de qualificacdo para permanecer no mercado (Barbieri et al.,
2010). A inovacao pode trazer resultados positivos, ndo somente para a organizagdo, como para
a sociedade e 0 meio ambiente, desde que, a empresa desenvolva inovagao preocupando-se com
0 impacto causado na sociedade (Barbieri, 2007).

Com relagdo as empresas que implementaram inovagdes e tiveram reducdo do consumo
de energia, os indices também foram favoraveis ao meio ambiente. Com 9,78% o grau de
importancia alto, obteve quase o dobro percentual comparado ao triénio de 2003-2005.
Observando a reducdo do impacto considerada media foi apresentado o valor de 12,63%, baixa
e ndo relevante 70,40%, o menor indice até aqui. Embora o percentual ainda seja muito longe
do esperado é a primeira vez que o indice atinge um percentual abaixo de 75%.

A reducdo do consumo de agua nas atividades inovativas ainda é a variavel mais
alarmante, pois constam os menores valores com menor atencao por parte das inddstrias, porém
é possivel observar que had uma queda gradativa considerdvel relacionada ao grau de
importancia baixo e ndo relevante.

Acredita-se que a mudanca de padrdes de consumo pode levar a melhorias no processo
de fabricacdo, levando as industrias a repensar cada vez mais seu papel como co-responsavel
na participacdo da economia de recursos naturais, Como no caso de energia, estimulando assim
0 uso em inovacdes de fontes renovaveis (Goldemberg & Lucon, 2007).

No triénio 2006-2008 o percentual chega pela primeira vez a um indice abaixo de 90%
com relevantes 81,54%. Nos anos seguintes esses nimeros passam a reduzir. Em 2009-2011 os
ndmeros caem para 76,51% e no triénio 2012-2014 chega aos 72,59%. Vale ressaltar que os
dados comecaram a ser mensurados a partir de 2003 e que a primeira medicao apontou quase
96% de baixa ou ndo relevancia na reducdo de agua e que nos anos seguintes justamente por
esse item fazer parte da pesquisa, as empresas passaram a adotar medidas que dessem mais
atencio a essa variavel. E interessante olhar que, no ano de 2007, o Congresso Nacional decreta
e 0 Governo Federal sanciona a Lei n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que estabelece a inclusédo
nos contratos publicos o uso racional da dgua e também o estimulo ao desenvolvimento e
aperfeicoamento de equipamentos e métodos economizadores de agua.

Observado o triénio 2006-2008, a variavel reducdo do impacto ambiental e/ou em
aspectos ligados a saude e seguranga, com grau de importancia alto, uma elevacédo para 34,74%,
grau de importancia médio 23,60% e baixo 72,32%. Essa variavel apresentou o melhor indice
com relacdo ao grau de importancia.

Como ja mencionado, a partir do ano de 2008 comecou a mensuragédo da reducdo do
impacto ambiental. De um modo geral, os dados para essa variavel foram positivos. Por ser a
primeira vez que essa variavel foi incluida na PINTEC houve um indice otimista, baixo
(68,11%), médio (12,38%) e alto (19,52%), com relacdo ao grau de importancia que as
industrias estdo dando a reducdo do impacto no meio ambiente.
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No ano de 2011, os dados foram otimistas, pois apresentaram uma elevacdo com 62,42%
das industrias dando pouca relevancia para a reducdo do impacto no meio ambiente, 14,94%
apresentando meédia reducdo e 22,64% com alta reducdo do impacto ambiental.

No ano de 2014, que contabilizou o periodo de 2012-2014 a reducdo do impacto
ambiental se demonstrou em uma crescente, o0 qual apresentou que 24,09% das industrias
tiveram um grau de importancia alto para reducdo no impacto ambiental, 16,12% médio e
59,79% ndo relevante.

Os indices apresentaram que as empresas (industrias extrativas e de transformacéo e
segmentos de alta intensidade tecnoldgica dos servicos - telecomunicacdes, informatica e
pesquisa e desenvolvimento) de um modo geral estdo dando atencéo a redugdo dos impactos
ambientais e com as atividades de inovacéo estdo tomando medidas que prejudiqguem menos o
meio ambiente. Esses dados ficam ainda mais positivos quando observamos uma quantidade
superior de empresas na pesquisa, indicando que mais empresas estdo implantando acdes
inovativas que minimizam os impactos ambientais.

De acordo com a PINTEC 2014, o numero de empresas brasileiras que participaram da
pesquisa ao longo dos anos foram aumentando gradativamente, demonstrando uma
preocupacdo em se adequar aos novos formatos de organizac6es inovadoras, alavancando uma
vantagem competitiva por meio da geragéo de valores aos produtos e servigos.

Organiza¢do inovadora “¢ a que introduz novidades de qualquer tipo em bases
sistematicas e colhe os resultados esperados™ (Barbieri, 2007). A inovacéo € parte inerente do
processo de adaptacdo ao meio. Uma organizacdo sustentavel é aquela que procura um
equilibrio em ser eficiente em termos econdmicos e o respeito ao meio ambiente e a sociedade
(Barbieri, 2007). Sendo assim, 0s conceitos podem se contradizer, pois inovar pode trazer
riscos ao meio ambiente e a vida social (Barbieri et al., 2010).

Com relacdo ao impacto ocasionado com tais inovacdes, de acordo com os dados da
pesquisa, as regiGes que obtiveram maior controle na redugdo do consumo de matéria prima
foram as regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, respectivamente. Nota-se assim que, a cada
triénio, 0 aumento na reducdo do consumo de matéria prima foi aumentando em algumas
regides.

A reducdo do consumo de matéria-prima quando comparada entre regides, obteve um
aumento de 43% desde o inicio da pesquisa realizada até a Gltima edicdo (2003-2014). As
regides com maior reducdo do consumo de matéria prima, durante o periodo pesquisado, que
obtiveram uma evolucdo na percep¢do e mudancas em seus processos para reduzir 0 consumo
de matéria prima foram as regides Nordeste com 29% e Norte com 37%.

Com relacédo ao grau de importancia, baixo ou ndo relevante, passou a 43%, aumentando
a percepcdo das organizacbes com a importancia da reducdo e reavaliacdo de insumos
utilizados, demonstrando que as empresas estdo se preocupando com a reducdo do consumo de
matéria-prima nas atividades de inovagé&o.

Em relagdo a redugdo do consumo de energia elétrica, as regiGes Norte, Nordeste e
Sudeste foram as que mais evoluiram no decorrer de cada triénio em decorréncia da reducéo do
consumo de energia em seus processos, diminuindo assim o impacto gerado para a natureza.
Desde o inicio da pesquisa em 2003 até a Gltima realizada em 2014, analisando a regido
nordeste, que em 2003 teve apenas 3% de reducdo em comparacdo a regido Norte em 2014, a
reducdo no periodo foi de 42% no ambito federativo.

Quando analisado o grau de percepcdo da importancia da reducdo do consumo de
energia em seus processos, ao longo do periodo que a pesquisa vem sendo realizada (2003-
2014), as regides que obtiveram um aumento relevante foram Norte e Centro-Oeste,
aproximando-se um pouco mais de 30%, em contrapartida com a regido Nordeste com apenas
9% de evolugéo ao longo destes onze anos.
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A reducéo do consumo de agua nas atividades inovativas continua sendo com o passar
dos anos a varidvel ainda com a menor taxa de reducao. Ainda com pouca atencao por parte das
industrias, é alarmante esse numero diante do tempo que vem sendo tratado o assunto e dada a
sua relevancia para o0 meio ambiente. Porém, é possivel observar que hd uma queda gradativa
consideravel relacionada ao grau de importancia baixo e nao relevante, assim como uma
percepcédo por regiao.

A crescente preocupacdo com o tema movimentou o interesse pela busca de solugbes
voltadas aos recursos hidricos, o que mobilizou a realizacdo de seminarios de reuso de agua,
com o objetivo de definir regras para o uso correto do recurso no ramo da industria, onde seu
uso de forma racional se tornou uma ferramenta de gerenciamento para a industria (Pacheco,
Mierzwa, Diniz & Hespanhol, 2001).

Observando a evolugdo da pesquisa ao longo dos anos e o0 aumento de empresas
participantes, a regido Norte aumentou no periodo 2003-2014 em 25% a percepcdo da
relevancia na reducdo do consumo de agua em seus processos, enquanto a regido Centro-Oeste
apenas 18%. Essa questdo leva em consideracao a preocupacgao com a preservagao deste recurso
natural, uma vez que é nessa regido que se concentra 0 maior nimero de industrias extrativista
minerais, podendo causar grandes e irreversiveis danos a natureza.

A gestdo da Seguranca e Saude no Trabalho (SST) reduz riscos de acidentes, promove
a saude e a satisfacdo dos trabalhadores. Observando o periodo 2003-2014 e a variavel reducéo
do impacto ambiental e/ou em aspectos ligados a salde e seguranca, entre regides, observa-se
que as regides Norte e Centro-Oeste foram as que obtiveram maiores indices em mudancas.
Promovendo uma melhora na salude e ambiente do trabalhador, a empresa melhora seus
resultados e o grau de engajamento de seus colaboradores.

5 Considerac0es Finais

A reducdo dos impactos socioambientais e o alcance da sustentabilidade ¢ um desafio
empresarial. Esta temética vem sendo discutida e colocada em pratica e acdes empreendedoras,
comercializacdo de tecnologia, produtos e servicos.

O desenvolvimento dos processos de inovacao é alcancado através da mobilizacéo de
capacidades inovativas existentes. O desenvolvimento sustentavel ocorre por meio dos
processos de inovacgao, e a partir dai as organizacdes adquirem novos espacos compreendendo
novos resultados. Os recursos organizacionais estdo atrelados a esse processo, € a empresa
como um todo desempenha um papel fundamental diante do cenéario ambiental, econdmico e
social. Para que as organizacgdes criem condicGes para obter um desenvolvimento sustentavel,
ha a necessidade de adocdo de ferramentas para que as atividades inovativas supram os desafios
da sustentabilidade.

A triade que comple a ecoinovacdo pressupBe alteracbes nos paradigmas
organizacionais a fim de que possa poupar recursos naturais. Por outro lado, mas néo distante,
as acOes inovativas tendem a trazer melhores retornos sociais, principalmente para aqueles que
se encontram em situagdo de pobreza. Todas essas agdes ndo deixam de trazer retorno
financeiro as organizagdes que por sua vez tém papel fundamental na adocao dessas praticas.

Esta pesquisa teve como objetivo analisar os dados da PINTEC do IBGE para analisar
a percepcdo das empresas inovadoras brasileiras a respeito da redugdo dos impactos no meio
ambiente com as atividades de inovacéo, de modo que se possa verificar o grau de importancia
atribuido a reducgéo dos impactos no meio ambiente. Diante de tal objetivo percebeu-se que
houve uma crescente participacdo das empresas nas atividades inovativas e que esses himeros
demonstram uma atencdo e preocupagdo por parte das empresas na reducdo do impacto
ambiental.
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Por mais que esses numeros ainda estejam pequenos, ha uma constante positiva na
reducdo do impacto ambiental quando observado o setor das industrias brasileiras, que ao longo
do tempo vem se preocupando com questdes direcionadas ao meio ambiente.

E possivel perceber essa evolugio quando sdo analisados os dados em que demonstram
a inclusdo de novas empresas de diferentes atividades, e até mesmo a mensuragdo do impacto
ou grau de importancia “baix0 ou nenhuma relevancia na redu¢do do impacto ambiental”
diminuindo. As variaveis que estdo tendo maior atencao por parte dos esforcos empresariais
sdo “reducdo do impacto ambiental e/ou em aspectos ligados & salde e seguranga” e “reducao
do consumo de matéria-prima”, nessa ordem de importancia. A reducdo do consumo de agua
foi a variavel que se demonstrou mais fragilizada, pois nela foram apresentados 0os menores
indices de acdes por parte das empresas inovativas.

A preocupagdo com a preservacdo ndo somente do uso indevido de recursos naturais,
mas também com a questdo da preservacdo e conservacdo do solo e fontes renovaveis de
recursos naturais, vem aumentando significativamente principalmente na regido Norte no
decorrer da coleta dados divulgados pela pesquisa.

Realizar inovacdo conforme as trés dimensdes da sustentabilidade ainda ndo é uma
regra. A sua utilizacdo requer a introducdo de novos modelos e instrumentos de gestdo
empresarial, bem como o desenvolvimento da ag&o inovativa de maneira intensa. Vale ressaltar
gue essa missdo ndo esta vinculada apenas a empresa, ja que as universidades, as instituicdes
de pesquisa e desenvolvimento, as instituicGes normativas e 0s 6rgdos governamentais possuem
um papel relevante diante do contexto. Para que a sustentabilidade seja introduzida nas acoes
inovativas, todo o sistema nacional de inovacdo precisa estar impulsionado para realizar a
adequacao a esta ndo tdo nova realidade.

As empresas de servicos, eletricidade e gas sdo as que menos investem em atividades
inovativas que reduzam o impacto ambiental. Em sua maioria as empresas de eletricidade e gas
possuem vinculo com o governo, ja que trabalham sobre concesséo dos servicos publicos, o que
leva a refletir a respeito do tipo de a¢bes que o governo tem adotado para incentivar a inovacao.
Essa € uma sugestdo para estudos futuros e uma limitacdo do estudo que ndo procurou verificar
as iniciativas do Estado.

A respeito da significancia de mensurar a inovagéo, a partir dos dados da PINTEC, vale
lembrar que apenas o que é medido € melhorado, sendo assim é primordial que haja indicadores
confidveis e que representam a necessidade contemporanea.
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